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COELHO, T. P. C. Estudo da Criatividade no Contexto do Trabalho a Luz da Psicologia
Historico-Cultural. 2012. 140 f. Dissertacdo (Mestrado)-Universidade Estadual de Maringa,
Maringa, 2012.

RESUMO

A presente dissertacdo ¢ resultado de pesquisa bibliogréafica realizada no Programa de Pos-
Graduagdo em Psicologia da Universidade Estadual de Maringa (2010-2011) e atrela-se a
Area de Concentragio Constituicdo do Sujeito e Historicidade e ao Projeto Psicologia
historico-cultural e defectologia: estudo das contribuigoes/implicagoes  tedrico-
metodologicas soviéticas para a apropriagdo da linguagem verbal por alunos com
deficiéncias e para a constitui¢do das suas subjetividades (UEM, 2007-2013). Tem como
tematica o estudo da atividade criativa no contexto do trabalho. Justifica-se a sua elaboracao
pela experiéncia nessa area como psicologa e como docente e, sobretudo, pela escassez de
pesquisas e de publicagdes a respeito. Elege-se como objetivo geral: investigar, sob os
fundamentos da psicologia historico-cultural, a manifestacdo criativa na idade adulta e sua
relagdo com o processo de formagdo humana para vida produtiva, com vistas a contribui¢des
para formacdo do psicologo no campo educacional e do trabalho. Resulta de pesquisa
bibliografico-conceitual, tendo como pressupostos tedricos o marxismo e o arcabougo da
Psicologia Historico-Cultural. Dos procedimentos, houve o mapeamento de como a tematica
da criatividade relacionada a Psicologia do Trabalho vem sendo abordada, as perspectivas
tedricas eleitas. Estudaram-se as formulacdes hegemonicas atuais sobre a criatividade no
trabalho, para identificar como se apresenta o conceito de criatividade e as abordagens
teoricas que subsidiam as pesquisas sobre este tema. Aprofundou-se, pois, nos estudos: de
elaboragdes de L. S. Vigotski e demais autores da Psicologia Historico-Cultural; de
publicagdes sobre as condi¢des materiais da antiga URSS que constituiram o contexto de tal
psicologia; de publicacdes de Taylor, Ford e Ohno acerca da organizagdo dos trabalhadores
no processo produtivo capitalista, seu desenvolvimento psicoldgico subordinado a eficiéncia
do processo produtivo e as implicagdes disso para sua capacidade criativa. Como resultados,
destacam-se: a necessidade em se conceituar e explicar o desenvolvimento dos processos
criativos, considerando-se a predominancia de publicagdes nesta tematica que conceituam
criatividade de maneira imprecisa, multidimensionada; a importancia de o psicologo do

trabalho conhecer o contexto atual que envolve a relacao capital/trabalho ante a reestruturacao



produtiva, suas consequéncias para classe trabalhadora e a sua propria profissdo. Conclui-se
que, apesar da obra de Vigotski datar do inicio do século XX, suas proposicdes apresentam-se
atuais, por afirmar uma concepc¢do de sujeito e do seu psiquismo como sintese de multiplas
determinagdes do real, compreendido historicamente e em sua totalidade. Destaca-se a
importancia da historia como ferramenta tedrica e metodologica para o avango nos estudos da
ciéncia psicoldgica de modo a nao individualizar e nao naturalizar o homem, seu psiquismo,
sua falta de criatividade.

Palavras-chave: Criatividade. Teoria Histdorico-Cultural. Psicologia do Trabalho. Vigotski.
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ABSTRACT

This dissertation is the result of a bibliographical research carried out in the Postgraduate
Program in Psychology at the State University of Maringa (2010-2011), and is joined to the
study area of Constitution of the Subject and Historicity as well as the project entitled
Psicologia historico-cultural e defectologia: estudo das contribuigoes/implicagoes tedrico-
metodologicas soviéticas para a apropriagdo da linguagem verbal por alunos com
deficiencias e para a constitui¢do das suas subjetividades (UEM, 2007-2013). It concerns the
creative activity in the work setting. It is justified by the researcher’s experience in this field
as a psychologist and as a teacher, and especially, by the evidence of lack of research and
writings about its subject matter. It aims at investigating, on the groundwork of historical-
cultural psychology, the creative manifestation at the adult age and its relationship with the
process of human education for the productive life in order to contribute to the education of
psychologists in the education and work fields. It results from a bibliographical-conceptual
research based on the Marxist theoretical framework and historical-cultural psychology
foregrounding. Regarding its proceedings, a mapping of how well the creativity theme in
work psychology has been approached as well as the adopted theoretical perspectives was
conducted. Current hegemonic formulations about creativity at work were examined in an
effort to identify how the concept of creativity is being introduced and which theoretical
approach supports researches on this theme. A profound study of L. S. Vygotsky’s
elaborations and other scholars’ from historical-cultural psychology, writings concerning the
material conditions of URSS which constituted such psychology, Taylor’s, Ford’s and Ohno’s
writings on the organization of workers in the capitalist productive process, his or her
psychological development subjected to the efficiency of the productive process and their
implications for the creative capability was made. The outcomes of this study show the need
for conceptualizing and explaining the development of the creative processes, taking into
consideration the great presence of writings on this theme that conceptualize creativity
inconsistently, multidimentionally; the relevance for the work psychologist to get to know

about the current setting that deals with a capital and work relationship in face of a productive



reestablishment, its consequences to the working class and his or her own profession. In
conclusion, it acknowledged that despite Vygotsky’s work dates from the early twentieth
century, his statements are present for asserting a conception of subject and his or her psyche
as a synthesis of multiple determinations of the real, historically and wholly understood. It is
important to remark history as a theoretical and methodological instrument for the
advancement in psychological science studies so as neither individualizing nor naturalizing
man, his or her psyche, his or her lack of creativity.

Keywords: Creativity. Historical-Cultural Theory. Psychology of Work. Vygotsky.
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INTRODUCAO: ATUACAO DO PSICOLOGO NO CAMPO DO TRABALHO (A
AGONIA DA CONTRADICAO EM PROCESSO)

A presente pesquisa, resultante de revisdo bibliografica, foi desenvolvida no periodo
de 2010-2011, junto ao Programa de Po6s-Graduacdo em Psicologia (PPI-UEM), area de
concentragdo Constitui¢do do Sujeito e Historicidade. Esta area preconiza que o sujeito s6 se
constitui no encontro com o outro e ¢ nesse encontro que localizamos o objeto da psicologia,
num encontro datado, marcado pelo seu momento historico. Trata-se de considerar a
historicidade dos fendmenos e da propria construcao do ser humano, objeto da psicologia.

A area Constituicdo do Sujeito e Historicidade comporta trés linhas de pesquisa, sendo
que a Linha trés, Processos Educativos e Praticas Sociais, analisa as contribui¢cdes da ciéncia
psicologica para a explicacdo do desenvolvimento humano por meio do processo educativo e
a transformacao das praticas sociais no contexto historico, considerando a interlocugdo entre a
psicologia e outras areas do saber.

Destacamos que este trabalho também estd vinculado ao projeto Psicologia historico-
cultural e defectologia: estudo das contribuigoes/implicagoes teorico-metodologicas
soviéticas para a apropria¢do da linguagem verbal por alunos com deficiéncias e para a
constitui¢do das suas subjetividades. E, de acordo com o enfoque adotado pelo grupo, ndo
nos limitamos apenas em abordar especificamente sobre a pessoa diferenciada em seu
desenvolvimento pela deficiéncia, por comungarmos da preocupacdo com a formacao
humana, ou com a formag¢ao do homem ontologicamente, entendido por L. S. Vigotski (1896-
1934) como criador e criativo que pode, entretanto, ndo ser formado nessas caracteristicas
pela pratica social instituida.

No projeto citado, entre outras tematicas, investiga-se a explicagdo proposta pela
psicologia soviética sobre a constitui¢do social do psiquismo e a defesa de que a pessoa com
deficiéncia possa ser de tal modo desenvolvida que tenha condigdes de assumir trabalhos que
lhe garantam seu sustento e desenvolvimento. Vigotski (1997) aponta os problemas na
educacdo especial de seu tempo — em que as pessoas com deficiéncia (cega, surda, etc.)
aprendiam e desenvolviam trabalhos que nao lhes permitiam sua realizacdo como humanos —
que ainda estdo presentes na contemporaneidade. Uma das notdrias defesas desse autor ¢
conceber, justamente, que pessoas com deficiéncia também devessem ser formadas para e
pelo trabalho e, desse modo, poderiam contribuir com a nova sociedade. Preocupava-se,

contudo, com a condi¢do do trabalhador que tivesse ou ndo deficiéncia.



Nessa diregdo de pensamento do autor, abordamos quanto o trabalhador, sob uma
perspectiva geral, esta esvaziado em sua formagao, ocorrendo com ele o0 mesmo que se da
com as pessoas com deficiéncias. Ambos correm o risco de ser tomados como inferiores ou
explicados em seus subdesenvolvimentos pela oOtica da heranga genética. Assim, subjugados a
um determinismo bioldgico que os rotula, estaticamente, como “os diferentes que devem ser
respeitados e mantidos em suas diferencas”, sao responsabilizados individualmente por ndo se
apropriarem das maximas possibilidades humanas e elogiados por sua “alegria de viver”.

Neste trabalho, damos destaque a conceitos, em especial & atividade criativa, que sdo
relevantes para a Psicologia Historico-Cultural, para a Psicologia Educacional, para a
Educagao Especial e para a Psicologia do Trabalho, tendo como base o marxismo, com
enfoque na formag¢do humana pelo trabalho. Com base na literatura revisada no grupo de
estudos, consideramos a capacidade criativa, ou a capacidade de criar novas objetivagoes,
elemento essencial para o incessante processo de transformacdo da realidade e do proprio
homem.

Coerente com os objetivos deste grupo de estudos, nosso interesse, nesta pesquisa, ¢
investigar, sob os fundamentos da Psicologia Histdorico-Cultural, a manifesta¢do criativa na
idade adulta e sua relacdo com o processo de formagdo humana para a vida produtiva, com
vistas a contribuigdes para formagdo do psicologo. Estabelecemos, para sua consecucgdo, os
seguintes objetivos especificos:

- identificar as publicacdes cientificas recentes no campo da psicologia que tratam das
manifestagdes criativas no contexto do trabalho;

- discutir a concepgdo de atividade criativa enquanto parte de uma teoria psicoldgica
mais ampla preconizada por Vigotski;

- analisar a concepcao corrente de criatividade e as praticas hegemonicas do psicologo
no campo do trabalho que derivam desta concepgao, frente ao atual contexto de ampliagdo do
nivel de alienagdo e exploragdo dos trabalhadores, sua precaria formagdo, em contraposi¢cdo a
concepgdo vigotskiana de processos criativos.

E evidente que adentramos para o universo da Psicologia do Trabalho com elementos
que poderiam ser tomados como proprios a area de Fundamentos da Psicologia, a Psicologia
Educacional, ou a Psicologia da Aprendizagem e do Desenvolvimento Humano. Com isso,
destacamos quanto o conhecimento ndo pode ser tomado de modo estanque e tdo divisivel,
mas, antes, permitir uma compreensao dinamica e articulada do real. Assim, ir a Psicologia do
Trabalho requer que estejamos instrumentalizados por aquilo que parece ser o objeto desta

area, como, també&m, por um saber que permita pensar o homem que o realiza e nele se forma.



Esperamos, pois, que a abordagem desta tematica contribua para instrumentalizar os
psicologos que se preparam para intervencdes tanto no contexto do trabalho quanto no da
educacao.

Podemos afirmar, portanto, que, em sintese, nossa meta ¢ apontar a possibilidade de
contribui¢cdes para o campo da Psicologia do Trabalho e Educacional ao se estudar a
manifestacdo criativa e sua relagdo com o processo de formagao humana para a vida produtiva
com base nos tedricos marxistas.

O interesse por esta tematica e o destaque a estes objetivos justificam-se ante a
necessidade de nos apoiarmos em fundamentos soélidos para que a base tedrica seja
instrumento, de fato, para o exercicio da psicologia que explique o homem e aquilo que a ele
se refere sob a égide do capital. E sabido que o mercado de trabalho exige como resposta
individual a capacidade criativa de dar novas solu¢des aos velhos problemas que emergem do
conflito capital/trabalho.

Um olhar superficial sobre as atividades produtivas contemporaneas revela um mundo
em constante mudanca e evolucdo tecnologica que exige homens versateis e flexiveis; tal
contexto responsabiliza individualmente as pessoas que ndo estdo preparadas para os desafios
dos novos tempos, julgando-as como Unicas responsaveis por seu fracasso.

Nesse contexto, que diz respeito ao capitalismo em sua forma monopolista
hegemonica', os sofrimentos decorrentes do acirramento da luta entre as classes sociais tém
aumentado e gerado toda espécie de problemas e de proposigdes para os seus enfrentamentos
— sendo a negagdo da existéncia de tal luta uma delas. Desse modo, o campo da ciéncia que se
arvora em desvendar quem ¢ o homem e como ele se forma, com ou sem limitacdes
organicas, nao pode ignorar a intrinseca relagdo entre homem e trabalho.

Expostas estas justificativas de cunho geral, ainda temos as justificativas pessoais que
nos encaminharam para esta pesquisa. Identificar essa relagdo, citada como fonte de interesse
pessoal, resulta de um processo formativo (académico e de atuacao profissional) que envolve
diferentes momentos e pessoas mediadoras.

De uma forma mais préxima, destacamos as reflexdes com base em discussdes
suscitadas no Curso de Especializacdo em Teoria Historico-Cultural (DPI/UEM, 2009-2010),

nas leituras das obras referenciadas, na elabora¢do da monografia®, que possuem profunda

! A formagdo de monopolios (fusdo de grandes massas de capital industrial e bancario) e sua hegemonia

no mercado capitalista caracterizam a fase imperialista do capitalismo descrita por Marx (2011) que, ao
analisar questdes referentes ao desenvolvimento do capital monopolizado, identificou tendéncias do
capitalismo que se afastava da livre concorréncia cldssica entre produtores, dando lugar a formacgdo de
monopolios.

? Intitulada Teoria histérico-cultural e a formacgdo humana na perspectiva materialista historica dialética.



relacdo com a formagdo académica e atuagdo como Profissional da Psicologia no contexto do
trabalho. Lembramos, também, a participagdo no Espaco Marx (UEM), com leituras d’O
Capital e debates nos ciclos de cinema, como uma mediagdo de fundamental importancia para
a eleicao da tematica e o encaminhamento da pesquisa de natureza bibliografica.

Ante o contexto de pouca valorizacdo da teoria, ¢ de imposi¢ao a uma produtividade
académica que nem sempre esclarece o homem e a sociedade que ele compde e pela qual €
formado, faz-se necessario expor a importancia de um curso de graduagcdo com vocagdo
humanista.

Durante o Curso de Graduag¢dao em Psicologia (UEM), que é de cinco anos ¢ em
periodo integral, enfatizamos nossos estudos no campo da constituicilo do homem,
procurando apreender a relagdo objetivacdo-subjetivagdo como um processo dialético de
apropriagdo da realidade, intrinsecamente ligado as transformag¢des no modo de producdo da
vida do homem, ou seja, ao trabalho.

Também tivemos a oportunidade de realizar um Projeto de Iniciacdo Cientifica (PIC),
intitulado Educagdo e Trabalho no Ocidente Medieval (Séculos XII e XIII), sob a orientagdo
da professora Dr’. Terezinha de Oliveira (UEM, 2005-2006), vinculada ao Departamento
Fundamentos da Educagdo e ao Programa de Pds-Gradua¢ao em Educagdo. Foi marcante
entrar em contato com a época medieval e o anincio para o capitalismo. Entendemos que a
Psicologia fica fortalecida com o conhecimento historico a respeito das transformagdes
processadas no mundo do trabalho. Todavia, quando se tem como tese que o homem se
constitui em sua humanidade pela atividade vital, ou transformando a natureza — como sera
visto posteriormente, esse saber se impoOe e abarca os diferentes periodos da historia da
humanidade — divididos com base predominante na forma de producdo da vida dos homens.

Outra atividade formativa que consideramos relevante destacar foi o trabalho
desenvolvido na disciplina de Teorias e Métodos de Pesquisa (TEMEP): 4 mudan¢a do
conceito de trabalho na modernidade e suas implicagoes para constituicdo da subjetividade
sob a orientagao do professor Gustavo Adolfo Ramos Mello Ramos (UEM, 2005). O objetivo
do mesmo foi estudar as casas de trabalho (as chamadas work-houses) e as transformagdes na
vida dos trabalhadores ingleses no inicio da industrializa¢ao no século X VII.

Por fim, outra experiéncia de importancia em nossa formacao académica, que se deu
no periodo de 2006 a 2007, foi outro Projeto de Iniciagdo Cientifica (PIC) intitulado O
Processo Historico da Construcdo do Conceito de Trabalho na Modernidade, em
colaboragdo com a académica Cathiane C. Oliveira Ramos e sob a orientagdo da professora

Dr?. Maria Therezinha Loddi Liboni (DPI/UEM). Produzimos esta pesquisa pela necessidade



de embasar teoricamente o trabalho que estdvamos desenvolvendo, de carater extensionista,
com algumas cooperativas de catadores de material reciclavel de Maringa e regido, tendo
como proposito fortalecé-los em sua organizacao coletiva de trabalhadores ante uma atividade
extremamente precaria. Para isso, discutimos as mudangas no contexto do trabalho assalariado
na contemporaneidade, o que contribuiu para nossa pratica e, a0 mesmo tempo, possibilitou
novas davidas.

Com estes destaques, reafirmamos, portanto, a importancia da formagao tedrica para
que, no caso, o psicélogo possa mais bem compreender o homem e a sua vida em sociedade,
ou ainda, a formagao social da mente, independentemente da area em que atua.

A respeito de como a experiéncia profissional junto a area de Psicologia do Trabalho
contribuiu para a eleicdo desta tematica e para a realizacdo da atual pesquisa, ressaltamos que,
durante quatro anos (2004-2007), oportunizou-se a realizagdo de estdgios em diversas
empresas, por meio de uma Consultoria em Recursos Humanos — RH. J& quando egressa do
Curso de Psicologia, assumimos o Departamento de RH de uma Industria durante um ano;
depois, fui incumbida, ao longo destes cinco anos, de uma atividade profissional que tem por
procedimentos, entre outras coisas, selecionar perfis adequados aos cargos, treinar, corrigir e
ajustar as incompatibilidades para melhor adequagdo das pessoas, tal como pecas aos moldes
da institui¢do com a finalidade de aumentar a produtividade, diminuir os custos da produgao,
enfim, contribuir com a acumulac¢do de capital.

Compreendemos, com esta experiéncia e com o conhecimento teérico acumulado nos
anos de formacao inicial, que qualquer organizacdo em que o poder de decisdo provenha nao
das pessoas que produzem, mas do proprietdrio, os seres humanos sdo simbolica
(ideologicamente) e concretamente (economicamente) unidos as maquinas e equipamentos
como recursos humanos, entre outros recursos, como “custo” e “coisa” de um dado processo.
Observamos, nas sutilezas das tarefas exercidas, que parte delas estava em desacordo
inclusive com os principios fundamentais que compdem o Cédigo de Etica do Psicologo®
(2009).

Todo nosso processo de formagdo e de atuagdo profissional conduziu as questdes
geradas, entre outras, pelas contradi¢des entre teoria e pratica, que foram: Como o Psicologo
pode exercer sua profissdo contribuindo para eliminagao da exploragdo, violéncia e opressao

em uma organizagio coletiva na qual a apropriagdo do que ¢é produzido ¢é privada? E possivel

3 Cujo segundo principio fundamental prescreve: “O psicologo trabalhard visando promover a saude e a
qualidade de vida das pessoas ¢ das coletividades ¢ contribuird para a climinagdo de quaisquer formas de
negligéncia, discriminagio, exploragio, violéncia, crueldade e opressdo” (Codigo de Etica do Psicologo, 2009).
Notamos a necessidade de defini¢do, dentre outros termos, do que sejam coletividades, exploracao, etc.



e como poderia ser feita desta atuagdo uma verdadeira praxis social®, que coloque a
emancipa¢do humana como finalidade primeira?

Em meio a rotinas de sele¢do, avaliacdo de desempenho, treinamento de pessoas com a
finalidade de “suprir o mercado” e outras a¢des, facilmente compreendiamos a necessidade destes
procedimentos e as consequéncias benéficas desta intervengdo psicologica, em si mesmas, tanto
para a prosperidade da empresa quanto para o sucesso profissional dos trabalhadores,
paralelamente aos inconcilidveis conflitos que emergiam diariamente. Contudo, ao exercer estas
atribui¢des cotidianamente, demandou-se um aprofundamento das discussdes tedricas acerca do
desenvolvimento das potencialidades humanas para além das demandas do capital, ja que este
modelo de relagdes no trabalho nao € natural e sim histdrico, portanto, passivel de ser superado.

A respeito da formagdo para o trabalho, lembramos que, tradicionalmente, a educacao
profissional prepara os individuos por meio do ensino tedrico-pratico de modos de
operacionalizagdo de tarefas e normas de conduta. Contudo, ¢ muito difundida a ideia de que,
para que haja o sucesso profissional, a formagdo escolar deve somar-se ao talento individual,
valorizado na esfera produtiva na forma de habilidades e comportamentos, tais como:
iniciativa, agilidade, flexibilidade, boa comunicagdo, criatividade, entre outros. Indagamo-
nos, pois, que contribui¢cdo e sob qual perspectiva tedrica a psicologia poderia contribuir para
compreensao do talento, e como favorecer a manifestagao destas capacidades.

Com essa trajetoria relatada, evidenciava-se para nos a importancia da formacdo
profissional, visto que ela possibilita uma ampliagcdo do grau de apropriagdo do conhecimento
sobre as relagdes humanas e o psiquismo no contexto do trabalho. Justamente essa formagao,
nem sempre valorizada, pode levar a outro estado de consciéncia sobre os determinantes
histéricos e sociais da realidade em constante movimento. Com a clareza do que a teoria
possibilita, contraditoriamente, emergiram iniimeros questionamentos angustiantes, dentre
eles a necessidade de pensarmos a formagdo humana genérica, “para além do capital”, uma
vez que estamos em uma sociedade em que o fim maior da atividade dos homens nao ¢ a

emancipagdo humana, ¢ sim a acumulagdo privada de capital. Por emancipa¢do humana’

* Entendemos praxis enquanto atividade sensivel revoluciondria, que contém uma critica pratica, que, em
unidade com a teoria revoluciondaria, orienta, a0 mesmo tempo, classe trabalhadora e cada individuo. De
acordo com Lukacs (1981a), o trabalho ¢ o modelo de toda praxis social, ja que contém em si o carater
contraditério: “Por um lado, a praxis é uma decis@o entre alternativas, ja que todo individuo singular, sempre
que faz algo, deve decidir se o faz ou ndo. Todo ato social, portanto, surge de uma decisdo entre alternativas
acerca de posicdes teleologicas futuras” (p. 7).

Encontramos esta ideia em Marx (1991) em seu texto sobre A questdo judaica na Alemanha: “Somente quando o
homem individual, em ser genérico, em seu trabalho individual e em suas relagdes individuais; somente quanto o
homem tenha reconhecido e organizado suas ‘forces propres’ como forgas sociais e quando, portanto, ja ndo separa
de si a forca social sob a forma politica, somente entdo se processa a emancipagdo humana” (p. 17).



entendemos, para além da emancipag¢do politica, a conquista da possibilidade real da
autodeterminacao dos homens.

Tais estudos nos levaram a considerar que existe uma teoria explicativa da conduta
humana que permite uma andlise a respeito da atividade criativa no trabalho, a Teoria
Historico-Cultural, liderada por Lev SemenovitchVigotski (1886-1934)°. Suas elaboragdes
acerca das fungdes psicologicas superiores (FPS), da explicagao sobre a relagao aprendizagem
e desenvolvimento intelectual, do nivel de desenvolvimento real € a zona de desenvolvimento
proximal, da formagdo de conceitos espontaneos e cientificos, entre outras servem de
subsidios demonstrativos para este propdsito, visto que contrariam as concepcdes inatistas
predominantes no senso comum e, talvez, no proprio ambito da Psicologia Educacional e do
Trabalho.

Entendemos que justamente essa psicologia pds-capitalista, que surgiu no contexto da
Revolugdo Russa de Outubro de 1917, ¢ que pode oferecer elementos para auxiliar nosso
entendimento da relagcdo homem-trabalho no capitalismo do século XXI. Para Vigotski, a
tendéncia que menos se observa sob o materialismo historico — filosofia e método de andlise
que norteiam sua compreensdo de mundo ¢ de homem — ¢ a de descrever a formagdo do
homem de modo simples, considerando o psiquismo humano como algo inato ou a ser apenas
modelado por formagdes e treinamentos. Com base em sua teoria, entendemos que as
capacidades e talentos, tdo propagandeados como indispensavel ao trabalhador do século
XXI, de criar, de comunicar ideias, de raciocinar com agilidade, etc. s6 podem existir se
resultarem de um rico processo de apropriacdo do conhecimento acumulado historicamente,
bem como do desenvolvimento do psiquismo a partir disso.

E importante destacar que, embora, aparentemente, o mercado de trabalho requisite do
trabalhador contemporaneo habilidades diversas e coerentes com uma formacgao profissional
mais qualificada, fruto da reestruturagdo produtiva que culminou na superagdo do modelo
Taylorista-Fordista pelo modelo Toyotista’ e de base microeletronica, as pesquisas atuais
contrariam esta tese. Pesquisas como as de A. Lazarini (2010), M. Bernardo (2009), R.
Antunes (1995), T. Gounet (1999), H. Hattner (1998), J. Martins (2009), B. Watanabe (1993),
F. Ginsbourger (1985), K. Satoshi (1985) demonstram que a polivaléncia do trabalhador da
Toyota (que sequer foi implantada integralmente nas fabricas da Toyota do Brasil) resultou na

ampliacdo do nivel de alienacdo e exploracdo dos trabalhadores pelos proprietarios do capital.

® O nome do autor poder4 ser encontrado com diferentes grafias. Neste estudo, optamos pela forma “Vigotski”,
por ser mais proxima do portugués. Contudo, as obras serdo citadas de acordo com suas respectivas grafias.

7 Na tiltima secdo, discutiremos as transformagdes que aperfeigoaram e reorganizaram o processo produtivo ao
longo do desenvolvimento histérico do modo de produgdo capitalista com destaque para o desenvolvimento da
ciéncia psicoldgica, paralelo e articulado a estas mudancas.



Consideramos que estes dados desvelam a aparente requisi¢ao de um trabalhador polivalente
que domine tarefas diferenciadas e, por isso, desenvolva-se de maneira ampla e criativa.

As producdes humanas guardam um quantum de coletivo no conhecimento humano
cristalizado em objetivacdes pelas geracdes precedentes. Na sociedade capitalista, ¢ legitimo
que estas objetivacdes sejam apropriadas individualmente, em acordo com as diferentes
classes sociais. Assim, a classe mais privilegiada segue na apropriacdo e no desfrute das
riquezas produzidas pela humanidade, protegida pela ideologia neoliberal, que ndo incentiva a
circulagio do conhecimento em sua forma mais complexa e radical entre todos, sob a
justificativa da meritocracia, das diferengas cognitivas inatas, dos interesses ou desinteresses
pessoais, etc.

Nesse contexto, ainda se identifica o ideédrio pautado no tripé “liberdade, igualdade e
fraternidade”, que revolucionou a humanidade na aurora da modernidade, quando o mundo
ocidental se via as voltas com a constituicdo dos estados nacionais, pondo fim ao mundo
medieval. Passadas algumas décadas, tornou-se acessivel ao pensamento do homem ocidental
reconhecer que, na verdade, a liberdade ¢ para produzir mais e melhor e para subjugar, de
modo mais impetuoso, a classe trabalhadora; a fraternidade é para comungar das mesmas
condi¢des sociais de seus pares (para os ricos e para os pobres, devidamente separados) ¢ a
igualdade de nao terem forga para que se freasse a mao visivel do mercado, nao levando a
formagdo de uma sociedade verdadeiramente emancipada (Barroco, 2007a).

Grosso modo, podemos observar que toda a riqueza, até entdo nunca vista, que a
modernidade tornou possivel ao periodo contemporaneo, desdobrou-se em uma legitimagao
do privilégio de acesso ao ja produzido por parte de uma minoria. A aparente democratizagao
do conhecimento mascara que, a maioria dos homens, ¢ destinado o desconhecimento e a ndo
apropriacdo, o que os tornam vulnerdveis a exploracdo do homem pelo homem pela
expropriagdo em niveis cada vez mais brutais. Tal exploragdo se d4, em parte, por se veicular
a necessidade de alcance de sucesso pessoal, da possibilidade de homens livres e da existéncia
de igualdade de oportunidades, sem que se fagam criticas profundas ao capitalismo.

Pelos objetivos elencados, adotamos os procedimentos da pesquisa bibliografica, que
envolvem a identificagdo de fontes, acesso, leitura e fichamento das mesmas, de modo a
privilegiar as obras que versam sobre as contribuicdes de teorias psicoldgicas acerca da
atividade criativa no contexto do trabalho. Para tanto, pesquisamos obras classicas e
contemporaneas (fontes primarias e secundarias, consequentemente) nas areas de Psicologia,

Educacao, Filosofia e Ciéncias Sociais, sempre relacionadas com o recorte adotado.



Ao realizar o levantamento bibliografico com vistas a conhecer o que vem sendo
produzido de conhecimento cientifico sistematizado a respeito do tema, encontramos poucas
discussdes teoricas que tratam dos processos criativos em seus aspectos psicologicos no
contexto do trabalho; consideramos que esta constatacdo ¢ sinalizadora da relevancia desta
pesquisa. Apresentamos os procedimentos ¢ os resultados desta pesquisa pelas publicagdes
contemporaneas acerca da criatividade na primeira segao.

Na secdo seguinte, tecemos algumas consideracdes a respeito da concep¢dao de homem
presente no pensamento materialista historico-dialético enquanto uma ontologia do ser social,
como dizia Lukécs, elaborada por Marx, que inspirou processos revoluciondrios pelo mundo
todo no final do século XIX, inclusive na Russia. Abordamos, ainda, a luta pela construgdo da
sociedade comunista liderada por V. Lenin® (1870-1924) na Unido Soviética, cujas diretrizes
fundamentam as pesquisas dos autores da Teoria Historico-Cultural®.

Apresentamos, na terceira sessdo, uma visdo global da obra de Vigotski, que se
apropriou das discussoes teoricas marxistas e, por ser um pesquisador comprometido com um
conhecimento sistematizado, liderou a constituicdo da Teoria ou Psicologia Historico-
Cultural. Esta escola psicoldgica foi comprometida com a revolu¢do comunista, com a
compreensdo ¢ a formacdo do novo homem soviético. Assim, as teses e elaboracdes
conceituais desenvolvidas por este e outros tedricos ndo podem ser tomadas divorciadas do
contexto socio-historico. Tratamos dos principais conceitos desenvolvidos por Vigotski, em
sua defesa da formacdo social da mente, dando continuidade a luta comunista iniciada por
Marx, sempre enfocando o conceito de criatividade contido implicitamente nesta teoria.

Por fim, na ultima se¢do, discutimos, comparativamente, a concepgao de criatividade
vigotskiana e nas praticas hegemonicas da Psicologia do Trabalho, bem como suas

implicagdes para um projeto de formagao profissional.

8 Em razio do enfoque desta pesquisa, optamos por apresentar apenas algumas ideias de V. Lenin, primeiro
presidente eleito para o Conselho dos Comissarios do Povo da Unido Soviética em 1917, que permaneceu
como dirigente até sua morte, em 1924. Utilizamos, especialmente, um discurso proferido & Unido das
Juventudes Comunistas, em outubro de 1920, em que Lenin sugere aos jovens como orientar seus estudos com
vistas a contribuir com a revolucdo. Consideramos que as proposi¢des de Lenin expressam um conteudo que
possivelmente influenciou a formagdo de Vigotski que, nesse periodo, era um jovem de 24 anos, ja formado
em Direito, tendo realizado estudos em literatura e atuando como professor. Reconhecemos que, na mesma
época e apds a morte de Lenin, outros importantes dirigentes, L. Trotski (1877-1940) e J. Stalin (1879-1953),
dentre eles, contribuiram intensamente com publicagdes que veiculavam as grandes polémicas envolvidas na
luta bolchevique para criagdo de uma nova sociedade. Porém, diante da complexidade deste debate e da
extensa e polémica bibliografia a este respeito, maiores aprofundamentos exigiriam uma pesquisa a parte.
Além de Vigotski, sdo considerados autores classicos desta teoria e seus colaboradores e continuadores os
psicologos A. R. Luria (1902-1977) e A. N. Leontiev (1904-1979).



1 DAS PUBLICACOES CIENTIFICAS ATUAIS QUE TRATAM DA CRIATIVIDADE
NO CONTEXTO DO TRABALHO FUNDAMENTADAS EM TEORIAS
PSICOLOGICAS (A HISTORICIDADE NEGADA)

Nesta secdo, identificamos a situagdo atual — entre 2006 ¢ 2010 — das publicacdes
cientificas brasileiras e portuguesas que versam sobre criatividade e trabalho valendo-se de
teorias psicologicas. Buscamos neste inicio de pesquisa identificar contetido e forma das
teorizagdes cientificas pondo em relevo uma andlise dos determinantes historicos que

contextualizam a freqiiéncia numérica de publicacdes nesta tematica e as abordagens eleitas.

1.1 DADOS DAS PUBLICACOES NOS ULTIMOS CINCO ANOS

Para nos inteirarmos das publicacdes escritas durante estes cinco anos, sistematizamos
os dados em forma de graficos, e os procedimentos utilizados foram:

1) investigacdo da temdtica em trés bancos de dados virtuais previamente
selecionados: CAPES, Google Académico' e SciELO (base essencial para os periddicos
cientificos se indexarem);

2) identificacdo, acesso e selecao de materiais disponibilizados nestes sites;

3) leitura geral do material selecionado, verificando se a obra apresenta ou ndo
explicitamente a base tedrica e o conceito de criatividade, relacionando este conceito com a
vida adulta produtiva, ou seja, o trabalho;

4) verificagdo dos autores mais citados.

Para efetividade da pesquisa na composi¢do do acervo, utilizamos os seguintes
descritores: criatividade+trabalho; criativo+trabalho; processos+criativos+trabalho. Também
empregamos os descritores no idioma espanhol.

Na primeira etapa de levantamentos, devido a interligagdo dos bancos de dados entre
si e com outros bancos, as publicagdes apareciam repetidas de modo que o primeiro site de
busca pesquisado, o Google Académico, disponibilizou 15.310 artigos, dos quais apenas 16
corresponderam aos objetivos da investigag¢do. Para a identificacdo destes, averiguamos cada
titulo e fizemos uma varredura inicial mais geral. Ocorreu que, no site de busca SciELO, ap6s

excluir os artigos que ndo correspondiam a temadtica e aqueles ja acessados via Google, nao

% Eleito devido a gratuidade e por ser um site de busca muito acessado.



restou nenhuma publicagdo. Do total dos artigos selecionados, 31% ou cinco deles sao
publicacdes de Portugal.

E importante marcar que outro fator que diminuiu significativamente a quantidade de
artigos selecionados, comparativamente ao resultado geral da busca, foi o recorte feito nesta
pesquisa. Consideramos relevantes apenas os artigos que apresentavam o tema da criatividade
no contexto do trabalho como elemento de discussdo/teorizacdo e descartamos aqueles que
teorizavam sobre as artes, criatividade na escola.

Observamos que o conceito de sofrimento criativo, do psicanalista francés Christophe
Dejours, contribuiu para que as buscas gerais fossem bastante numerosas. Ao analisar a
psicodinamica dos individuos em situacdo de trabalho, Dejours distinguiu o sofrimento
criador e o sofrimento patogénico, considerando a possibilidade de o trabalhador, por ndo
suportar o sofrimento, transforma-lo em criatividade e, consequentemente, em prazer, ao
invés de utilizar como unico recurso estratégias defensivas (Dejours & Abdoucheli, 1994, p.
137). Observamos, ainda, que a tematica da resposta criativa como defesa ao sofrimento
instrumentaliza as propostas de melhoria de qualidade no trabalho em muitas pesquisas
cientificas. Porém grande parte destas pesquisas caracterizou-se como relatos de experiéncias
e, portanto, sem pretensdao de enfocar a criatividade no contexto do trabalho, apenas citando a
possibilidade do sofrimento no trabalho ser transformado em acao criativa. Estas pesquisas
tratam, por exemplo, do assédio moral no trabalho, ou a saide mental de trabalhadores de
enfermagem, em que apenas citam, sem maiores detalhamentos, alguns conceitos da obra
dejouriana. Deste modo, julgamos que tais publicagdes, identificadas com os descritivos
criatividade+trabalho, ndo correspondiam a tematica eleita.

A triagem das publicagdes com base nesses termos e coerentes com o enfoque desta
pesquisa diminuiu expressivamente a disponibilidade de produgdes bibliograficas, de modo
que, no Banco de dissertacdes e teses do portal da Coordenagdo de Aperfeigoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), nenhuma pesquisa foi encontrada. Dos 15.310 itens que
resultaram da busca no Google Académico, nos beneficiamos apenas de 16 publicagdes. Ja no
banco de dados SciELO, dos 3.700, nenhum novo artigo trouxe contribui¢des ante o proposito
estabelecido (devido a ja citada interligagdo dos bancos de dados virtuais).

Em um segundo momento, verificamos a frequéncia destas publica¢des ao longo dos
ultimos cinco anos, constatando que os anos de 2009 e 2010 destacaram-se como periodos de
maior incidéncia de pesquisas divulgadas sob esta temadtica, apresentando juntas oito

incidéncias, representando 50% das publicagdes. Como podemos verificar no grafico abaixo,



nos anos de 2006 e 2007, foram publicados trés artigos em cada (20%); e, em 2008, apenas

dois ou 10% dos registros de publicagdes que versavam sobre o tema.
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Grafico 1 — Representacao da porcentagem de publicacdes por ano, entre 2006 e 2010.

Referente a incidéncia de publicacdes sobre a criatividade no contexto do trabalho, ao
revisarem a base de dados cientifica nacional entre os anos de 1984 e 2002, Wechsler e
Nakano (2002) identificaram e analisaram 64 artigos publicados e concluiram que houve um
aumento no numero de pesquisas sobre criatividade no inicio deste século. De acordo com as
autoras, 70% das publicac¢des foram feitas no periodo de 1996 a 2001.

Bruno-Faria, Veiga e Macédo (2008) realizaram um levantamento de publicagdes
nacionais, entre 1997 e setembro de 2006, sobre a temdtica da criatividade nas organizagdes e
constataram que este tema, apesar de pouco recorrente em publicagdes na América Latina, no
Brasil, sofreu um aumento substancial na produc¢ao cientifica dos ultimos dez anos. De acordo
com as autoras, “pode-se concluir que a producdo de conhecimentos sobre criatividade nas
organizagdes no pais encontra-se em um estagio inaugural, porém promissor, € que muito se
tem a pesquisar sobre um assunto tdo complexo” (p. 156). Constatou-se também que, até o
inicio da década de 1980, eram raras as publicagdes sobre este tema, ja que predominavam os
livros-manuais, com receitas de como se tornar mais criativo (Bruno-Faria et al., 2008).

Na tentativa de encontrarmos na materialidade das relacdes humanas possiveis
elementos que expliquem este crescimento no numero de publicagdes que versam sobre o
tema criatividade e trabalho, verificamos que, segundo Pochmann (2009), Presidente do
Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA), os efeitos da crise internacional trouxeram
impactos generalizados ao pais e os investimentos sobre o setor produtivo nacional sofreram

uma importante inflexao no ultimo trimestre de 2008.

A contaminagdo do Brasil pela crise internacional a partir do

més de outubro de 2008 fez que o Produto Interno Bruto (PIB)



acumulasse queda de mais de 4% entre o tltimo trimestre do ano
passado e o primeiro semestre de 2009. O setor industrial, com
reducdo de 11,6% nesse mesmo periodo de tempo, foi o
principal responsavel pela inflexdo na evolucao do PIB, uma vez
que o setor agropecudrio registrou leve expansao de 0,6% e o
setor terciario cresceu 4,2%. (...) Em virtude disso, o mercado de
trabalho passou a acusar trés importantes consequéncias:
desemprego, ocupagdo precaria e rotatividade (...) (Pochmann,

2009, p. 42).

Segundo este autor, de outubro de 2008 a marco de 2009, o nimero de desempregados
no Brasil aumentou 16,5% (Pochmann, 2009, p. 5). Neste contexto, destacamos o
consequente aumento na parcela dos trabalhadores que precisa recorrer as novas alternativas
de subsisténcia, geralmente por meio de ocupagdes precarias, € aceitar o emprego de sua forga
de trabalho em contratacdes informais. Estes tracos da realidade produtiva brasileira nos
sugerem uma possivel articulacdo entre o crescimento do niimero de publicagdes cientificas
que versam sobre a capacidade criativa no trabalho e o aumento do desemprego e das
atividades informais, exigindo do trabalhador respostas engenhosas ndo raro em meio a
condi¢des deploraveis. Enquanto o trabalhador/desempregado assume os prejuizos da crise do
capital, observamos emergir a exigéncia de profissionais criativos, flexiveis e independentes,
o que nos conduz ao tema da formagao para a vida profissional.

Wechsler e Nakano (2003) constataram que o enfoque predominante tem sido o
educacional nas teses e dissertacdes com a temdtica da criatividade; tais pesquisas identificam
problemas e propdem sugestdes para a melhoria da educagdo brasileira por meio da
criatividade. Assim, a educagdo aparece como darea privilegiada de estudos sobre a
criatividade.

Quanto a escassez de publicacdes sobre esta tematica na perspectiva Historico-
Cultural, Tuleski (2002) verifica que as publica¢des nacionais na década de 1990, subsidiadas
pelas contribuicdes das pesquisas de Vigoski, também sdo predominantes no campo da
educagdo, na relacdo aprendizagem-desenvolvimento e, ainda, destaca, como caracteristica
ndo rara desses estudos, as praticas de fragmentacdo e a falta de rigor epistemologico com o
significado dos conceitos vigotskianos.

Carmo (2008) evidencia que a difusdo do pensamento vigotskiano no Brasil ocorreu

de modo tardio (no inicio da década de 1980, portanto, no final do periodo da ditadura militar)



e destaca os anos de publicacao brasileira das primeiras obras de Vigotski: A formagdo social
da mente em 1978 e Pensamento e Linguagem em 1987. Sawaia (2006) afirma que as
publicagdes feitas pela professora Silvia Lane (1933-2006) no campo da Psicologia Social, na
primeira metade dos anos de 1980, foram responsaveis por introduzir o nome de Vigotski no
Brasil.

Retomamos, aqui, nossa defesa pela relevancia desta pesquisa enquanto um estudo
acerca da criatividade no campo do trabalho, tendo como referencial tedrico principal as obras
do psicologo russo Lev SemenovitchVigotski (1886-1934), citado apenas em um dos artigos
da revisdo bibliografica que realizamos.

Com os dados obtidos, ¢ possivel pensarmos que a recente divulgacao das obras de
Vigotski em ambito nacional e a predominancia de estudos no campo educacional
concorreram para que encontrdssemos poucas pesquisas que t€ém a Psicologia Historico-
Cultural como fundamentagdo tedrico-metodologica para discussdo da criatividade no
contexto do trabalho.

Apos as devidas averiguacdes quanto ao recorte tematico e ao ano de publicacdo do
material encontrado, detivemo-nos sobre a base tedrica e metodologica expressa nas
publicacdes e chegamos ao seguinte panorama, expresso no grafico 2: 56% dos trabalhos nao
explicitaram suas fundamentagdes tedrico-metodologicas. Dos 44% restantes que explicitaram
suas fundamentacdes, encontramos as seguintes perspectivas: qualitativa, dois artigos ou
12,5%, dois ou 12,5% quantitativa, um ou 6,3% do estudo correlacional, um ou 6,3% do

estudo longitudinal, um ou 6,3% da psicossociologia.
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Grafico 2 — Representacdo da porcentagem de publicagdes que expressa sua base tedrico-

metodologica.

Dentre os autores referenciados nestes trabalhos, os lembrados com maior frequéncia

pelos pesquisadores, por suas contribuigdes teodricas, foram Theresa M. Amabile e Eunice M.



L Soriano de Alencar, em 12 artigos, seguidas pelos trabalhos de Robert J. Sternberg & T. I
Lubart, e de Solange M. Wechsler, citados em oito trabalhos cada.

As contribuigdes de Edward P. Torrance (1966-1993) estao referenciadas em sete das
16 pesquisas selecionadas. Maria de Fatima Bruno-Faria foi citada em cinco publicagdes.
Mihaly Csikszentmihalyi, Joy Paul Guilford (1897-1987) e Mark A. Runco apareceram em
quatro artigos; Fayga Ostrower (1920-2001), Denise de Souza Fleith e Domenico de Masi em
trés; Margaret A. Boden e Tatiana C. Nakano em dois; Edward De Bono, J. El Murad, P.
Tierney, Lewis Mumford, Jos¢ Predebon, Fela Moscovici, Christophe Dejours em um. Os
tedricos da abordagem Historico-Cultural Alexei N. Leontiev e Lev. S. Vigotski subsidiaram
teoricamente apenas um artigo respectivamente. No grafico que segue ¢ possivel visualizar

uma sintese deste panorama:
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Grafico 3 — Representacdo dos autores mais citados.

Quanto ao conceito de criatividade, apenas dois artigos ndo apresentam o conceito
explicitamente, o de autoria de Godoy e Peganha (2009), orientado pela abordagem
psicossocioldgica (Godoy & Peganha, 2009) e o de Gruppi (2009), também sem evidenciar
sua perspectiva tedrico-metodologica (Gruppi, 2009). Estas duas pesquisas possuem em
comum o fato de que, dentre os varios autores utilizados para sua fundamentagao tedrica, dao
destaque as contribuigdes cientificas que versam acerca da criatividade, fundamentando-se na

Psicandlise, valendo-se dos autores C. Dejours e D. Winnicott respectivamente. Como pode



ser verificado no grafico 4, as demais pesquisas, portanto, 14 artigos ou 87,5% das

publicacdes conceituam criatividade.
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Grafico 4 — Representacao da porcentagem de publicacdes que conceituam criatividade.

Identificamos que, nas mais diversas formas de conceituar criatividade, ha uma
predominancia de definicdes imprecisas, valorizando o aspecto complexo, multi ou
pluridimensional deste fenomeno, bem como de influéncia conjunta do individual (hereditaria
e psicoldgica) e do social. Deste modo, Pontes (2007), Alencar (2009), Moraes (2009),
Martins (2010), Pereira, Ceccato & Melo (2007), Rosa (2010), ou seja, seis dos 16 artigos,
correspondendo a 35%, consideram-na como “um fendmeno plurideterminado”. Como vemos

nestes trechos :

E um fenémeno complexo com inGimeras facetas, envolvendo
uma interacdo dindmica com caracteristicas da personalidade da
pessoa, habilidades de pensamento, com o ambiente, com
valores e normas da cultura e com a oportunidade de expressao

de idéias inovadoras (Pereira et al., 2007, p. 134).

O conceito de criatividade, desenvolvido no decorrer da
pesquisa, como um fendmeno plurideterminado e que se
configura subjetivamente, abordando no vivido a unicidade da
experiéncia em nova situacdo com outros momentos

significativos (Pontes, 2007, p. 18).



A criatividade ¢ um constructo multifacetado, complexo e
abrangente. Enquanto processo a criatividade envolve a continua
resolugdo de problemas e a implementacdo de novas solucdes

(Rosa, 2010, p. 9).

De maneira semelhante, Noronha (2010), Severo e Silva (2006) Bruno-Faria et al.
(2008), Cunha (2009), Almeida (2006), Almeida, Moreira e Silva (2008), ou seja, seis ou
35%, caracterizam a criatividade como um fendmeno influenciado pela dimensdo individual

(inato) e, concomitantemente, pelas influéncias sociais/ambientais.

(...) a criatividade consiste em formar algo novo ou tornar novo
0 que ja existe, sendo estes tangiveis ou ndo, apresentando, em
um dado momento, utilidade e valor para determinada
populagdo. O processo criativo ocorre no contexto social e esta
fortemente ligado aos aspectos culturais e pessoais do individuo
podendo, com base nestes aspectos, ser mais desenvolvido,

favorecido ou reprimido (Severo & Silva, 20006, p. 4).

Considera-se, portanto, que embora o individuo tenha um papel
activo no processo criativo, ¢ fundamental reconhecer a
influéncia dos factores sociais, culturais e historicos na produgao
criativa e na avaliagdo do trabalho criativo (Almeida et al., 2008,

p. 185)'".

Seguindo esta mesma tendéncia, Botelho (2010, p. 3) conceituou criatividade apenas
como “(...) um produto da mente, individual ou colectivo, e como dizendo respeito apenas a
producdo de ideias novas e uteis, por parte de individuos ou grupos de individuos que
trabalham juntos”.

Um dos artigos, representando 6% do total de pesquisas que conceituaram criatividade
— € cuja base teorico-metodologica ndo se encontrava explicitada — utilizou-se, a0 mesmo
tempo, de duas conceituagdes contraditorias sem discutir os fundamentos desta oposi¢ao.
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Inicialmente, refere-se aos humanistas, que consideram a criatividade como ‘“um

" Texto publicado em portugués lusitano.



comportamento representado pela intuigdo e pela espontaneidade” e, logo na sequéncia, cita a

defini¢do de Torrance, que, ao enfocar o acimulo de experiéncias, considera a criatividade:
Como um processo natural nos seres humanos, através do qual
uma pessoa se conscientiza de um problema, de uma dificuldade
ou mesmo de uma lacuna nas informagdes, para o qual ainda
ndo aprendeu a solu¢do; procura, entdo, as solucdes possiveis
em suas experiéncias prévias ou nas experiéncias dos outros.
Formula hipoteses sobre todas as solugdes possiveis, avalia e
testa estas solugOes, as modifica, as reexamina ¢ comunica 0s

resultados (Torrance, citado por Giordani, 2009, p. 7).

Esta definicdo apresentada por Torrance (1976, p. 2) também aparece em outra
publicacdo (Pereira et al., 2007), destacando o papel da “experiéncia” e, concomitantemente,
enfatizando a caracteristica humana “natural” de dar solu¢des. Assim, outros 6% dos artigos
pressupdoem a criatividade com um atributo de buscar solugdes, algo natural aos humanos e,
ao mesmo tempo, ancorado nas experiéncias.

Bruno-Faria et al. (2008), ao revisarem as principais obras produzidas no pais sobre
criatividade no contexto organizacional, afirmam que os estudos sobre criatividade,
inicialmente, “centravam-se nas caracteristicas dos individuos criativos” (p. 144). De acordo
com as autoras, foi na década de 1980, com a psicologia social, que observou-se um aumento
nas pesquisas que contemplavam os aspectos do ambiente na compreensdo da criatividade no
trabalho (Bruno-Faria et al., 2008).

Em contrapartida, Pinheiro (2009), também investigando publicagdes nesta area,
afirma que, nos ultimos dez anos, ha um crescente volume de publicagdes com a tematica da
criatividade, porém “a conceituacdo de criatividade continua tendendo mais para o polo
subjetivo que para o extremo objetivo da psicologia” (p. 499).

Zorzal (2004), ao entrevistar educadores sobre a defini¢do do que seria a criatividade,
observou que estas tentativas de conceituacdo eram majoritariamente feitas de modo
descritivo, ressaltando o que percebemos imediatamente, ou seja, como o processo de criagao
se apresenta: as circunstancias ambientais de producdo, as caracteristicas do produto criado ou
as caracteristicas inatas do individuo produtor.

Nas pesquisas revisadas, também encontramos conceituagdes semelhantes. Apods
apresentar uma definicdo de criatividade invariavelmente marcada pela preocupag¢do com a

complexidade e a amplitude do tema, multideterminada, observou-se, com grande frequéncia,



o destaque para os atributos da personalidade (individuais) e para as caracteristicas da
empresa (ambiente) que favorecem/estimulam ou bloqueiam o potencial criativo (Almeida,
2006; Severo & Silva, 2006; Godoy & Pecanha, 2009; Moraes, 2009; Cunha, 2010; Martins,
2010; Noronha, 2010; Rosa, 2010).

Se considerarmos a “personalidade”, aquilo que ¢ “interno”, como uma das dimensdes
e o “ambiente” ou a “organizacao” como outra — dentre as multiplas dimensdes que
comparecem na formacdo da capacidade criativa pluridimensional —, faz-se indispenséavel
entendé-las. Noronha (2010, p. 58) propde que seja feita uma medicdo dos “impactos” para
criatividade dos varios “tracos da personalidade”. Para este autor, a avaliagdo/mensuragdo da
personalidade ¢ um instrumento importante a ser usado pelas empresas nos processos

seletivos.

(...) a personalidade influencia: o modo como as pessoas se
adaptam ou ndo ao meio envolvente (...) Sendo de esperar que a
personalidade influencie a criatividade das pessoas no contexto
de trabalho. Tornou-se por isso relevante compreender a forma
como os varios tragos de personalidade se relacionam com a
criatividade. A detencdo deste conhecimento permitira as
organizagdes (USFs) contratar as pessoas de forma a maximizar
o desempenho da organizagdo como um todo (Noronha, 2010, p.

58)12,

Em Moraes (2009), encontramos esta preocupacdo com a medi¢do dos atributos

psicologicos e a organizagao de trabalho que favoreca a criatividade.

Espera-se que a medida ora validada contribua para a construgao
de desenhos de pesquisa mais complexos, que contemplem a
interagdo individuo-contexto e aprofundem o conhecimento
disponivel a seu respeito, quica oferecendo elementos para
melhor ajustamento do individuo ao trabalho e aproveitamento

de seu potencial criativo (Moraes, 2009, p. 375).

2 Artigo em portugués lusitano, como ocorre em outras citagdes.



Severo & Silva (2006) mencionam a correlagdo entre a parte externa (organizagdo de
trabalho) e “a parte interna”, “intrinseca do individuo”, como dimensdes fundamentais “no
trabalho criativo coletivo” (p. 16). Vemos como fundamental que, no minimo, sejam
explicitadas estas duas dimensdes que, marcadamente, estdo consideradas em todas as
publicacdes.

Quanto ao ambiente, notamos que ora ¢ tratado como “organizacao”, ora ¢ vinculado a
figura do lider. Nao verificamos em nenhuma pesquisa o ambiente ser situado na historia da
humanidade e no contexto das contradi¢des da sociedade de classes antagdnicas. Concluimos
que se trata apenas de uma referéncia ao ambiente de trabalho, em que se defende o
favorecimento da autonomia, reconhecimento/valorizagdo, confianga, motiva¢do ¢

flexibilidade, ja que a rigidez, a pressdo e a coer¢do bloqueariam a livre criagao.

(...) havendo autonomia ao decidirem que rumos tomardo para o
alcance de suas metas, sem pressao com prazos inacessiveis,
trabalhardo em altos niveis de motivacao intrinseca e produzirdo
idéias criativas (...) A curiosidade, autonomia e aten¢do devem

ser valorizadas (Pereira et al., 2007, p. 138).

(...) a lideranga pode impactar de forma negativa no potencial
criativo das pessoas quando fomenta politicas autoritarias de
lideranca e cultiva a rigidez, a falta de didlogo e a
individualidade. Nao permitindo que ocorram consensos de
idéias de liberdade de expressdo, acaba criando uma sinergia
negativa, que reprime o potencial das pessoas de pensarem e

agirem criativamente (Pereira et al., 2007, p. 142).

As caracteristicas de um ambiente que favorecem a criatividade
incluem préaticas de valorizacdo das pessoas e de promogdo de
condi¢des para que cada trabalhador procure dar o melhor de si.
Para que os trabalhadores produzam idéias criativas, ¢
fundamental que tenham autonomia, que percebam que a
organizacdo estd aberta a novas idéias e a aceitar possiveis
mudangas que sejam benéficas (Alencar, 1996, citada por

Bruno-Faria et al., 2008, p. 153).



Frente a amplitude e imprecisao dos conceitos de criatividade, voltamos aos artigos
para verificar o que estaria sendo considerado como dimensdo interna. Por ndo haver
defini¢des do que consistiria esta dimensdo, analisamos a clara defesa de um ambiente
favoravel que estimule a criacdo e derivamos uma compreensdo da personalidade como um
potencial natural, adormecido, que, para ser revelado, dependerd de um ambiente propicio,

portanto, muito proxima de uma visio biologicista'.

As pesquisas realizadas destacam a importancia das empresas
contarem com profissionais criativos e, para que as idéias
criativas surjam no contexto organizacional, o ambiente de

trabalho deve criar condi¢des favoraveis (Cunha, 2010, p. 61).

A criatividade ocorre em ambiente nos quais os trabalhadores
conhegam as regras desde o inicio do jogo e em que haja

reconhecimento (Godoy & Peganha, 2009, p. 146).

Logo, as organizacdes devem tentar estimular seu capital
intelectual a ser mais criativo e dinamico, j4 que as constantes
mudancas provocadas pela globalizagdo fazem com que as
empresas devam produzir mais em menos tempo (Martins, 2010,

p.- 50).

(...) € preciso conhecer e criar as circunstincias para a
ocorréncia de tais ‘inspiragoes’. (...) € relevante reconhecer que
a criatividade ¢ um atributo que todos possuem, mas cujo estilo
preferido de a expressar ¢ extremamente variavel (Almeida,

20006, p. 94).

Em outros temas de estudo da psicologia, observamos a utilizacdo de um modelo
explicativo multicausal, que, ao tentar fazer oposi¢cdo aos tedricos reducionistas em favor de

uma apreensdo da complexidade, pouco revela do real. Moraes (2011) também identifica a

'®  Entendemos por biologicista a teoria que busca, no &mbito biolégico do corpo, as explicacdes e justificativas
para os rumos que a vida de uma pessoa pode assumir.



predominancia do modelo explicativo pluricausal ao revisar a literatura sobre o alcoolismo e
fazer uma investigacdo das contribui¢des tedrico-metodologicas da Psicologia Historico-
Cultural para a compreensdo do alcoolismo. A autora afirma que a abordagem bio-psico-
social ganhou expressdao na comunidade cientifica, em formulagdes teodricas e intervengdes em
saude publica, no periodo apos a Segunda Guerra Mundial (1939-1945). Datam desta época
importantes estudos sobre os habitos, as relagdes sociais interpessoais, as especificidades
culturais (religido e etnias). Assim, devido a industrializagdo, a urbanizacdo (com
consequéncias radicais para o cotidiano e saude dos trabalhadores) e ao desenvolvimento das
forcas produtivas que ampliou o dominio tecnologico, possibilitando novas descobertas
cientificas, tal abordagem foi ganhando grande destaque e ainda mantém-se atual, por ampliar
e superar os modelos explicativos unilaterais que reduzem as complexas manifestacdes
humanas a uma simples causa (Moraes, 2011).

Todavia Moraes (2011) constatou que entre aquelas publicagdes que reivindicavam,
sob a perspectiva bio-psico-social, além de uma clara énfase aos aspectos biologicos
naturalizantes (herdados geneticamente) ao considerarem a dimensao psicoldgica, faziam-na
desconsiderando a unidade dialética entre as condigdes de vida concreta a que o sujeito se
subordina, a classe social a qual pertence, e o seu desenvolvimento psicoldgico.

Concordamos com Moraes (2011) que a ampliacdo da base explicativa para multiplos
fatores ndo isenta a pesquisa da fragmentagdo e da individualiza¢do do social. Consideramos
que uma tentativa de investigacdo do humano (seja de sua expressdo criativa no trabalho ou
de uma patologia) carece de um método de analise que ndo apenas o descreva, mesmo que
detalhadamente, na aparéncia (como uma fotografia, estatica), mas que apreenda o ser social
em seu constante movimento.

Importa salientar que, das 16 pesquisas revisadas, 84% tratavam da relevancia do uso
de testes psicoldgicos para medicao dos estudos da criatividade. Sendo assim, cabem, aqui,
algumas consideracdes a respeito da psicometria e da individualizacao do social.

Os testes psicologicos sdo ilustrativos da énfase empirista na avaliacdo psicologica,
bem como sdo utilizados para validar e mensurar as habilidades humanas. Desse modo,
historicamente, no amago do conflito capital X trabalho, as avaliagdes psicométricas se
situam como instrumento da luta burguesa pela manutencdo do status quo, seja para
adaptacdo ao trabalho, seja como justificativa para o fracasso individual que culpabiliza o
trabalhador pouco criativo.

De acordo com Boarini (2007), no Brasil das décadas de 20 e 30 do século passado, a

Liga Brasileira de Higiene Mental trabalhou intensamente em estratégias de higienizagao



mediante o uso da avaliacdo psicologica em varios segmentos da sociedade, nas escolas, nas
fabricas, exército, imigracdo, etc. Debrugando-se sobre a histéria desta agremiagdo de
legitimidade internacional, qual seja 0 movimento higienista, ¢ possivel também inclui-lo aos
instrumentos burgueses da luta de classes manifestada nos diagnosticos de anormalidade, ja
que estes debitavam a falta de higiene mental os problemas sociais naquele periodo em nosso

pais. Segundo Boarini (2007),

Os higienistas, em particular, estavam convencidos de que as
medidas de intervengdo de inspiracdo cientifica que propunham
as diferentes institui¢des (familia, escola, fabricas, quartéis, etc.)
constituiam-se em solugdes para os complexos problemas que
dia a dia se avolumavam, tais como a alta incidéncia de doencas
infecto-contagiosas, de mortalidade infantil, de criminalidade,

pauperismo, movimentos grevistas, etc. (p. 7).

Nos arquivos de Liga Brasileira de Saude Mental de 1925, podemos encontrar
posicionamentos que até hoje sdo reproduzidos, s6 que deslocado do contexto dos homens
daquela época e desprovidos de vinculagdo a uma demanda que lhe condizia. Nos dias de
hoje, quando j& se tem outra configuracio de sociedade e da propria medicina, esses
posicionamentos servem, ainda mais, de subterfugios que mascaram a luta de classes e
expressam as contradi¢des historicas e nao simplesmente a vontade individual de certo grupo
de médicos. Ignoram a falta de acesso da classe trabalhadora as riquezas produzidas pela
humanidade, j4 que, no modo de producdo capitalista, o produto do trabalho coletivo ¢
apropriado individualmente pelo dono dos meios de producdo. E encontramos aqui uma forte
apologia ao método cientifico de fixacdo das leis psicologicas e psicopatologicas pela
observagdo empirica e uso dos testes, cuja finalidade ¢ explicitada por esse médico polonés

(membro da Liga de Satide Mental):

(...) definir as aptiddes dos individuos investigados para
determinadas aplicagdes praticas. (...) classificar as criangas
atrasadas e especialmente adiantadas, investigar o grau de
adaptabilidade da crianca as profissoes futuras, e junto com os
pedagogos elaborar os métodos educativos e didaticos

(Fontenelle, 1925, p. 20).



E notavel como, atualmente, a proposta de um explicito controle do desenvolvimento
psiquico da crianca ou do trabalhador, tal qual apresentada por parte do médico higienista nas
expressoes “definir aptiddes”, “classificar”, “criancas atrasadas” e “grau de adaptabilidade”,
ndo sdo comumente divulgadas. Nao tem sido corrente que profissionais e as pessoas em geral
afirmem que pretendem tal controle.

No entanto, ndo hé estranhamento no uso de testes que aferem cientificamente a
inteligéncia — entendida como atributo natural —, a capacidade criativa por um viés hereditario
ou individualista e com resultados, por vezes, tratados como irreversiveis, com amostragem
organizada sem levar em consideracao as experiéncias proprias das diferentes classes sociais.
Uma prova disso € o aumento expressivo do diagndstico de Transtorno de Déficit de Atencao
e Hiperatividade (TDAH), cujo tratamento medicamentoso nos ajuda a compreender a
dimensio desta realidade: no ano de 2000, foram vendidas 71 mil caixas de Metilfenidato
(nome comercial dos medicamentos Ritalina, produzido pelo Laboratério Novartis
Biociéncias, e Concerta, do laboratorio Janssen Cilag); em 2004, aumentou para 739 mil; e,
entre 2005 e 2006, houve mais um aumento de 51% de caixas de Ritalina vendidas no Brasil
(Folha de Sao Paulo, 2006).

Vimos até aqui que a criatividade, tratada de forma geral, ¢ um tema recorrente nas
publicacdes cientificas, com maior destaque para discussoes teodricas na drea de educagdo. No
campo do trabalho, as publica¢cdes sdo mais escassas. Verificou-se um aumento do interesse
por esta tematica no Brasil especialmente a partir de 2008, ano em que a crise econdmica
mundial contribuiu para o aumento do desemprego e do trabalho informal. Ante o exposto,
podemos pensar na relacdo entre eclosdo e acirramento de crises econdmico-sociais € a
valorizacdo da criatividade.

Pelo material revisado, constatamos uma tentativa por parte dos pesquisadores deste
tema em evitar conceituacoes simplistas, unilaterais, que reduzam este fendmeno humano tao
complexo a definigdes limitadas. Contudo, chama a nossa atengdo justamente o oposto: a
imprecisdo conceitual e tedrico-metodoldgica, algo que pde em risco os esforgos de
conceituar a criatividade e, com isso, possibilitar a sua promogao.

Haja vista a constatacdo da necessidade de um aprofundamento acerca das multiplas
dimensdes que constituem a criatividade, um aprofundamento a respeito do que consistiria o
fator interno/psicolédgico e o fator externo/ambiente passa a ser preponderante. Na auséncia de
um tratamento mais detalhado destas dimensdes, consideramos que, ao se abordar,

majoritariamente, o fator ambiental como inibidor ou estimulador da criatividade, sem



considerar as relagdes sociais ¢ a divisdo de classes historicamente datadas, bem como pela
frequente defesa do uso de testes que avaliem o potencial criativo, algo estd sendo sinalizado.
Nestas condi¢des, temos elementos para concluir que tanto o fator ambiental quanto a
dimensdo interna, por nao serem explicitados, possuem uma énfase individualizante,
ignorando as determinagdes historico-sociais em detrimento de uma heranga genética ou de
uma peculiaridade da dindmica psiquica. Se a pluralidade de dimensdes que afetam a
criatividade incorpora a dimensdo psicologica apartada das relagdes sociais de produgdo, o
reducionismo ¢ inevitavel.

Por ora, nos contentaremos com estes resultados (que serdo retomados na tltima se¢do
desta pesquisa), j4 que uma investigacdo mais detalhada destas publicagdes extrapolaria o
recorte adotado nesta pesquisa: discutir, a partir da abordagem Historico-Cultural, a
concepe¢do de atividade criativa apontando as contribuicdes desta tematica para a Psicologia

no contexto do Trabalho.



2 A ATIVIDADE CRIATIVA E A EMANCIPACAO HUMANA: CONTRIBUICOES
DE MARX E LENIN

(...) a esséncia humana ndo é uma abstragdo
inerente a cada individuo. Na sua realidade

ela é o conjunto das relagoes sociais.
(K. Marx)

Feita a “varredura” da situacdo atual das publicacdes cientificas que tratam de
criatividade e trabalho, nos indagamos: E possivel compreendermos a capacidade humana
criativa tomando como fundamento ontolégico o materialismo historico dialético?

Objetivamos, pois, nesta se¢do, apresentar os elementos essenciais da teoria marxista
que permite derivar uma concepcdo materialista histérica e dialética da criatividade com
vistas a contribuicdes para o campo da Psicologia no contexto do trabalho. Aqui,
aventuramo-nos na dificil tarefa de sintetizar e destacar alguns elementos que julgamos
indispensaveis a perspectiva materialista historico-dialética, portanto, também indispensaveis
para compreensdo das categorias de andlise desenvolvidas por Vigotski ao tratar da
constituicdo da consciéncia pelas relagdes sociais de produgdo e as consequéncias do trabalho
alienado para a atividade psiquica, em especial a atividade criativa.

Conscios de que os estudos de Marx como um todo se objetivaram em uma teoria
explicativa da sociedade burguesa, portanto, com contribui¢des inclinadas ao campo
filosoéfico, socioldgico e econdmico, no presente estudo, salientamos apenas os fundamentos
metodoldgicos, bem como as categorias' fundamentais ao estudo da criatividade. Interessa-
nos, em especial, derivar desta teoria a concep¢ao de psiquismo humano contida na teorizagao
sobre o ser social marxista. Para tanto, nos debrucamos, inicialmente, sobre a categoria
trabalho (elemento central na obra de Marx), por meio da qual se desdobram todas as outras
categorias. Vale lembrar que nossa interpretacdo dos escritos de Marx foi mediada pelas
explicagdes de um dos seus mais importantes intérpretes, o filésofo hungaro G. Lukécs (1885-
1971).

Perseguindo nosso objetivo de apreender as possiveis contribui¢des do materialismo
histérico e dialético — que fundamenta a teoria vigotskiana — para a compreensdo da
capacidade criativa do homem, elegemos também as categorias consciéncia, divisdo social do

trabalho e alienagdo do trabalho.

" De acordo com Lukacs: “Marx diz que as categorias sdo ‘formas de ser, determinacdes da existéncia’. Por
isso, o contetido ¢ a formagdo de cada ente s6 podem ser concebidos através daquilo em que ele se tornou no
curso do desenvolvimento histérico” (Marx, citado por Lukacs, 2010, p. 70).



Consideramos que as contribuigdes tedricas do lider comunista V. Lenin (1870-1924)
deram continuidade as ideias de Marx, instrumentalizaram os revolucionarios russos na luta
pela superacdo da sociedade classista e orientaram a organizacdo da sociedade soviética da
época de Vigotski. Por isso, apresentamos, nesta sec¢do, aspectos relevantes da obra de Lenin
para compreensdo do contexto revolucionario soviético e para o projeto de formagdo do novo
homem.

Veremos que, enquanto Marx mostra as transformagdes das relagdes de producdo nas
diversas épocas e o auge da alienac¢do no trabalho na sociedade capitalista, Lénin participa da
luta pela superagdo do capital na Russia e Vigotski da elementos para demonstrar como esta
alienacao interfere no psiquismo humano, na consciéncia, nos comportamentos, na formagao
de deformagao das fungdes psicologicas superiores — FPS.

Ao tratar, nesta sec¢do, da concepcdo de homem genérico em Marx e Lenin, como
uma sintese de alguns fundamentos teoricos da obra de Vigotski, vamos nos esforgar para que
o contetdo central desta pesquisa — as contribuicdes de Vigotski para compreensdo da
criatividade no contexto do trabalho — ndo seja apresentado ao leitor como uma produgdo
teorico-criativa descolada da historia da humanidade e das relagdes sociais de seres humanos

reais, que determinam e sao dialeticamente determinados pela realidade.

2.1 O CONCEITO DE CRIATIVIDADE DERIVADO DAS CATEGORIAS TRABALHO,
CONSCIENCIA, DIVISAO SOCIAL DO TRABALHO E ALIENACAO

A obra de Marx consiste em e resulta de uma densa investigagdo da sociedade
burguesa pela via analitico-abstrativa'®. Para o autor, o abstrato aparece no pensamento como
o processo da sintese de multiplas determinacdes do concreto, como resultado e ndo como
ponto de partida. Assim, desvendar o real, ou seja, aquilo que esta aparente, visivel aos nossos
olhos, prescinde da apreensdao das multiplas determinagdes que o constitui. Deste modo, em
termos metodoldgicos, para compreendermos a sociedade atual da troca de mercadorias que
visa a acumulacdo de capital, devemos partir do estudo da mercadoria, célula mae do capital,
unidade do diverso, cujas determinagdes ndo sdo apreendidas na aparéncia (Marx, 2011).

Segundo Marx, se, para estudarmos a sociedade atual, ao invés de apreendermos a

esséncia, partissemos, por exemplo, da populacdo, teriamos apenas uma abstra¢do, por

% Este método, que permeia toda sua obra, é objeto de exposicio de Marx (1974) no texto O método da
economia politica.



desprezarmos as classes sociais que a compdem. Classe social, por sua vez, constitui-se em
um termo vazio de sentido se forem ignorados os elementos que a compdem (como a divisao
do trabalho, o trabalho assalariado, o capital, etc.). Por meio deste caminho metodoldégico que
parte do abstrato (ou concreto sensivel, aparente na empiria) ao concreto (sintese do diverso),
¢ possivel obtermos conceitos cada vez mais simples; saimos do “concreto idealizado” até
atingirmos as determinagdes mais simples.

No caso da obra principal de Marx, O Capital, observamos que o autor parte da
sociedade atual como “uma colecdo de mercadorias”, algo possivel de se constatar na
aparéncia e que, ao longo de sua exposi¢do, vai perdendo seu carater abstrato, visivel,
aparente, ¢ vai ganhando concretude, complexidade. Ao discorrer e analisar as multiplas
determinagdes da sociedade capitalista, Marx seguiu superando importantes pensadores da
economia politica de até entdo (entre eles A. Smith, D. Ricardo, S. Mill) a medida que seguia
explicitando a esséncia do modo capitalista de producdo. Explicitando inclusive que o
trabalho na forma social do capital é transformado em mais uma mercadoria'®.

Consideramos que, gragas ao desenvolvimento das forgas produtivas vivenciado por
Marx em meados do século XIX, as condigdes materiais estavam postas e tornou-se acessivel
ao pensamento humano a esséncia do capital (materializada na obra O Capital) nao como a
representacao caotica do todo, e sim com uma rica totalidade de determinagdes e relagdes,
representacdo do concreto pensado (Marx, 1974, p. 122).

Marx, que contou com a colaboracdo de Frederick Engels (1820-1895), contribuiu
para compreensdo da génese do humano, do salto do natural (organico) ao social. Com base
em suas investigacdes, consideramos as manifestagdes dos fendmenos tipicamente humanos
(pensamento, linguagem, memoria logica, dominio da atencdo, criatividade, etc.) como
resultado, ponto de chegada, produto de um desenvolvimento, portanto, chave para

compreensdo do que o precedeu (da sua génese). Marx provou, através de revisdao

1A respeito da emergéncia da forca de trabalho como mercadoria, Marx explica que: “O produtor direto, o
trabalhador, s6 pode dispor de sua pessoa depois que deixou de estar vinculado a gleba e de ser escravo ou
servo de outra pessoa. Para vender livremente a sua forga de trabalho, levando sua mercadoria a qualquer
mercado, tinha ainda de livrar-se do dominio das corporagdes, dos regulamentos a que elas subordinavam os
aprendizes e oficiais e das prescrigdes que entravavam o trabalho. Desse modo, um dos aspectos desse
movimento histérico que transformou os produtores em assalariados foi sua libertagdo da serviddo e da
coer¢do corporativa; ¢ esse aspecto ¢ o unico que existe para nossos historiadores burgueses. Mas os que se
emanciparam s6 puderam se tornar vendedores de si mesmos depois que lhes roubaram todos os seus meios de
producdo e os provaram de todas as garantias que as velhas instituicdes feudais asseguravam a sua existéncia.
Os capitalistas industriais, esses novos potentados, tiveram de remover os mestres das corporagdes € 0s
senhores feudais, que possuiam o dominio dos mananciais das riquezas. Sob esse aspecto, representa-se sua
ascensdao como uma luta vitoriosa contra o poder feudal e seus privilégios revoltantes, contra as corporagdes ¢
os embaragos que elas criavam ao livre desenvolvimento da produgdo e a livre exploragdo do homem pelo
homem” (Marx, 1998, p. 829).



bibliografica, que os estdgios mais primitivos do humano, bem como as sociedades antigas
podem ser reconstruidos no pensamento, tendo como base as manifestagdes atuais, superiores,

no capitalismo. Nos Manuscritos Economicos Filosoficos, ele afirma que:

A sociedade burguesa ¢ a organizacdo historica mais
desenvolvida, mais diferenciada da producao. As categorias que
exprimem suas relacdes, a compreensdo de sua propria
articulagdo, permitem penetrar na articulacdo e nas relagdes de
produgdo de todas as formas de sociedades desaparecidas, sobre
cujas ruinas e elementos se acha edificada, e cujos vestigios'’,
ndo ultrapassados ainda, leva de arrastdo, desenvolvendo tudo
que fora antes apenas indicado que toma assim toda a sua
significacdo etc. A anatomia do homem ¢ a [uma] chave da
anatomia do macaco. O que nas espécies animais inferiores
indica uma forma superior ndo pode, ao contrario, ser
compreendido sendo quando se conhece a forma superior. A
economia burguesa fornece a chave da economia da antigliidade

etc. (Marx, 1978, p. 120).

Por este método de analise, elaborado e posto em exercicio por Marx na investiga¢ao
do capitalismo, em que o mais complexo ¢ uma chave para entendermos o menos complexo,
temos também uma concepcao do que ¢ a realidade e do que ¢ o homem para além da
aparéncia (em sua génese e desenvolvimento). No século XXI, em que as criagdes humanas
possibilitam, por exemplo, a um homem conversar em tempo real, em som e imagem, com
outra pessoa em qualquer lugar do mundo, a capacidade criativa expressa nesta invencao
tecnoldgica que “aproxima” entes queridos € o ponto de chegada, resultado de muitas outras
criagdes andnimas ao longo da historia.

Compreender o homem e sua manifestagdo criativa pelo método materialista e
dialético exige que se faca uma abordagem genética (que busque a origem) da complexidade

deste objeto real, em seu processo historico, que articule a sua génese com a configuragao

presente. Assim, para conhecermos a expressdo cultural contemporanea da criatividade do

" Veremos adiante que Vigotski (1996¢), ao tratar do comportamento do homem primitivo, apresenta ideia
semelhante a de Marx, quando afirma que o processo de desenvolvimento cultural pode ser compreendido
gracas aos indicios das condutas rudimentares descobertos pela Psicologia Etnica.



trabalhador, partiremos da génese do homem (do organico para o social) e o seu
desenvolvimento até retornarmos a sua forma mais desenvolvida.

No livro Para uma Ontologia do Ser Social, Lukacs (1981a, 1981b) expde os
fundamentos ontologicos das categorias especificas do ser social'®, apreendendo a
manifestagdo do humano em sua origem (formas precedentes) e desenvolvimento. O autor
explica que Marx destacou como categoria fundante do ser social o trabalho, ou seja, a
atividade vital de reprodu¢do do homem. Encontramos nela uma ontologia, ou seja, uma
teoria explicativa da génese do humano que parte da propria vida dos homens, da atividade
que eles realizam objetivada no mundo concreto.

A maioria das vezes em que os mais importantes fildsofos do nosso tempo e do
passado trataram da ontologia do ser social, elucida Lukacs (1981b), fizeram-no ora
considerando o ser social tal qual os outros seres da natureza, ora considerando o homem
como algo radicalmente diverso dos outros seres em geral”. J4 em Marx, encontramos a
analise de toda uma série de determinagdes categoriais imbricadas — trabalho, linguagem,
cooperacdo, divisdo do trabalho, etc. —, as quais possibilitam novas relagdes da consciéncia
com a realidade e, em decorréncia, consigo mesma. Nesta perspectiva, com a andlise da
génese e desenvolvimento destas categorias, podemos obter o cardter ontologico
concretamente apreendido como um momento de passagem (salto qualitativo) da prevaléncia
da vida orgénica a social (Lukacs, 1981b).

Do salto ontologico, necessdrio para transformacdo do ser em outro ser
qualitativamente diferente, Marx destacou, dentre outras, a categoria trabalho, por ter o
trabalho um carater intermediario, enquanto as outras categorias se desdobram no ser social ja
constituido: “quaisquer manifestacdo delas [outras categorias], ainda que sejam muito
primitivas, pressupdem o salto como ja acontecido” (Lukacs, 1981b, p. 2).

Portanto, o trabalho possui papel privilegiado no salto ontologico. E o produto do

trabalho que o homem pode usar apropriadamente (possui um valor de uso®™) para a

'8 Oldrini (1996) esclarece que, nesta obra, Lukacs concebe ontologia criticamente, partindo do conceito
hartmanniano e indo além; portanto, se afasta de uma ontologia dogmatica, aprioristica, j4 condenada por
Kant. Lessa (2007) sugere como fio condutor destes seus ultimos estudos: “(...) explicitar as mediacdes
sociais que fazem do homem o unico demiurgo de seu proprio destino, de tal modo a demonstrar a
possibilidade ontologica (que ndo significa a viabilidade pratica imediata, nem implica num programa) da
revolugdo comunista (na acepgdo marxiana do termo)” (p. 86). Na defesa de uma ontologia marxista, Lukacs
estabeleceu uma adesdo critica ao stalinismo e também um dialogo critico com o que de mais significativo
ocorreu no debate tedrico do século XX (Lessa, 2007).
Veremos mais adiante que encontramos semelhanca nesta ideia com a critica de Vigotski a chamada velha
Psicologia que, ora objetivista, ora subjetivista, desconsidera o carater social e qualitativamente deferente da
atividade humana.
20 «A utilidade de uma coisa faz com que ela tenha um valor-de-uso. Mas esta utilidade nio é algo aéreo.
Determinada pelas propriedades materialmente inerentes & mercadoria, so existe através delas” (Marx, 2011,



reproducdo da vida, ¢ a condi¢do de sua existéncia. Mas o que o torna categoria ontologica
central ¢ que esta necessidade de manutencao da subsisténcia imbricada a certo dominio dos
elementos da natureza se transforma em um posicionamento diferente diante da realidade,
uma posi¢do de agir intencionalmente (teleologicamente) na producido de meios para garantir

a subsisténcia, que se cristaliza no produto do seu trabalho, ou seja, nas criagdes humanas.

A finalidade nasce de uma necessidade humano-social; mas,
para que ela se torne uma verdadeira posicdo de um fim, ¢
necessario que a busca dos meios, isto €, o conhecimento da
natureza, tenha chegado a um certo nivel adequado; quando tal
nivel ainda ndo foi alcangado, a finalidade permanece um mero
projeto utopico, uma espécie de sonho, como, por exemplo, o
voo foi um sonho desde Icaro até Leonardo e até um bom tempo
depois. Em suma, o ponto no qual o trabalho se liga ao
pensamento cientifico e ao seu desenvolvimento ¢, do ponto de
vista da ontologia do ser social, exatamente aquele campo por
nés designado como busca dos meios. Agora podemos agregar
que a ininterrupta producao do novo (...) esta contida neste

modo de surgir e de se desenvolver do trabalho (Lukacs, 1981b,

p. 14).

Esta posicao teleoldgica e essencialmente criativa consistiu inicialmente na agao
direcionada a um fim e mediada pela memorizacdo do nexo (logica) entre o real e a satisfagdo
das necessidades vitais. Um exemplo de teleologia na vida do homem primitivo ¢ o dominio
de um elemento da natureza como a pedra ¢ o efeito de despedaca-la e torna-la mais
pontiaguda, apds o choque de uma pedra com outra, para facilitar o abate da presa. Temos
aqui uma ag¢ao sobre as duas pedras, cuja finalidade sera o abate do animal para alimentar-se,
lascar a pedra, obviamente, ndo sacia a fome, mas entre a fome e o abate temos a mediacao da
pedra e da acdo de lascé-la para melhor abater.

Destarte, temos na génese das criagdes humanas a imbricacao dialética entre realizar
trabalho e conhecer a realidade, em que o ato de conhecer transforma a realidade conhecida e

o sujeito que conhece.

p. 58).



Antes de tudo, o trabalho ¢ um processo de que participam o
homem e a natureza, processo em que o ser humano com sua
propria acdo impulsiona, regula e controla seu intercambio
material com a natureza. Defronta-se com a natureza como uma
de suas forcas. PGe em movimento as for¢as naturais de seu
corpo, bragos e pernas, cabeca e maos, a fim de apropriar-se dos
recursos da natureza, imprimindo-lhes forma util a vida humana.
Atuando assim sobre a natureza externa e modificando-a, ao
mesmo tempo modifica sua propria natureza (Marx, 2011, p.

211).

Quando, antes da acdo (consciente), ja se espera um determinado resultado, temos o

germe do reflexo consciente, da especificidade humana de idealizar antes de concretizar.

Pressupomos o trabalho sob forma exclusivamente humana.
Uma aranha executa operagdes semelhantes as do teceldo, e a
abelha supera mais de um arquiteto ao construir sua colméia.
Mas o que distingue o pior arquiteto da melhor abelha ¢ que ele
figura na mente sua construcdo antes de transforma-la em
realidade. No fim do processo do trabalho, aparece um resultado
que ja existia antes idealmente na imaginagdo do trabalhador.
Ele ndo transforma apenas o material sobre o qual opera; ele
imprime ao material o projeto que tinha conscientemente em
mira, o qual constitui a lei determinante do seu modo de operar e

ao qual tem de subordinar sua vontade (Marx, 2011, p. 212).

Nesta passagem, temos enunciada a categoria ontologica central do trabalho. E por
intermédio dele que se realiza, no ambito do ser material, uma posi¢ao teleologica que da
origem a uma nova objetividade. O trabalho se torna o “modelo de toda praxis social”, que,
através de mediagdes as vezes muito complexas, sempre sao transformadas em realidade as
posicdes teleologicas, as quais, em ultima andlise, sdo materiais (Lukécs, 1981b, p. 5).

O resultado da teleologia do trabalho se materializa nas criagdes humanas, no mundo
objetivo, incorpora-se ao tempo e a vida (a histéria), produzindo consequéncias bastante

relevantes, transformando dialeticamente a realidade e o proprio homem, fundando a



humanidade. O homem, produto e produtor, salta para novas possibilidades/alternativas de
produzir sua subsisténcia em continuas realizacdes de posigdes teleoldgicas e, embora jamais
possa se desvincular da base biologica, sofre uma ruptura, um recuo dos limites naturais e
concomitante desenvolvimento da sociabilidade (linguagem, pensamento, etc.).

Ao compreendermos a génese do ser social marcada pela posigdo teleologica e a
capacidade especificamente humana de produzir idealmente, ou seja, o concreto pensado na
consciéncia antes da producdo material, estamos nos aproximando do momento em que
podemos derivar um conceito de atividade criativa com base no materialismo historico
dialético.

Quando um projeto ideal se realiza materialmente, ou seja, quando uma finalidade
pensada ¢ transformada em uma finalidade material, se confrontarmos seu resultado com a
natureza, teremos algo que ¢ qualitativamente novo, algo que espontaneamente ndo surgiria
na natureza, possibilitando compreender o processo de criagio de maneira genérica nesta

perspectiva tedrica. Exemplificando:

A casa tem um ser material tanto quanto a pedra, a madeira, etc.
No entanto, a posi¢do teleoldgica faz surgir uma objetividade
inteiramente diferente com relagdo aos elementos primitivos.
Nenhum desenvolvimento imanente das propriedades, das
legalidades e das forcas operantes no mero ser-em-si da pedra
ou da madeira pode fazer “derivar” uma casa. Para que isto
acontega, ¢ necessario o poder do pensamento e da vontade

humanos que organize tais propriedades de uma forma

inteiramente nova em seus fundamentos (Lukacs, 1981b, p. 11).

Notamos que Lukacs (1981b) enfatiza o papel decisivo da consciéncia na acao criativa
e como momento essencialmente separatério (homem X animal), ao invés de frisar a mera
fabricacao de produtos em si. O autor define 0 homem como um “ser que da respostas” diante
das caréncias (adversidades do meio). Se ele da respostas € porque perguntas foram feitas, as
quais demandaram elementos, ou seja, um certo dominio do que existe para serem
formuladas. Por meio da atividade laborativa, generaliza estas possibilidades de solu¢do da
caréncia, ressaltando o papel da vontade e do pensamento, da consciéncia ndo mais como um

“epifenomeno” da reprodugdo bioldgica.



A realizagdo de finalidade, como categoria da nova forma de
ser, tem, além disso, uma importante conseqiiéncia: a
consciéncia humana, com o trabalho, deixa de ser, em sentido
ontologico, um epifendmeno. (...) Somente no trabalho, quando
poe os fins e os meios de sua realizagdo, com um ato dirigido
por ela mesma, com a posicao teleologica, a consciéncia
ultrapassa a simples adaptacdo ao ambiente — o que ¢ comum
também aquelas atividades dos animais que transformam
objetivamente a natureza de modo involuntario — e executa na
propria natureza modificagdes que, para os animais, seriam
impossiveis e até mesmo inconcebiveis (Lukacs, 1981b, pp. 17-

18).

Portanto, ao homem, caracterizado como ser de necessidades, o carecimento material é
motor das perguntas e respostas humanas da reproducdo consciente individual e social,
colocando em movimento o enriquecimento da atividade com novas media¢des. Encontramos,
nesse movimento, o campo fecundo da continua tendéncia de descobrir coisas novas, de criar
algo novo, sempre partindo do que existe e ¢ conhecido.

Para esta abordagem, tudo o que existe, determinagdes da existéncia, move e ¢
movido. A historicidade das relagdes do ser social se realiza como um processo de construcao
e reconstrucao do ser, continuidade e ruptura, relacdes que sdo movidas e movem a historia na
tensdo contraditéria entre a liberdade e a necessidade. Assim sendo, a consciéncia humana,
que ¢ um subproduto da matéria transformada pelo homem, também ¢ uma criagdo humana.
Ao criar meios para vencer suas caréncias, o homem transforma o mundo e se transforma, e o
contexto que forjou estas criacdes ¢ historico e passivel de ser captado pela mente humana
para além da aparéncia se concebido dialeticamente, em constante movimento.

O espaco de vida e pratica dos homens ndo estd pronto e acabado, esta sempre criando
novas possibilidades, movimentado pelas caréncias, explicitando uma singularidade, dando
origem a personalidade humana (criando novas potencialidades humanas), mas ndo de acordo
com as vontades individuais dos homens. O homem cria, pensa, escolhe a partir das condigdes
materiais que lhe sdo postas pela natureza, pelas conquistas e transformagdes anteriormente
objetivadas e acumuladas, pelas suas necessidades e pelas novas relagdes que vai

estabelecendo com o mundo e com os outros homens (Marx & Engels, 1987).



Chegamos, portanto, a compreensdo do papel decisivo da consciéncia na passagem do
organico ao social, ao conceber a consciéncia como reflexo da realidade e que,
dialeticamente, sobre essa base concreta, torna possivel intervir nessa realidade para modifica-
la. Isto quer dizer que a consciéncia tem um real poder no plano do ser criativo, movimentada
por uma adaptagdo ativa e com a finalidade de suprir as caréncias.

Vale destacar que, no processo global do trabalho, o sujeito que realiza a posicao
teleoldgica consciente jamais tera condi¢des de prever todas as consequéncias da sua propria
atividade, o que ndo impede que os homens continuem a trabalhar, j& que as caréncias
movimentam perguntas e exigem respostas. Para Lukécs (1972), esta falta de dominio de
todos os elementos imbricados na agdo favorece a mistificacdo dos resultados obtidos na
atividade, de modo que as criagdes humanas ganham aparéncia fantasmagorica. Temos, aqui,
as categorias trabalho e consciéncia dando condi¢cdes para compreendermos tanto a
capacidade humana de criar ininterruptamente quanto a mistificagdo em torno desta
capacidade, comumente entendida como um dom divino. A respeito disso Lukacs (1972)

afirma:

De fato, existem inimeras situagdes nas quais, sob pena de se
arruinar, ¢ absolutamente necessario que o homem aja embora
tenha clara consciéncia de ndo poder conhecer sendo uma parte
minima das circunstancias. E, no proprio trabalho, o homem
muitas vezes sabe que pode dominar apenas uma pequena
faixa de elementos circunstantes; mas sabe também — j& que o
carecimento urge e, mesmo nessas condi¢cdes, o trabalho
promete satisfazé-lo — que ele, de qualquer modo, ¢ capaz de

realiza-lo.

Essa  inelimindvel situagdo tem duas importantes
conseqiiéncias. Em primeiro lugar, a dialética interna do
constante aperfeicoamento do trabalho; isso se expressa no fato
de que, enquanto o trabalho ¢ realizado, seus resultados sao
observados etc., cresce continuamente a faixa de
determinagdes que se tornam cognosciveis e, por conseguinte,
o trabalho se torna cada vez mais variado, abarca campos cada

vez maiores, sobe de nivel tanto em extensdao quanto em



intensidade. Na medida, porém, em que esse processo de
aperfeigoamento nao pode eliminar o fato de fundo, ou seja, a
incognoscibilidade do conjunto das circunstancias, esse modo
de ser do trabalho — paralelamente ao seu crescimento —
desperta também a sensacdo intima de uma realidade
transcendente, cujos poderes desconhecidos o homem tenta de

algum modo utilizar em seu proprio proveito (p. 9).

Ao debrugar-se sobre as consequéncias concretas do desenvolvimento historico que
possibilitaram a formagao da sociedade capitalista, Marx supera os misticismos das filosofias
idealistas e o materialismo vulgar®', descobre que os homens sdo produtos e produtores da
sociedade através do trabalho e a consciéncia uma unidade entre o singular (a personalidade)
¢ o universal (género humano). De modo que as criagdes humanas sdo, prioritariamente,
constituidas de elementos materiais, produto da atividade criativa desenvolvida/impulsionada
pelas necessidades materiais, e representam conquistas que poderao ser utilizadas em favor de
uma menor fragilidade humana frente a natureza, portanto, em favor da liberdade, j& que o
trabalho intensifica e estende o dominio humano sobre o real.

Quando as caréncias sao supridas, ou seja, quando a satisfacdo da necessidade
aproxima os homens do reino da liberdade, j4 que cria novas cadeias de mediagdes que
transformam, ininterrupta e reciprocamente, os homens, as relagdes sociais, a natureza, criam-
se novas forgas que o homem passa a dominar e que movimenta as suas proprias capacidades
psiquicas em niveis mais altos. Concluimos que o homem que trabalha, que realiza posi¢oes
teleoldgicas, portanto consciente, tem a possibilidade de um desenvolvimento superior, ou
seja, o desenvolvimento das forcas produtivas transforma o homem ao desenvolver-lhe novas
capacidades.

E indispensavel considerarmos que o desenvolvimento historico da atividade vital e,
dialeticamente, da consciéncia humana possibilitou aos homens produzirem excedentes ao
criarem meios (ferramentas) de controle da natureza em favor de sua sobrevivéncia. Tal
oportunidade histérica inaugurou novas possibilidades, como, por exemplo, que um grupo de
homens fosse escravizado por outro grupo mais forte e passasse a produzir (com ajuda das
ferramentas) os meios de sobrevivéncia necessarios ao grupo dominador € a si proprio. Em

outras palavras, o desenvolvimento das forcas produtivas criou as condi¢des objetivas a

2 Marx (2004) denomina materialismo vulgar aquele cujas bases de carater empirista se fundamentam na
investigacdo do real por meio dos orgdos dos sentidos.



produgdo de excedentes, que, por sua vez, possibilitou a divisdo do trabalho, sendo uma de
suas formas a escravidao.

Considerar a divisdo do trabalho em sua génese e desenvolvimento ¢ fundamental para
compreendermos as implicagdes da transformagdo da realidade concreta causada por ela e,
sobretudo, suas implicagdes para a constituicdo da consciéncia, processo que pode ser
definido em uma palavra: a alienagcdo. Estamos falando de um fenomeno histérico-social e
ndo de uma condi¢cdo humana, isto ¢: a alienagdo ndo ¢ um atributo do ser genérico. Ou seja,
em uma determinada etapa do desenvolvimento das forcas produtivas, que provocaria um
crescimento direto das capacidades humanas, pela divisao do trabalho, emerge,
contraditoriamente, no processo social do trabalho, momentos de alienagdo (Lukacs, 1972).

Lukacs (1972), ao tratar dos tracos ontoldgicos gerais da alienacdo, afirma que a
histéria da humanidade, a partir de certo nivel da divisdo do trabalho, ¢ também a historia da
alienagdo. Tal consideracdo ¢ indispensavel para compreendermos concretamente o
desenvolvimento da capacidade criativa em nossa sociedade, que ainda se mantém dividida
fundamentalmente em duas classes antagdnicas (trabalhadores e capitalistas).

Se, no comunismo primitivo, a atividade vital produzia a satisfagdo das necessidades
de sobrevivéncia; com a divisdo social do trabalho e a sociedade de classes no interior do
processo produtivo, o homem realiza uma atividade alheia, estranhada, que nao lhe oferece
satisfacdo em si (quando estd com fome o sujeito fabrica sapatos, por exemplo), troca sua
forca de trabalho com outra pessoa, realiza uma atividade que nao o satisfaz diretamente.

Marx (1978), em seus Manuscritos economico-filosoficos de 1844, apresenta o
conceito de alienagdo do trabalho que extrapola como raiz de todo um complexo de
alienagdes. Ao tratar da “oposicdo hostil” entre filosofia e ciéncia, formula questdes acerca do
sistema predominante de alienagdes desde sua expressdo mais evidente na vida cotidiana até a
oposicao teoria e prdtica. Frente a estas contribui¢cdes, compreendemos que, se, na génese da
alienacao do trabalho, “cabeca e mao” vao se “opor” como “inimigos mortais de classe”, nas
criagdes humanas de grande sistematizacdo e complexidade, ou seja, nas formulacdes
cientificas e filosoficas, esta oposi¢do se expressa no divorcio entre teoria e pratica (Marx,
2011).

Marx (2004), ao analisar a reprodugao da vida pelo processo de trabalho, verificou
que, sob o modo de produgdo capitalista, essa limitacdo do homem frente a materialidade
sofre uma intensificagdo, ou melhor, passa a existir um estranhamento do homem com o
mundo que ele proprio constréi. De acordo com Ranieri (Marx, 2004), Marx sublinha quatro

(13

caracteristicas que marcam o estranhamento do trabalhador no seu cotidiano: “o



estranhamento em relacdo ao produto do seu trabalho; o estranhamento no interior da sua
propria atividade; o estranhamento no que diz respeito ao outro homem e o estranhamento
com relagdo a si mesmo” (Marx, 2004, p. 38).

Vemos que, nestes escritos de 1844, Marx (2004) entende que o estranhamento se
manifesta na vida cotidiana do trabalhador tendo em vista que este se encontra expropriado de
qualquer propriedade, seja dos meios de producdo, do produto de seu trabalho ou dos meios
de subsisténcia. Ele considera que a esséncia humana dos trabalhadores se objetiva nos
produtos de seu trabalho e, uma vez que tais produtos lhes sdo expropriados e convertidos em
capital, passam a se contrapor a eles.

Tumolo (2004) destaca que, inicialmente, Marx explicava a situacdo de negagao da
esséncia humana por meio do processo de expropriacdo, ou seja, a alienagdo era
compreendida pela relacdo estranhamento-propriedade privada, de modo que o trabalhador
era tido como totalmente desprovido de propriedade. Posteriormente, Marx adquire um
acumulo teorico suficiente para compreender este fendomeno por intermédio do processo de
exploracdo da mercadoria que o trabalhador possui: sua for¢a de trabalho. Vejamos o que

Marx diz no primeiro livro de O Capital, publicado 1867:

A forca de trabalho como mercadoria s6 pode aparecer no
mercado a medida que e porque ela ¢ oferecida a venda ou ¢
vendida como mercadoria por seu proprio possuidor, pela
pessoa da qual ela ¢ a forga de trabalho. Para que seu possuidor
venda-a como mercadoria, ele deve poder dispor dela, ser,
portanto, livre proprietario de sua capacidade de trabalho, de
sua pessoa. Ele e o possuidor de dinheiro se encontram no
mercado e entram em relacdo um com o outro como possuidores
de mercadorias iguais por origem, s se diferenciando por um
ser comprador e o outro, vendedor, sendo, portanto, ambos
pessoas juridicamente iguais. O prosseguimento dessa relacao
exige que o proprietario da for¢a de trabalho s6 a venda por
determinado tempo, pois, se a vende em bloco, de uma vez por
todas, entdo ele vende a si mesmo, transforma-se de homem
livrte em um escravo, de possuidor de mercadoria em uma
mercadoria. Como pessoa, ele tem de se relacionar com sua

forga de trabalho como sua propriedade e, portanto, sua propria



mercadoria, e isso ele s6 pode a medida que ele a coloca a
disposi¢cdo do comprador apenas provisoriamente, por um prazo
de tempo determinado, deixando-a ao consumo, portanto, sem
renunciar a sua propriedade sobre ela por meio de sua

alienacio (Marx, 2011, p. 198) [grifos nossos].

Marx (2011) desvela a realizacdo da exploragdo do homem pelo homem quando
reconhece na jornada de trabalho o consumo do valor de uso da forga de trabalho pelo
capitalista que produz valor e mais-valia.

Como ja mencionamos, o fendmeno da alienagcdo se manifesta em todos os modos de
producdo baseados na propriedade privada. Mas ¢ na forma social do capital, com a conversao
da forca de trabalho em mercadoria, que o estranhamento atinge seu mais alto grau de
consolidagdo e complexificacdo (Marx, 2004, Tumolo, 2004). Temos aqui um importante
estudo da relagdo alienagdo-consciéncia que se apresenta indispensdvel para a compreensao
da capacidade criativa na sociedade em que o trabalhador aliena sua for¢ca de trabalho.

Segundo Mészaros (2006):

Como resultado da alienagdo o ‘corpo inorganico do homem’
aparece como meramente externo a ele e, portanto, pode ser
transformado em uma mercadoria. Tudo ¢é ‘reificado’, e as
relacdes ontologicas fundamentais sdo viradas de cabeca pra
baixo. O individuo ¢ confrontado com meros objetos (coisas,
mercadorias), uma vez que seu ‘corpo inorganico’ — ‘natureza
trabalhada’ e capacidade produtiva externalizada — foi dele

alienado (p. 80).

Se a exploragdo da forca de trabalho pelo capitalista se manifesta tanto material quanto
espiritualmente na vida do ser humano, “as capacidades dos homens, bem como as
possibilidades para seu pleno desenvolvimento se reprimem ¢ se deformam, uma vez que
comprometem a efetiva utilizacdo de todas as suas forgas criadoras” (Martins, 2007, p. 130).
Em outras palavras, o trabalho alienado teria criado uma cisdo entre o sentido pessoal do
trabalho e o significado social dessa agdo, ja que a atividade produtiva ndo estd sob o
dominio de quem a executa, a totalidade das agdes se opde a suas necessidades, trabalhar

tornou-se unicamente meio para a conquista do salario (Martins, 2007).



No Manifesto do Partido Comunista (Marx & Engels, 2008), encontramos nao apenas
uma denuncia das consequéncias do trabalho na forma social do capital, alienado, que
empobrece a esséncia humana, mas também um convite a derrubada da ordem social
existente, pela supressdo da propriedade privada dos meios de produgdo; a afirmacdo da forca
essencialmente humana que, no capitalismo, esta subordinada as necessidades do capital.

Vale ressaltar que, quando nos comprometemos, nesta pesquisa, em apresentar as
contribui¢des da Teoria Histdrico-Cultural para o entendimento da atividade criativa no
contexto do trabalho na forma social do capital, ndo ignoramos que esta teoria psicologica foi
produzida no contexto de luta pela transicdo/superacao de uma sociedade dividida em classes,
alienante, para o comunismo. Observamos que este contexto social de tentativa de
transformacao radical da sociedade soviética ¢ inseparavel do conjunto das obras publicadas
nesse periodo de direcionamento das pesquisas cientificas em favor da formagdo do homem

comunista.

2.2 A CRIATIVIDADE EM ACAO: A LUTA BOLCHEVIQUE PELA HUMANIDADE
SEM GRILHOES

Feita uma exposi¢do sucinta acerca de como o homem genérico € o homem alienado ¢
tomado sob o materialismo historico-dialético, indagamos: Como uma teoria psicologica
poderia apreender e aprofundar o tema em pauta sobre esta base posta? Haveria uma teoria
explicativa da constituicdo e do desenvolvimento dos atributos humanos, em especial a
criatividade, que tomasse as teses marxistas como ponto de partida?

Consideramos que o contexto socio-econdmico do processo revolucionério russo do
final do século XIX e das primeiras décadas do século XX pode nos indicar o caminho para
compreensao da atividade criativa de produ¢dao de uma nova psicologia, uma ciéncia concreta,
cujas formulacdes expressassem a unidade teoria e pratica. A criacdo de uma nova préxis a
respeito foi fundamental, visto poder direcionar os proprios rumos da Psicologia como ciéncia
e profissdo, edificada em uma nova tese: a humaniza¢do do homem.

Apresentamos, aqui, aspectos que consideramos relevantes do contexto histérico que
propiciou as produgdes de Vigotski, estabelecendo as devidas conexdes entre elas e a
necessidade de dar respostas aos problemas de seu tempo (inicio do século XX). Isso supde

que uma dada produ¢do humana ndo estd desvinculada da época e sociedade na qual se



apresenta. Por esse modo, podemos imaginar o quanto os postulados de Vigotski carregam as
marcas do seu tempo — tempo revoluciondrio, emblematico, de grandes criticas e proposicoes.
Estava dada a urgéncia de uma teoria explicativa para a aprendizagem e o desenvolvimento
humanos. Nessa época, predominavam no meio cientifico concepg¢des inatistas, que serviam
de justificativa as diferengas de classes sociais, aos diferentes niveis de apropriagdes do
conhecimento, ao usufruto e as usurpagdes das elaboracdes cientificas, das riquezas que
deveriam ser disponibilizadas a todos os homens.

Tomar os homens de modo individual e deslocados da histéria e das relagdes sociais
era o0 que a psicologia favorecia® ao dispensar a Historia e o método da dialética marxista
para teorizar sobre como os homens criam, aprendem, desenvolvem-se e travam relacdes
sociais entre si. Contrariamente, nossa pretensdo € localizar Vigotski e outros autores russos e
soviéticos no espaco € no tempo, retomando aqueles anos revoluciondrios e intentando mais
bem compreender as teses marxistas que inspiraram a psicologia soviética da chamada Escola
de Vigotski.

O processo revolucionario da Rassia” possui profunda ligagdo com as transformagdes
na sociedade capitalista europeia, iniciadas com o proprio nascimento deste modo de
produgdo. Quando das revolugdes burguesas e consequente superagdo da sociedade feudal
(final do século XVIII), as novas relagdes sociais que se estabeleceram concorriam para uma
nova forma de pensar as organizagdes coletivas. As lutas por relagdes humanas pautadas na
liberdade, igualdade e fraternidade foram travadas por quase toda Europa, como bandeira da
classe burguesa, porém esta se estabeleceu no poder apoiada, contraditoriamente, no sagrado
direito a propriedade privada, garantindo as desigualdades sociais e as novas lutas com a nova
classe expropriada: o proletariado.

No caso da Russia, os camponeses foram “emancipados” dando fim as relagdes
feudais servis somente em 1861. Sob o regime czarista, o pais adentrou o século XX sem nem
ao menos constituir uma burguesia nacional organizada, uma vez que a pouca industrializagao
era de propriedade inglesa e francesa (Tuleski, 2002). Portanto, sua economia era

essencialmente agrario-latifundidria e com uma classe operaria incipiente.

22 Ao tratar do significado historico da crise da psicologia, Vigotski (1996¢) afirma que essa crise representa
uma luta entre ciéncias distintas. “Dizer que existem muitas psicologias significa dizer que lutam diferentes
tipos reais de ciéncia, que se excluem mutuamente” (p. 326). Para ¢le, esta crise deveria ser enfrentada como
um problema metodolégico, ou seja, através de um método de investigagdo que captasse o movimento
dialético de seu objeto em sua totalidade, ou seja, o apreendesse em sua esséncia. E o materialismo historico-
dialético seria este método analise, j& que, por esta perspectiva, “(...) cada pessoa ¢ em maior ou menor grau o
modelo da sociedade, ou melhor, da classe a que pertence, ja que nela se reflete a totalidade das relagdes
sociais” (p. 368).

% A respeito da Revolucdo Russa, ha diferentes obras a serem consultadas, dentre elas: A Revolugdo Russa de
M. Tragtenberg (1988) e O que todo cidaddo precisa saber sobre Comunismo de J. P. Netto (1986).



Outra caracteristica importante ¢ o tamanho continental deste pais, com muitos
dialetos. Em seu extenso territorio, podiam ser encontrados, além de alguns poucos nucleos
industrializados, como mencionado, regides em que ainda se praticava o nomadismo. Na
primeira década do século XX, 80% da populagdo eram camponesa, aproximadamente 50%>*
da mesma eram analfabetas e operava ferramentas de trabalho muito atrasadas (Tuleski,
2002). Soma-se a isso outro agravante para o atraso da economia Russa: sua participacao na
Primeira Guerra Mundial.

Tais condicdes objetivas existentes impulsionariam uma revolu¢do mais burguesa do
que proletaria, ja que a grande insatisfagdo e luta dos camponeses seria aparentemente
resolvida para eles com a pequena propriedade. A participacao destes poucos operarios em
organizagdes internacionais de luta socialista, aliada a grande miséria, explora¢do e
consequente insatisfagdo da multiddo camponesa deu condigdes concretas para a derrubada do
governo czarista.

Para Netto (1986), “a Russia czarista constituia um espaco quase impensavel para a
revolugdo proletdria, ja que estava longe de apresentar as caracteristicas objetivas para um
processo revolucionario como o imaginado por Marx” (p. 49). Diante desta falta de condi¢des
objetivas para a socializacdo das riquezas, Lénin, como principal dirigente, € o conjunto da
vanguarda revoluciondria soviética tiveram a dificil tarefa de transformar a anarquia e a
revolta popular em poder bolchevique, visto que a luta revolucionéria venceu o antigo regime,
sobretudo gracas ao interesse em comum de saida da Guerra; mas mantinham-se os interesses
divergentes: camponeses pela propriedade privada, operarios pela diminui¢do na jornada de
trabalho, melhores salarios e fim da propriedade privada.

Com a Revolugao de Outubro de 1917, aboliu-se a propriedade privada, mas ndo a luta
de classes, uma luta inclusive internacional, uma vez que as grandes poténcias capitalistas se
uniram para fortalecer o exército branco na guerra civil que se iniciou logo apds a revolugao
de 1917. Nestas condi¢cdes, uma grande esperanga do povo russo era que a revolugdo
socialista se espalhasse pelo mundo, ao menos na Europa, o que ndo aconteceu.

(...) a Russia nao foi somente o ponto inicial da revolucao
mundial: haveria de permanecer como seu ponto Unico por

quase trinta anos.

24 Dados estatisticos sobre a Russia e ex-Unido Soviética sofreram interferéncias da propaganda comunista e da
sua antipropaganda, o que nos leva a aceita-los com cuidado.



Com efeito, ao fim da Primeira Guerra Mundial, explodiram
tentativas revoluciondrias na FEuropa Central e Ocidental
(Hungria e Itilia), a mais importante delas tendo por palco a
Alemanha. Saldaram-se todas por derrotas, com a repressao
liquidando especialmente os espartaquistas alemaes, num drama
sangrento. O fato ¢ que a revolugdo fracassou no Ocidente ¢ a
experiéncia russa isolou-se. Restrita a um s6 pais arrasado pela
guerra, encontrando uma feroz resisténcia armada das suas
classes dominantes ¢ sabotada pela intervengdo bélica das
poténcias capitalistas, a revolucdo proletaria trilhou caminhos

inesperados (Netto, 1986, p. 50).

Vencida a guerra civil pelo exército vermelho, agravaram-se os prejuizos causados

pela primeira guerra mundial e a Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) em

1922, como passou a se chamar, encontrava-se isolada do restante do mundo, com boa parte

de suas forgas produtivas destruidas. As estratégias de superacdo da miséria e consolidacao da

revolu¢do foram no sentido de desenvolver as forcas produtivas, a industria de base para

producao e socializagdo de riquezas, erradicar o analfabetismo e, sobretudo, um projeto

coletivo da formag¢ao de um novo homem.

No plano da economia, em vez de uma ampla base industrial —
um dos pressupostos de Marx para a transi¢ao socialista —, os
bolcheviques tiveram pela frente um incipiente e semi-destruido
parque fabril e a dominancia de uma agricultura rudimentar. No
plano social, em vez de um proletariado numeroso e organizado
— outro dos pressupostos de Marx —, encontraram os restos de
uma classe operaria jovem que foi dizimada pela guerra e um
forte componente camponés. No plano politico, acharam-se mais
s6s do que nunca: todos os outros partidos politicos se
comprometeram com a reagdo € os inimigos externos. Quanto a

orientacdo teorica, também tiveram de inventar quase tudo

(Netto, 1986, p. 50).



Frente a estas adversidades (pais arrasado pela guerra civil, fome e epidemias), o
direcionamento dado foi constituir um “capitalismo de Estado” com pretensdes de
desenvolver as forcas produtivas para, entdo, iniciar a socializagdo. Para Tragtenberg (1988,
p. 134) “o poder da burguesia de Estado pouco a pouco se uniu ao espirito pratico norte-
americano com base na organizacdo taylorista® do trabalho”, tal estratégia produziu o

seguinte saldo:

Simultaneamente, porém, a revolugdo operou o que nenhuma
outra forma de organizagdo societaria jamais conseguira: em um
periodo historico extremamente breve, exatos 25 anos (entre
1917 e 1953, descontados os anos de guerras com o Japdo, a
Finlandia e a Alemanha nazista), efetivou a massiva
transformagdo socio-econdmica de um pais gigantesco, dotando-
o de uma infraestrutura industrial que o levou a condigdao de
segunda poténcia do globo. Nenhum pais deste mundo, em
qualquer época historica, realizou proeza semelhante (Netto,

1986, pp. 50-51) [grifos do autor].

Contudo, outros saldos também devem ser citados. A transi¢cao ao socialismo nunca
aconteceu. De acordo com Tragtenberg (1988), havia uma confusao entre relagdes sociais de
produgdo e aquilo que € apenas “expressao juridica dessas relagdes” e a efetiva supressao da
propriedade privada dos meios de producdo ndo era suficiente para suprimir a sociedade de
classes. Para Tragtenberg (1988) a aplicagdo do modelo taylorista, como forma de
organizac¢do do trabalho, mantém as relagdes de opressdo e alienagdo, visto que a divisdo do
trabalho provoca a “extorsdo do saber ¢ do poder de decisdo do trabalhador (...) ¢ também a
oposi¢ao entre trabalho intelectual e trabalho manual” (Tragtenberg, 1988, p. 135).

Segundo Tragtenberg (1988) hoje podemos compreender melhor a repercussdo do
cerco capitalista em forma de bloqueio econdmico e guerra civil, bem como as distor¢des do
projeto revolucionario na ado¢do do modelo taylorista, que jogaram por terra as intengdes
socialistas tao logo elas emergiram.

Quando relembramos a luta revolucionaria do povo russo no inicio do século XX,

temos clara a centralidade deste evento na histéria da luta pela emancipagdo humana. E

% Modelo de administragio desenvolvido pelo engenheiro estadunidense Frederick Taylor (1856-1915).
Discutiremos este modelo de organizacdo do trabalho na ultima segdo, ao tratarmos da histéria das
contribuigdes cientificas da Psicologia do Trabalho.



salutar destacarmos o esforco despendido pelos bolcheviques, com a incumbéncia de orientar
a criacdo das politicas de organizagao e planejamento desta ousada aventura humana, ou seja,
criar as condi¢des necessarias a formacao do novo homem e de uma nova sociedade.

Como ja mencionado, o projeto mais realista a ser considerado pelo poder bolchevique
foram suas politicas de superacao do atraso cultural das massas, valendo-se de uma orientacao
econdmica de um “capitalismo de Estado”, combinada a educagdo cultural. Em um artigo
escrito em novembro de 1919, intitulado 4 economia e a politica na época da ditadura do
proletariado, Lenin (1986) afirma que, se, por um lado, a burguesia fora expropriada do poder
politico, os grandes proprietarios destituidos dos meios de producdo e os grandes
latifundidrios de suas terras com o sucesso da Revolugdo de Outubro, por outro lado, a classe
burguesa ndo tinha sido completamente aniquilada. Portanto, a burguesia enquanto classe
social ainda existia, tornando-se mais “encarnicada” no seu desejo de derrubar a revolugdo
bolchevique.

Desse modo, o socialismo, isto €, a propriedade social dos meios de produgdo, o fim
da alienacdo do trabalho e a distribuicdo dos produtos segundo a sua capacidade e
necessidade, era apenas um projeto, um sonho e, talvez, a atividade criativa de maior
exigéncia e complexidade que os homens se dispuseram foi construir uma sociedade para
além do capital (Lénin, 1986).

Consciente de que ndo existiam condi¢des objetivas para implantacio de uma
sociedade socialista, Lenin defendeu de forma veemente o desenvolvimento das forgas
produtivas que incluia uma revolugdo pedagogica que contribuisse na criagdo das bases
materiais culturais para a constru¢do da futura sociedade comunista (destruindo os
fundamentos da educag¢do czarista e burguesa). Tal proposi¢ao refor¢a sua preocupagdo com a
educacdo em sua dimensdo politica e economica (Oyama, 2010). Notamos explicitamente este

direcionamento dado por Lenin (2008) quando afirma que:

Os homens sempre foram em politica vitimas ingénuas do engano dos
outros e do proprio e continuardo a sé-lo enquanto ndo aprenderem a
descobrir por tras de todas as frases, declaragdes e promessas morais,
religiosas, politicas e sociais, os interesses de uma ou outra classe. Os
partidarios de reformas e melhoramentos ver-se-do sempre enganados
pelos defensores do velho, enquanto ndo compreenderem que toda
instituicdo velha, por mais barbara e apodrecida que pareca, se

mantém pela forca de umas ou de outras classes dominantes. E para



vencer a resisténcia dessas classes, so ha um meio: encontrar na
propria sociedade que nos rodeia, educar e organizar para a luta, os
elementos que possam — e, pela sua situacdo social, devam — formar a

forca capaz de varrer o velho e criar o novo (s.p.) [grifos do autor].

Lenin deixa ainda mais evidente seus propoésitos para a educagdo revolucionaria

soviética em outra passagem, ao afirmar que:

(...) ensina-los [os membros da classe operaria] ndo somente
com base nos livros, mas através da participacdo na luta diaria
da existéncia desse estrato atrasado ¢ menos desenvolvido do
proletariado. Existe, eu repito, um certo elemento pedagdgico
nesta atividade didria. O Social-Democrata que perca essa visao
deve cessar de ser um Social-Democrata. Essa ¢ a verdade. Mas
alguns de nods freqlientemente esquece, que um Social-
Democrata que reduz suas tarefas politicas a pedagogia também
deveria, por outra razdo, cessar de ser um Social-Democrata

(Lenin, 2008, s.p.).

Aqui, fica explicita a posicao de Lenin acerca de uma educacdo comprometida com a
luta diaria de transformacdo da velha sociedade, salientando o papel indispensavel de
participacao na vida social do pais.

Esta educagdo revolucionaria ¢ alvo de uma explicagdo mais detalhada quando Lenin
(2008) esclarece que ela ndo se da com base em qualquer literatura. Ao tratar das tarefas
fundamentais da Unido das Juventudes Comunistas, o lider bolchevique afirmou que ¢
precisamente a juventude que incumbe a verdadeira tarefa de criar a sociedade comunista,
alertando que o ensino, a educagdo e a instru¢do da juventude deveriam “partir dos materiais
que nos legou a antiga sociedade”, ja que “o conjunto dos conhecimentos expostos nos
manuais, folhetos e trabalhos comunistas ¢ demasiado insuficiente” (Lenin, 2008, s.p.).

Observamos que, nas obras de Lenin (2008) que tratam sobre o tema da educagado, ha
uma insisténcia em superar a separacao entre o conhecimento tedrico e o pratico, o que se

apresenta coerente com a luta pela superacdo da alienacdo.



Ao perseguir esta meta, tornava-se clara e enfatica a defesa do conhecimento
produzido e acumulado ao longo da historia da humanidade, acessivel através da leitura dos

classicos e do conhecimento que a luta cotidiana proporcionava.

Sem trabalho, sem luta, o conhecimento livresco do comunismo
(adquirido em folhetos e obras comunistas) ndo tem
absolutamente nenhum valor, porque ndo faria mais que
continuar o antigo divorcio entre a teoria e a pratica, que era a

caracteristica mais repugnante da velha sociedade burguesa.

O perigo seria muito maior, todavia, se quiséssemos aprender
somente as consignas comunistas. Se ndo compreendermos a
tempo a importancia deste perigo, se nao fizermos toda espécie
de esforcos para evita-lo, a existéncia de meio milhdo ou de um
milhdo de jovens de ambos os sexos, que depois de semelhante
estudo do comunismo se intitulassem comunistas, causaria um

consideravel prejuizo a causa do comunismo (Lenin, 2008, s.p.).

Lenin (2008) denunciou a suposta universalidade da formacdo humana prevista na
sociedade burguesa, que procurava aparentar uma igualdade de oportunidades e mascarar a
luta de classes e, em contrapartida, dispunha apenas de uma precaria formagdo da classe
trabalhadora.

Contudo, esforgou-se em sinalizar a necessidade de distinguir na “velha escola” *, de
ensinamentos mecanicos e contetidos alienados de seu contexto, aquilo que contribuiria para a
formagdo de um comunista. Assim, condenou a antiga escola, propondo extrair dela
unicamente o necessario para alcangar uma verdadeira educagdo comunista. Como exemplo,
relembrou que o principal tedrico comunista, Marx, com espirito critico, apropriou-se
plenamente de tudo o que a ciéncia alcancara até entdo, ou seja, apoiou-se em uma solida base
de conhecimentos humanos adquiridos sob o capitalismo ¢ em outros periodos da histéria.

Lenin (2008) afirma que:

% De acordo Saviani (2005), a escola tradicional se constituiu no inicio do século XIX com o estabelecimento
dos sistemas nacionais de ensino, visando promover a instauragdo uma sociedade democratica que
transformasse os individuos em pessoas livres esclarecidas, em cidaddos, erradicando a ignorancia que
conduzia a miséria. Para este fim, esta escola contava com uma pedagogia de carater 16gico-formal, centrada
no professor e na transmissao do conhecimento.



A velha escola era livresca, obrigada a armazenar uma
quantidade de conhecimentos inuteis, supérfluos, mortos, que
obstruiam o raciocinio e transformavam a geracdo jovem num
exército de funcionarios talhados todos pelo mesmo padrao. Mas
concluir dai que se pode ser comunista sem haver assimilado o
tesouro de conhecimentos acumulados pela humanidade, seria
cometer um erro. Enganar-nos-iamos se pensassemos que basta
saber os lemas comunistas, as conclusdes da ciéncia comunista,
sem ter assimilado a soma de conhecimentos que deram origem

a teoria do comunismo.

O marxismo é um exemplo de como o comunismo se enraiza da
soma de conhecimentos adquiridos pela humanidade (Lenin,

2008, s.p.).

Lenin pde em evidéncia o acumulo tedrico que possibilitou a Marx compreender a
realidade a sua volta, explica-la e até apontar tendéncias, articulando uma rica formagao
tedrica e pratica e as proposi¢des marxianas. Como ja tratamos no inicio desta se¢do, na
perspectiva materialista historico-dialética, as caracteristicas do género humano e do ser
humano particular ndo sdo entendidas como transmissdo da heranga genética, porque nio se
acumulam no organismo humano; sdo criadas e desenvolvidas ao longo do processo histodrico,
através do processo de objetivagdo, gerado a partir da apropriacdo da natureza pelo homem.
Assim, no decorrer da histdria, a atividade humana vai construindo as objetivacdes desde os
objetos, a linguagem, até as relagdes entre os homens e as formas mais elevadas de

objetivagdes genéricas, como a arte, a filosofia e a ciéncia (Duarte, 1999).

Cada individuo tem que se apropriar de um minimo desses
resultados da atividade social, exigido pela sua vida no contexto
social do qual faz parte. Quais componentes da genericidade
fardao parte desse minimo indispensavel a propria sobrevivéncia
do individuo, dependera das circunstancias concretas de sua vida
especialmente aquelas de seu meio social imediato (Duarte,

1999, p. 41).



Para o proposito da agdo criativa de produzir uma nova sociedade, comunista, com
base em uma “cultura proletaria”, seria fundamental apropriar-se, de forma critica, da “cultura
que a humanidade criou no decurso da sua evolucao e que foi elaborando gradualmente” e
enriquecer tais conteiidos com as novas descobertas e experiéncias (Lenin, 2008, s.p.).

Quando tratou da disciplina e dedicacao dos jovens, Lenin (2008) estava ciente de que
a tarefa de suprimir aquilo que se esgota junto com o capital (“conhecimento livresco”,
- S, . . L .

unilateralismo”) e de incorporar os avancos que a humanidade acumulou ¢ inegavelmente

penosa.

O comunista que se vangloria de o ser, somente por ter recebido
conclusdes ja estabelecidas, sem haver realizado um trabalho
muito sério, arduo, e extenso, sem analisar os fatos perante os
quais deve adotar uma atitude critica, seria um comunista
lamentavel. Nada poderia ser tdo funesto como uma atitude
superficial. Se compreendi que sei pouco, passarei a esfor¢ar-me
por saber mais, mas se um homem diz que ¢ comunista e que
ndo tem necessidade de conhecimentos sdlidos, jamais se
transformard em nada que se pareca com um comunista (Lenin,

2008, s.p.).

Entendemos nestas afirmag¢des de Lenin a defesa de que as criagdes humanas no
interior da sociedade burguesa (novas pedagogias, tecnologias, etc.) s6 foram possiveis gracas
as inumeras criacdes (a maior parte delas andonimas) das geragdes que a precedeu — criagdes
datadas da Idade Antiga, da Idade Média, etc. Tais construtos sdao especificamente burgueses,
mas, a0 mesmo tempo e antes de tudo, patrimonio histérico da humanidade.

Para Lenin, a ideia do novo, a nova educagdo, uma educacio proletaria, transcende a

antiga educacdo, ou seja, preserva elementos e suprime outros a0 mesmo tempo.

A cultura proletaria ndo surge de fonte desconhecida, ndo brota
do cérebro dos que se chamam especialistas na matéria. Seria
absurdo pensa-lo. A cultura proletaria origina-se, forcosamente,
a partir do desenvolvimento ldégico do conjunto de

conhecimentos conquistados pela humanidade sob o jugo da



sociedade capitalista, da sociedade dos latifundiarios e dos

burocratas.

Estes sdo os caminhos e os atalhos que encaminharam e
continuam encaminhando em direcdo a cultura proletaria, do
mesmo modo que a economia politica, transformada por Marx,
nos mostrou aonde haverd de chegar a sociedade humana,
indicou-nos o rumo da luta de classes, do desabrochar da

revolugdo proletaria (Lenin, 2008, s.p.).

Estas orientacdes de Lenin dirigidas aos jovens sovietes em 1920 — ano em que
Vigotski também era um jovem de 24 anos, ja formado em Direito e Filologia, professor na
cidade de Gomel e critico literario (Vigotskii, 1988) —, mesmo que contenham insuficientes
dados do real, apresentam-nos tracos significativos para compreensdo do que consistia o
projeto de sociedade que estava sendo radicalmente revisado; em especial as transformagdes
no campo da formagao humana para vida adulta.

Notamos que a luta pela abolicdo da distingdo entre classes era travada no campo de
uma formag¢ao educacional multilateral, com base em conhecimentos solidos, revisados de
maneira critica e confrontados com a realidade concreta. Nesta efervescente década de 1920,
Vigotski unira-se a Luria e a Leontiev com o “superambicioso” propodsito de revisar
criticamente a histdria e a situagdo atual da psicologia na Russia e no resto do mundo (com
leituras de textos em alemdo, francés e inglés) para criar um novo modo de estudar os

processos psicologicos humanos (Vigotskii, 1988, pp. 22-23).



3 HISTORIA E TRABALHO ENQUANTO CATEGORIAS FUNDANTES DO SER
(NECESSARIAMENTE CRIADOR E CRIATIVO) E A NOVA PSICOLOGIA DE
L. S. VIGOTSKI

Vimos expondo as bases para pensarmos a criatividade como uma atividade
propriamente humana e formada em relagdes sociais historicamente datadas — com tudo que
isso implica — e encontramos na obra marxiana o germe para os estudos do psiquismo e seus
processos, incluindo o processo criativo. Retomamos o processo revolucionario russo, periodo
historico vivido por Vigotski, bem como as orientagdes de Lenin para formagdo da juventude
comunista, incumbida de um grande desafio a criatividade dos homens naquele momento:
construir os pilares da sociedade comunista.

Nesta secdo, discutiremos as contribuicdes de Vigotski para a psicologia soviética,
demonstragdo singular de uma mente altamente criativa. Acreditamos que este autor, ao tratar
criativamente da formag¢ao humana, vislumbrando o ser humano universal, prestou relevante
contribuicdo para o estudo das manifestagdes genéricas humanas, dentre elas a propria
criatividade. Com a presente se¢do, objetivamos, pois, expor e discutir conceitos presentes na
obra de Vigotski a respeito da imaginagdo criadora.

Subdividimos nossa explanagao de modo a iniciarmos com a concepgao Historico-
Cultural de ciéncia psicologica, de método de andlise e de objeto de estudo, intrinsecamente
vinculados a uma concep¢ao ontoldgica do ser. Isto nos parece necessario para a compreensao
da teoria e porque ela se revela como a prépria criatividade em processo. Na sequéncia,
apresentamos as conclusdes essenciais acerca do desenvolvimento do psiquismo, de modo a
possibilitarmos ao leitor uma compreensdo global desta teoria que postula a formacao social
da mente. Em seguida, destacamos as fungdes psicologicas superiores que compdem o
complexo sistema psiquico e sua manifestacdo por meio da atividade imaginativa criadora,

tema central desta pesquisa.

3.1 A CRIATIVIDADE EM PROCESSO NA PSICOLOGIA SOVIETICA: A DEFESA DE
UM NOVO METODO E DA DELIMITACAO DO OBJETO

Os estudos de Vigotski acerca da capacidade criativa contrariam as concepgoes

inatistas ou meramente descritivas predominantes no senso comum €, como Vimos na



primeira se¢do, também presentes nas publicagdes cientificas que ora caracterizam a
criatividade como sindénimo de “talento”, “dom” (herdado geneticamente), ou se limitam a
descrever o comportamento criativo. Para Vigotski (1996b), a tendéncia que menos se
observa no materialismo histérico ¢ a de explicar qualquer coisa a partir do psiquismo
humano como causa final. O autor se apropria deste método de andlise por ser pesquisador
comprometido com o rigor cientifico e com um conhecimento sistematizado e, juntamente
com A. R. Luria e A. N. Leontiev, fundou uma psicologia revolucionaria socialista, cuja
finalidade estd voltada a compreensado e a formagao do novo homem.

Ao longo de sua obra, em meio ao processo revoluciondrio russo do inicio do século
XX, Vigotski salienta a complexidade de se pensar o campo da Psicologia de forma criativa,
sem negar o conhecimento produzido até entdo (gestado na sociedade burguesa), propondo-se
superar tais teorias e construir uma “Psicologia Geral” que tomasse como base o materialismo
historico-dialético (Vygotski, 1996b).

Demonstrando um dominio singular da filosofia, das artes, da economia, bem como
das teorias psicoldgicas publicadas até sua época, como escrevem ndo s6 os seus bidgrafos,
mas os seus colaboradores e continuadores Leontiev (1975) e Luria (1988), Vigotski
contribuiu criativamente para a constru¢do de uma ciéncia concreta, que se propunha estudar
os fendmenos historicamente, o que significa estuda-los em movimento, ja que esta ¢ a
exigénecia fundamental do método dialético. De acordo com Vigotski, quando em uma
investigacdo se abarca o processo de desenvolvimento de algum fendmeno em todas as suas
fases e mudancas, desde que surge até que desaparece, “(...) isso implica por em evidéncia sua
natureza, conhecer sua esséncia, ja que somente em movimento demonstra o corpo que
existe” (Vygotski, 1997, p. 67-68). Nesta perspectiva, Vigotski (1996b) denomina de método
genético-experimental esta proposta que se revela como uma alternativa de desvendamento do
real. O termo genético esta vinculado a ideia de gé€nese, origem, surgimento do fendomeno e
seu desenvolvimento; este compromisso com a investigacdo historica dos fenomenos
psicolédgicos (de quando surge até quando desaparece) posiciona a psicologia para além das
aparéncias e lhe d4 um carater cientifico ao tratar o real como passivel de ser descrito e
explicado.

O estabelecimento do método que, de inicio, aparentava ser apenas uma questao de um
epistemologo, por fim, revelou-se como crucial a ele e se converteu em uma das tarefas de
maior importancia da investiga¢do, sendo considerada pelo autor como: “(...) premissa e
produto, ferramenta e resultado da investigagcao” (Vygotski, 1997, 47). As teorias psicoldgicas

de metodologia objetivo-empiristas de sua época debrugavam-se em pesquisas com enfoques



naturalistas, comparando os homens com os animais. O saldo destas investigagdes, pela via da
metodologia empirista, foi o ndo reconhecimento da diferenga qualitativa entre a historia
humana e a histéria dos animais, até porque a histéria de um ou de outro nem sempre se

apresentava como fundamental. Para Vigotski (1997):

(...) a conduta humana se distingue pela mesma peculiaridade
qualitativa — comparada com a conduta do animal — que diferencia o
carater da adaptacdo e do desenvolvimento histérico do homem
comparado com a adaptagdo e desenvolvimento dos animais, ja que o
processo de desenvolvimento psiquico do homem ¢ uma parte do

processo geral do desenvolvimento historico da humanidade (p. 62).

Assim sendo, a ciéncia psicoldgica, na perspectiva materialista histdrico-dialética,
parte da investigagao das origens daquilo que diferencia os homens dos animais, ndo de forma
que toma por evidente e natural, mas reconhecendo nas fun¢des rudimentares — que
coincidem analogamente com a conduta do animal — o ponto de partida que une o passado ao
presente, do mais primitivo a compreensdo das etapas superiores do desenvolvimento
humano.

Para a investigacdo dos fendmenos tipicamente humanos, em primeiro lugar, ¢
necessario reconhecer-lhes o movimento, ou seja, devem ser tomados historicamente. Deste
modo, a categoria desenvolvimento ¢ fulcral, por abarcar as incessantes transformagdes do
ser. “Assim, pois, a investigacao histérica da conduta nao ¢ algo que complementa ou ajuda o
estudo tedrico, sendo que constitui seu fundamento” (Vygotski, 1997, p. 69).

Nesta busca pela constru¢do de uma psicologia coerente com a concep¢do do homem
concreto, os autores soviéticos®’ postularam que a ciéncia psicologica tem como objeto de
estudo a consciéncia, ja que este fendmeno ¢ essencialmente humano e se diferencia
qualitativamente dos outros seres vivos. Partiram da premissa de que a atividade vital de
transformagcdo da natureza pela producdo de instrumentos (trabalho) principia o
desenvolvimento dos atributos essencialmente humanos, desde aqueles aparentemente mais
elementares (postura ereta, polegar opositor, etc.) at¢é um alto grau de abstracdo e

generalizacdo resultante do desenvolvimento de fendmenos psicoléogicos complexos

(incluindo os processos criativos).

211, S. Vigotski, A. Luria e A. Leontiev.



Conforme apontado por Lukacs (1981b), em Marx, a consciéncia enquanto um
processo teleologico que implica numa finalidade torna o homem uma nova espécie autonoma
de ser, comparativamente aos outros animais, porque héd nele este operar real do ato
teleoldgico.

Vigotski (1996b, p. 56) defende, assim como Marx, que ¢ a vivéncia concreta no
mundo (a0 mesmo tempo individual e coletiva) que determina a consciéncia € ndo o contrario,
de modo que, em seus estudos, encontramos o significado psicoldgico desta ideia nos
processos psiquicos enlacados na multipla determinac¢do do real. Para Vigotski (1996c¢), ¢ do
ato intencional de intercambio homem-natureza, o trabalho, que a linguagem humana nasce.
Ou seja, o trabalho funda o homem e cria a necessidade da linguagem, que ¢ fonte da
consciéncia e de todo comportamento social.

Para Luria (1986), “o objeto da psicologia ndo ¢ um mundo interno em si mesmo, é o
reflexo do mundo externo no mundo interno” (p. 21) [grifos do autor]. Assim, o caminho para
a superacdo da crise da psicologia — surgida do choque entre duas grandes diregdes,
objetivista e subjetivista — foi iniciado por Vigotski ao fundamentar a explicagdo das formas
mais complexas da vida consciente do homem nas formas historico-sociais de existéncia do
homem.

Reconhecida a necessidade da histéria e do movimento para se compreender a
psicologia, Vigotski e Luria (1996) estudaram a historia do comportamento dos simios, do
homem primitivo e da crianga, concluindo que, para estudar a psicologia do homem cultural
adulto, faz-se necessario entendé-la como fruto de trés trajetorias: 1) da evolugdo biologica
desde os animais até o ser humano; 2) da evolugao historico-cultural do homem primitivo ao
homem moderno; e, 3) do desenvolvimento individual (ontogénese), do recém-nascido até o
homem adulto moderno.

O primeiro nivel, denominado Evolutivo, compreende a evolu¢dao bioldgica dos
animais/macacos até o ser humano, tendo como ponto de virada o uso de instrumentos como
mediador na relacdo com a natureza, porém com predominancia das reagdes inatas,
instintivas.

O segundo nivel, o Historico, refere-se a evolugdo histérico-cultural do homem
primitivo ao homem moderno, cujo desenvolvimento da linguagem como mediadora
simbolica da relagdo do homem com os outros homens e com a natureza permite o dominio
dos reflexos inatos. Para Vigotski e Luria (1996), a ciéncia psicologica vinha dedicando seus
estudos apenas as duas outras linhas de desenvolvimento, ou seja, o estudo do comportamento

humano como fruto de uma evolugdo biologica prolongada e o estudo do comportamento



humano adulto como algo que se desenvolve a partir do comportamento infantil. Desta forma,
estava sendo negligenciado o desenvolvimento histérico ou o estudo das transformagdes
externas e internas que ocorreram desde o homem primitivo até o homem cultural moderno.
“No processo do desenvolvimento historico da humanidade, ocorreram mudanca e
desenvolvimento ndo s6 nas relagdes externas entre as pessoas e no relacionamento do
homem com a natureza; o proprio homem, sua natureza mesma, mudou e desenvolveu-se”
(Vygotsky & Luria, 1996, p. 95).

O ultimo e terceiro ¢ o nivel Ontogenético, correspondente & constituicao do intelecto
pelo processo de desenvolvimento individual (ontogénese) do recém-nascido até o homem
adulto moderno. Este nivel marca a ruptura da linha de desenvolvimento psicologico-natural
para o cultural na crianca. Assim, pela apropriacdo da cultura humana mediada pelo adulto
mais experiente, a crianca desenvolve as fungdes psicologicas tipicamente humanas, ou seja,
se humaniza.

Ao proporem estudos sobre o desenvolvimento do comportamento considerando estes
trés momentos decisivos, demonstram estes autores a preocupagdo com o desenvolvimento
mais universal da espécie humana em relacdo intrinseca com o desenvolvimento psicolégico
do homem particular/singular.

Ante o exposto, compreendemos que, para além do desenvolvimento da espécie até o
salto ontoldgico, do ser organico ao social, temos a criacdo do ambiente cultural que, ao longo
da histéria dos homens, mudou o mundo e o seu criador — transformou a mao, criou novas
conexdes no cérebro, possibilitou o aparecimento da linguagem e do pensamento, o concreto
pensado. A cada geragdo que internaliza, pela mediagdo dos adultos, as criagdes das geragdes
anteriores, surgem possibilidades sem precedentes. Do homem primitivo®™ para o homem
moderno, recriaram-se os artefatos, instrumentos que ampliaram a capacidade biologica e a
capacidade de utilizar os instrumentos, recursos que a vida demandou, resultando no
desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores, construida/desenvolvida na
coletividade.

Em resumo, os referidos autores sintetizaram o processo de desenvolvimento dialético
do psiquismo desde a transformacdo do simio ao homem cultural moderno. Partem de uma

compreensao concreta do mundo e dos homens, das particularidades do psiquismo humano

% Na introdu¢do do livro Estudos sobre a histéria do comportamento: o macaco, o primitivo e a crianca
(Vigotski & Luria, 1996, p. 26) ha uma orientagdo para que nao se tome a defini¢do do termo primitivo e
cultural na perspectiva de hoje, mas a partir do contexto das décadas de 10 e 20 do século passado na Russia
revolucionaria. Neste texto, encontramos explicitada a nogdo de primitivo e cultural ndo como superior ¢
inferior, mais complexo ou menos complexo, apenas como referente aos homens nos primordios da
civilizacao.



como sendo uma sintese de multiplas determinagdes que compde as relagdes humanas de
producao e reprodugdo da vida.

Os postulados expostos instrumentalizam a compreensdo de que o homem se
hominizou (conceito empregado por Leontiev, entre outros) ao superar sua condi¢do animal
em nivel filogenético através da producdo de sua subsisténcia, ou seja, ao realizar trabalho.
Contudo, a manifestacdo de sua humanidade ¢ apenas um potencial, uma possibilidade que
estd subordinada a apropriacdo dos bens culturais historicamente criados e acumulados,
criagdes materiais e simbolicas cuja interiorizacdo ¢ indispensavel para que haja o
desenvolvimento do complexo psiquismo humano.

Segundo Leontiev (1975), a hominizacido refere-se ao processo que compreende as
mudangas essenciais na organizacdo fisica do homem, que corresponde ao nivel de
desenvolvimento filogenético, o qual praticamente desaparece com o surgimento da historia
social da humanidade. E foi sob uma forma particular, forma que s6 aparece com a sociedade
humana, que as aquisi¢des propriamente humanas se fixaram: a dos fenomenos externos da

cultura material e intelectual (ontogénese).

Podemos dizer que cada individuo aprende a ser homem. O que
a natureza lhe da quando nasce nao lhe basta para viver em
sociedade. E-lhe ainda preciso adquirir o que foi alcangado no

decurso do desenvolvimento historico da sociedade humana.

(...) Esta forma particular de fixacdo e de transmissdao as
geracdes seguintes das aquisicdes da evolucdo deve o seu
aparecimento ao fato, diferentemente dos animais, de os homens
terem uma atividade criadora e produtiva. E antes de mais nada
o caso da atividade humana fundamental: o trabalho (Leontiev,

1975, pp. 265 e 267).

Com Vigotski, Leontiev e Luria, tem-se a defesa de que o psiquismo se forma
historica e socialmente, ou seja, em acordo com a atividade humana, com o modo como o
homem retira do mundo a sua sobrevivéncia, como ¢ alterado por ele, como supre e cria novas
necessidades, e como, por esse processo, ele ¢ formado e ¢ alterado. O processo de
apropriacdo do mundo ¢é, ao mesmo tempo, o processo de formagdo das faculdades

especificamente humanas e consiste em um processo ativo de reproducdo dos tracos



essenciais da atividade encarnada / acumulada em um objeto na histéria (Leontiev, 1975).
Portanto, temos, por suas teorizagdes, que o homem nao se revela como tal pelas marcagdes
genéticas, mas por suas criagdes culturais.

Nos textos O homem e a cultura e O desenvolvimento psiquico na crianga, Leontiev
(1975) explicita a unidade entre o externo (realidade concreta, atividade pratica) e o interno
(personalidade humana, atividade intelectual). Em outras palavras, dedica-se ao estudo do
desenvolvimento do psiquismo e da consciéncia da crianga (interno) pela andlise do
desenvolvimento da sua atividade tal como ela se organiza nas condi¢des concretas da sua
vida (externo).

Mantendo a tese central da formagao social da mente, e esmiugando os processos de
formagdo e de desenvolvimento do psiquismo humano, Leontiev (1975) apresenta dois
conceitos essenciais: objetivacao e apropriacdo. Por meio deles, explica a dindmica e historica
relacdo entre o individuo e o mundo, ¢ expde como a mente humanizada de um individuo se
forma com base nas experiéncias da sua e nas de outras geragdes, a0 mesmo tempo em que 0s
homens humanizam a natureza.

Baseando-se em Marx, Leontiev (1975) afirma que o produto da atividade humana — o
qual transforma a natureza, o homem e as relacdes com os outros homens — denomina-se
objetivacdo. Assim, objetivacdo ¢ a transferéncia da atividade fisica ou mental dos seres
humanos para o produto desta atividade que encarna no mesmo uma funcdo especifica da
pratica social. O homem cria um instrumento de caga, por exemplo, e da a ele uma funcdo que
ndo estd no objeto, ou seja, ¢ o pensamento humano objetivado, cristalizado, consolidado no
instrumento. Quando a natureza ¢ transformada em matéria-prima para a producdo da
sobrevivéncia, inaugura-se o descolamento do homem com relagdo a natureza (hominizagao).
Um instrumento ndo ¢ apenas um corpo fisico, como para os animais, mas um meio de agao
elaborado socialmente ja que as operagdes de trabalho estdo “cristalizadas nele”.

O desenvolvimento do psiquismo se consolida quando as objetivagdes humanas sao
apropriadas pelos seres humanos de geragdo em geracdo, num processo denominado
educacdo. Com isso, considera que as aptiddes e caracteres especificamente humanos nao se
transmitem por hereditariedade bioldgica (linha de desenvolvimento natural), mas adquirem-
se no decurso da vida por um processo de apropriacdo da cultura criada pelas geracdes
precedentes (linha de desenvolvimento social). O pensamento e o saber de uma geragao,
portanto, formam-se a partir da apropria¢do dos resultados da atividade cognitiva das

geracdes precedentes.



Veremos agora como Vigotski se apropria das investigacdes psicoldgicas acerca do
desenvolvimento das fungdes psicoldgicas e propde uma superacdo das mesmas ao defender a

formagao histérico-cultural do psiquismo.

3.2 O DESENVOLVIMENTO DAS FUNCOES PSICOLOGICAS SUPERIORES E A
ATIVIDADE CRIATIVA

Ao discutir a sistematizacdo do problema do desenvolvimento das fun¢des psiquicas
superiores, Vigotski (1997) afirma que, apesar da enorme importancia que tem este estudo
para compreender e explicar corretamente a totalidade das facetas da personalidade da
crianga, até sua €poca, ndo havia sido elaborado nenhuma delimitacdo clara desse dmbito, e
tampouco se tomou consciéncia do ponto de vista metodoldgico dos problemas fundamentais.

Segundo o autor, tais problemas metodologicos fundamentais consistiam no modo
unilateral das concepgdes tradicionais de reduzir fungdes complexas (sociais) a processos
elementares (naturais) e considerar que as funcdes psiquicas superiores sdo regidas pelas
mesmas leis “(...) como processos e formagdes naturais, confundindo o natural e o cultural, o
natural e o historico, o bioloégico ¢ o social no desenvolvimento psiquico da crianga”
(Vygotski, 1997, p. 12).

Esta confusdo entre natural e cultural resulta de uma metodologia de investigacdo que
desconsidera o desenvolvimento histérico dos mecanismos psicologicos dos homens
primitivos aos dos homens culturais, sinalizando uma caréncia de apreensdo das
determinagdes concretas do movimento do real. Em outras palavras, uma psicologia que
considera apenas o salto evolutivo do animal para o homem, porém ignora o desenvolvimento
psicoldgico do homem no curso da historia, pela qual s6 poderd alcangar conclusdes abstratas

e unilaterais. Na tentativa de superar esta psicologia animal, Vigotski (1997) afirma:

(...) O estudo do desenvolvimento cultural das fungdes psiquicas
nos permite tracar o caminho do desenvolvimento da
personalidade da crianga. Nisso se manifesta o intento de criar a
psicologia do homem, que ¢ a meta de toda a nossa investigacao.

A psicologia esta se humanizando.



(...) A psicologia busca aquelas formas especificamente
humanas do determinismo, de regulacdo da conduta, que nao
podem ser simplesmente identificadas em modo algum com a
determinacio do comportamento animal ou reduzidas a ela. E a
sociedade e ndo a natureza a que deve figurar em primeiro plano
como o fator determinante da conduta do homem. Nisso consiste

toda a idéia do desenvolvimento cultural da crianca (p. 89).

Os métodos psicoldgicos da época de Vigotski, de tendéncias objetivas, mesmo diante
de diferentes temas e procedimentos utilizados pelos psicologos, estavam estruturados sobre
uma base universal, um principio, um esquema, um fundamento invaridvel: estimulo-resposta
— tomado, nessa perspectiva, como o unico que possibilitaria o estudo da conduta. Nesse
sentido, “(...) a psicologia ignora a diferenca essencial que pode se dar a respeito do método
na investigacdo dos processos e fungdes inferiores elementares frente aos processos e fungdes
complexas e superiores” (Vygotski, 1997, p. 53), organizando-se a investigagdo de ambos
segundo o mesmo método. Com isso, o autor confirma a tese de que “(...) a psicologia geral e
experimental ignoravam os problemas de desenvolvimento cultural e admitiam
essencialmente que o estudo da psique e da conduta s6 poderia ser abordado do ponto de vista
natural, como um processo da natureza” (p. 55).

Vigotski (1997) afirma que o método do E-R ndo ¢ aplicavel igualmente a todas as
formas de conduta, inferiores e superiores, por resultar insuficiente para o estudo das fungdes
superiores ¢ inadequado a sua natureza, ja que capta nelas o que tém de comum com os
processos inferiores e nao suas qualidades especificas.

O principal exemplo da insuficiéncia metodologica das teorias psicologicas
naturalizantes ¢ a analise do papel desempenhado pela linguagem. Segundo o autor, ¢é
importante que a investigagdo fisiolégica admita e reconheca a “(...) peculiaridade
quantitativa e qualitativa da palavra e a impossibilidade de estabelecer nesse plano uma
comparagdo com os estimulos condicionados dos animais” (Vygotski, 1997, p. 60).

Ele traga uma contraposi¢ao entre a passividade do comportamento humano como
caracteristica fundamental do esquema E-R por incapacitar a captacao de qualidades novas do
comportamento. O emprego de ferramentas no trabalho permite certo dominio da natureza,
uma dada compreensdo logica das causalidades postas pelo real que o transformam em um

novo ser e se refletem no comportamento humano.



Sua tese principal é que, no centro do desenvolvimento, ha ““(...) um salto dialético que
modifica qualitativamente a propria relacao entre o estimulo e a resposta” sendo o processo de
desenvolvimento psiquico do homem uma parte do desenvolvimento histérico da humanidade
(Vygotski, 1997, p. 62).

O material eleito pelo autor para analise/investigagdo psicoldgica sdo algumas formas
de condutas encontradas na vida cotidiana que sdao, ao mesmo tempo, “(...) formacgdes
historicas, sumamente complexas, de épocas muito remotas no desenvolvimento psiquico do
homem”, tratando-se de modos ou formas de conduta ““(...) que surgem de maneira
estereotipada em determinadas circunstancias” e que vém a ser “(...) formas psicologicas
petrificadas, fossilizadas, originadas em tempos remotissimos, nas etapas mais primitivas do
desenvolvimento cultural do homem”, surpreendentemente conservadas ““(...) como vestigios
historicos em estado pétreo e, a0 mesmo tempo, vivo na conduta do homem contemporaneo”
(Vygotski, 1997, p. 63).

Tais formas de conduta sao consideradas como um ponto de partida para a aplicacao
do método proposto, podendo ser chamadas de funcdes psicologicas rudimentares — aquelas
conservadas até hoje e “(...) que ndo realizam nenhuma missdo especial na conduta do
individuo e sdo vestigios de sistemas de comportamento mais antigos”. Elas funcionam,
segundo o autor, como um “(...) documento do desenvolvimento”, “(...) provas de sua
origem”, “(...) importantissimos sintomas historicos” e, ainda, “(...) residuos vivos do
desenvolvimento histdrico da conduta e ndo da evolucdo biologica” (Vigotsky, 1997, p. 65).
Isso faz com que, unindo indissoluvelmente o passado e o presente, o estudo das fungdes
rudimentares” se torne o ponto de partida da investigagio sob a perspectiva historica,
mediante o experimento psicoldgico.

Para Vigotski (1997), deve-se buscar a génese do desenvolvimento das func¢des e nao
simplesmente descrevé-las, assim, o procedimento metodoldégico de investigagdo da
psicologia concreta ¢ investigar o processo de desenvolvimento das formas superiores de
conduta da crianga que se inicia, primeiramente, com os processos de dominios dos meios
externos do desenvolvimento cultural e do pensamento: a linguagem, a escrita, o célculo, o

desenho; e, em segundo, com os processos de desenvolvimento das fungdes psiquicas

2 0 teorizado pelos soviéticos nos remete a comparagdo com o escrito por Lukécs (1981b, p. 2): “nfo podemos
ter um conhecimento direto e preciso dessa transformagdo do ser organico em ser social. O maximo que se
pode obter ¢ um conhecimento post festum, aplicando o método marxiano, para o qual a anatomia do homem
fornece a chave para a anatomia do macaco e para o qual um estadio mais primitivo pode ser reconstruido —
no pensamento — a partir daquele superior, de sua direcdo evolutiva, de suas tendéncias de desenvolvimento.
A maior aproximag@o nos ¢ trazida, por exemplo, pelas escavacdes, que lancam luz sobre varias etapas
intermediarias do ponto de vista anatomico-fisioldgico e social (utensilios, etc.)”.



superiores especiais: (...) aten¢do voluntaria, memoria logica, formacao de conceitos, etc. (p.
29). De modo que o grau de dominio do uso das ferramentas, ou seja, o sistema da atividade
sinaliza o grau de desenvolvimento psiquico.

Atentando-se para os indicios do processo, pesando as diferengas entre o homem
primitivo e o cultural, torna-se fecunda a transferéncia dos dados da psicologia étnica — que
sistematiza as investigagdes sobre as formas de conduta rudimentares — para uma investigacao
psicoldgica experimental, que se debruce sobre as investigacdes das formas de conduta
superior, tornando esse entrelagamento de dados o foco que cruza todas as linhas de

desenvolvimento cultural.

Acreditamos que as fun¢des rudimentares e as superiores sao os polos
extremos de um mesmo sistema de conduta, seu ponto inferior e
superior que marcam os limites dentro do quais se localizam todos os
graus e formas das fungdes superiores. Ambos os pontos, tomados em
conjunto, determinam a secc¢ao do eixo historico de todo o sistema de

conduta do individuo (Vygotski, 1996b, p. 67).

O objetivo que encontramos no autor ¢ o de conhecer como eram antes as funcgdes
psiquicas superiores, em que coexistiam em um mesmo sistema de conduta as fungdes
rudimentares e ativas, o que nos brinda com um ponto de apoio para o enfoque historico das
funcdes superiores na relagdo da psicologia do homem primitivo com a psicologia humana
superior.

Encontramos nestas investigacdes de Vigotski (1997) acerca da génese e
desenvolvimento dos atributos tipicamente humanos um campo fecundo para investigacao da
atividade criativa. Notamos que, ao tecer algumas considera¢des acerca do livre arbitrio,
valendo-se de situagdes em que ha uma colisdo de processos nervosos contraditorios, interessa
ao autor estudar o homem nessa situacdo delicada de exercicio da liberdade de escolha. Ele
cita a anedota do asno faminto de Buridan que morre de fome com fenos colocados a mesma
distancia, a sua direita e a sua esquerda (gerando uma imobilidade mecanica), com a qual
muitos comparam o homem e afirmariam ter ele o mesmo fim.

Para dar clareza em seu posicionamento tedrico acerca da andlise da capacidade
humana de fazer escolhas, Vigotski (1997) cita outra passagem que retrata o estado de
indecisdo sobre se juntar ou ndo ao exército em que se encontrava o personagem Pierre

Bezujov, de Tolstoi, em Guerra e Paz. O autor afirma ser essa situagdo demonstrativa de que



“(...) o homem, ao se encontrar na situagdo do asno de Buridan, recorre a ajuda de motivos ou
estimulos auxiliares, introduzidos artificialmente. Um homem, no lugar do asno de Buridan,
confiaria na sorte ¢ dominaria assim a situacdo”, cabendo considerar as formas rudimentares
da fun¢do eletiva — ponto fronteirico que separava uma época da outra no desenvolvimento da
conduta — uma vez que “(...) na conduta de sujeitos que tenham crescido em condigdes de
atraso cultural o feito de confiar a decisdo a sorte desempenha um papel importantissimo™ (p.
72). Aqui, o autor se refere a nova relacdo entre conduta e estimulagdo, o novo principio que €
a intervencdo ativa do ser humano (por exemplo: tirar cara ou coroa), sua conduta que
consiste na criagao de novos estimulos. Para ele, a parte mais importante da operacgao ¢é “(...) a
atividade peculiar do homem orientada para o dominio de sua prépria conduta” (Vygotski,
1997, p. 76).

Apesar de caracterizar as operagdes de sorte como uma relagdo nova entre estimulos e
resposta ¢ de afirmar com relagdo a conduta magica (embrido de certas tendéncias do
pensamento em dada etapa) que “(...) o homem que confia pela primeira vez a sorte sua
decisdo deu um passo importante e decisivo no caminho do desenvolvimento cultural da
conduta” (Vygotski, 1997, p. 73), e pontua que ela acaba se convertendo em algo que
atrapalha o desenvolvimento posterior do pensamento. Diante disso, reafirma o autor seu
interesse em demonstrar que “(...) a funcao rudimentar foi a seu tempo um momento muito
importante e significativo no sistema de conduta do homem primitivo” (p. 73) [grifos nossos].

Além da sorte, Vigotski (1997) faz consideragdes acerca de outra fun¢do rudimentar
da psicologia na vida cotidiana: a memoria cultural, considerando ambas como formas
rudimentares da vontade cultural, impossiveis aos animais. Cita como exemplo a solugdo
criativa de dar um n6 no tecido ou um pequeno papel embaixo do reldgio como meios seguros
de recordacdo. Ele explica que este ato de introduzir meios artificiais e auxiliares na
memorizagdo consiste na criagdo ativa ¢ no emprego de estimulos na qualidade de

instrumento da memoria, traco de um comportamento novo e especificamente humano:

A criagdo e o emprego de estimulos artificiais na qualidade de
meios auxiliares para dominar as proprias reagdes €
precisamente a base daquela nova forma de determinar o
comportamento que diferencia a conduta superior da elementar e
acreditamos que a existéncia simultanea dos estimulos dados e
os criados € o trago distintivo da psicologia humana (1997, p.

82) [grifos do autor].



Quanto a questdo do desenvolvimento da vontade cultural, Vigotski (1996a) afirma
que muitas investigagdes psicologicas se pautaram em estudos abstratos do desenvolvimento
psiquico, ignorando o movimento dialético de transformag¢do das necessidades, dos interesses
e das fungdes psicologicas. Tal equivoco resulta, de acordo com Vigotski (1996a), na
separacdo entre os processos psicoldgicos e as forgcas motrizes que o orientam. Para o autor, as
forcas motrizes do nosso comportamento variam em cada etapa do desenvolvimento, mas nao
de forma anarquica ou causal, sendo que dentro de certa orientagdo da conduta.

Ao investigar o problema dos interesses na adolescéncia — etapa também chamada por
ele de idade da transicdo, por intermediar a infincia e a fase adulta —, Vigotski (1996a)
observa que as investigagdes sobre este tema limitaram as pesquisas em leituras superficiais,
pela propria inconsisténcia interna do método adotado. Para o autor, tal via de investigagdo ¢
impotente na captagdo do processo de desenvolvimento das novas formagdes reais que
surgem quando uma crianga passa de uma etapa para outra®, j4 que 0s mesmos mecanismos
psicologicos podem se assemelhar em nivel aparente em diversas fases do desenvolvimento,

porém, em esséncia, podem ser regidos por um sistema de aspiragdes. O autor destaca:

Como ja temos dito, a chave para entender a psicologia das
idades se encontra no problema da orientagdo, no problema das
forcas motrizes, na estrutura das atracoes e aspiragoes
(stremlenie) da crianga. Os mesmos habitos, 0os mesmos
mecanismos psicoldgicos da conduta, que desde um ponto de
vista formal a primeira vista ndo demonstram diferencas
essenciais nas distintas etapas da idade, se inserem, em diversas
etapas da infincia em um sistema de atragoes e aspiragoes
completamente distintos, com uma orientagdo do todo diferente
e daqui surge a profunda peculiaridade de sua estrutura, de sua

atividade e de suas mudangas em uma dada etapa da infancia

(Vygotski, 1996a, p. 12) [grifos do autor].

30 Facci (2004), ao tratar do tema da periodizagdo do desenvolvimento psicoldgico nas obras de Vigotski,
Leontiev e Elkonin, afirma que os estagios de desenvolvimento, para esses autores, dependem das condigoes
concretas historico-sociais que exercem influéncia tanto sobre o contetido concreto de um estagio individual
do desenvolvimento como sobre o curso total do processo de desenvolvimento psiquico. Nesta perspectiva, 0s
limites de idade ndo sdo espontaneamente manifestados em um processo maturacional, estes periodos se
alteram com a mudanga das condi¢des historico-sociais.



No periodo histérico em que Vigotski debrugou-se sobre esta tematica, dentre as
publicacdes mais recentes a este respeito, destacavam-se os estudos da chamada Teoria
Estruturalista de Kurt Lewin (1890-1947), que trazia avangos cientificos neste ambito.
Segundo Vigotski (1996a), a teoria estruturalista dos interesses originou-se com a inten¢do de
abordar com profundidade o problema complexo da relagdo entre os interesses € o habito,
com base em investigacdes experimentais, o que possibilitou a ciéncia psicologica da época

superar o unilateralismo formalista e concluir o seguinte:

(...) O habito, por si mesmo, ndo provoca nenhuma tendéncia a
continuar a atividade, pelo contrario, a tendéncia de continuar a
atividade ¢ independente, relativamente, da série de habitos nos

quais se realiza.

Cabe considerar como fato experimentalmente estabelecido que
os habitos e os mecanismos associativos nao atuam de maneira
caotica, (...) sendo que todos eles sdo impulsionados para agao
como momentos subordinados de uma estrutura geral, de um
todo geral, de uma dindmica geral dentro da qual adquirem seu
significado funcional e seu sentido. (...) Essas tendéncias
dindmicas integrais que determinam a estrutura da orienta¢do
de nossas reagoes sdo as que podemos qualificar de interesse
com pleno fundamento (Vygotski, 1996a, p. 17) [grifos do

autor].

Vigotski (1996a) demonstra-se convencido pelos experimentos citados por Lewin, os
quais possibilitaram estas conclusdes a respeito dos interesses. Para ele, a nova teoria traz
avancos para a compreensao da relagdo entre o bioldgico e o social, ao entender as aspiragdes
e necessidades como processos integrais regidos pela dinamica global da personalidade. Na
perspectiva estruturalista, o autor pde em destaque a ado¢do do conceito de desenvolvimento,
inaugurando uma nova forma, ontogenética, de compreender os interesses ndo mais como
puramente inatos regidos pela atracdo interna, nem puramente adquiridos pela atragdo externa
exercida pelos objetos, mas como um processo que se desenvolve de sua raiz organica em

direcdo a personalidade como um todo.



Outro ponto apresentado pela teoria estruturalista, que, postula Vigotski, representou
um avango, diz respeito ao desenvolvimento de novas necessidades ou quase necessidades, a
com base nas necessidades auténticas (inatas). Esta teoria reconhece que, ao longo do
desenvolvimento, as necessidades auténticas se transformam qualitativamente, mantendo um
vinculo genético com as necessidades vitais, todavia constituindo a nova e verdadeira esfera
dos interesses humanos.

Quanto ao carater objetivo/externo ou subjetivo/interno dos interesses, Vigotski
(1996a) observa que a teoria estruturalista segue o mesmo caminho tragado por Hegel (1770-
1831) ao reconhecer como unidade complexa e indivisivel ambas as partes, ou seja, 0 homem
estabelece uma relagdo peculiar com a realidade objetiva, uma vez que o interesse ¢ uma
tendéncia que incita para a atividade, modificando fundamentalmente a estrutura do meio.

Contudo, Vigotski (1996a, p. 21) observa que a teoria estruturalista apresenta
limita¢do ao ndo captar a profunda diferenca entre os interesses e as necessidades instintivas,
porque “ndo leva em conta a natureza historico-social dos interesses humanos”. Assim, a nova
teoria compreende o desenvolvimento dos interesses com um processo natural de maturagdo
biolégica e, em consequéncia, ndo considera o processo de desenvolvimento histérico das
novas formagdes.

A teoria estruturalista, a0 mesmo tempo que trouxe contribui¢cdes, mostrou-se incapaz
de explicar a base da ontogénese, ou seja, do movimento de conversdo dialética da
necessidade do homem em necessidade humana. E este € o ponto de partida das contribui¢des
de Vigotski. Para ele, os interesses constituem um estado especificamente humano que
diferencia o homem do animal, assim, ao desvendarmos a diferenca da linha do
desenvolvimento cultural e do natural, teremos a chave para entendermos corretamente as

mudangas que se produzem na vida da crianga e do adolescente. Explica Vigotski (1996a):

De fato s6 o homem no processo do desenvolvimento historico
consegue criar novas forcas motrizes da conduta, tao s6 ao longo
do processo historico-social do ser humano surgiu, formou-se e
se desenvolveu novas necessidades ao passo que as proprias
necessidades naturais experimentaram uma profunda mudanga

no desenvolvimento histérico do homem (p. 21).

De acordo com Vigotski (1996a), para compreendermos o desenvolvimento dos

4

interesses humanos, ¢ necessario compreender o desenvolvimento cultural e psiquico do



adolescente. Essa forma superior de expressar a atracdo humana por algo de maneira
consciente diferencia-se do impulso instintivo, que € uma atragdo em si.

Vigotski (1996a) assevera que ha uma complexa relagdo entre a base bioldgica,
organica, na formacdo dos interesses (complexo processo de formacdo superior), com o
processo que ¢ parte da vinculagdo geral da crianca na vida do todo social a que pertence;
todavia ¢ na idade de transi¢do (adolescéncia) que se manifesta com maior nitidez a relagao
entre as verdadeiras necessidades biologicas e os interesses (necessidades -culturais
superiores). De modo que estudar o desenvolvimento do interesse na adolescéncia ¢
diferenciar, no desenvolvimento psiquico do adolescente, o processo de formagao dos hébitos
do processo de desenvolvimento dos interesses.

Defende Vigotski (1996a) que ¢ preciso diferenciar, com suficiente clareza, o
desenvolvimento da linha de orientagdo dos motivos impulsionadores do pensamento, sob o
risco de n3o compreender “(...) o porqué se produz habitualmente no processo do
desenvolvimento, no estagio mais critico da adolescéncia, um baixo rendimento escolar e dos
habitos em geral antes estabelecidos, sobretudo, quando se solicita a crianga um trabalho
produtivo de carater criativo” (p. 23).

Vigotski (1996a), ao revisar a literatura sobre o tema da adolescéncia, verifica que, em
linhas gerais, os autores convergem na opinido de que hé duas fases principais que se
apresentam em diversos momentos de crise e de sintese, sendo uma fase marcadamente
negativa (de supressdo das atragdes infantis) e outra de afirmag¢do da nova orientacdo da
conduta. A chave para compreender as fases marcantes deste processo de transicdo ¢
investigar a conversdo da atragdo em interesse (onde se observa o descenso e posterior
ascensdo da atividade criativa) sem perder de vista que o adolescente ndo ¢ apenas um ser
natural-bioldgico, sendo também um ser historico e social. Neste sentido, o autor destaca em
diversos autores uma menc¢ao as diferencas observadas em adolescentes cuja vida exige uma
entrada prematura ao mercado de trabalho; nestes casos, constou-se uma diferenciacdo no
desenvolvimento do sistema de interesse que se restringe geralmente a uma fase mais curta,
passando mais rapidamente para idade adulta.

Dando continuidade aos estudos de Vigotski acerca das necessidades e motivos,
Leontiev (1969) afirma que hd em comum entre os homens a necessidade de algo, ou seja,
tem sempre um objetivo, uma finalidade que estimula a atividade e seré alcancada e satisfeita
caso haja condi¢des determinadas; e a necessidade, que pode se repetir, possui sempre um
contetido concreto segundo as condi¢cdes e a maneira de satisfazé-la. Assim sendo, as

necessidades se caracterizam por seu “conteudo objetivo”, pelas “condi¢des do meio”: “Dai



resulta que toda necessidade ¢ uma das formas particulares de refletir-se a realidade”
(Leontiev, 1969, p. 343) [grifos do autor, tradugao nossa].

A medida que se torna complexa a estrutura do homem (por estar submetido a leis que
atuam em sua vida social), suas necessidades sdo mais ricas e variadas, ou seja, as
necessidades se desenvolvem conforme se amplia o circulo de objetos e de meios para
satisfazé-las (Leontiev, 1969).

Comparados com os animais, os homens se diferenciam devido ao objeto da
necessidade e a forma de satisfazé-la: “o homem elabora e produz com seu trabalho os objetos
que satisfazem sua necessidade (...) no homem aparecem outras muitas necessidades”
(Leontiev, 1969, p. 344) [traducdo nossa]. Diferentemente dos animais, os homens produzem
objetos que os auxiliam na satisfagdo de suas necessidades, tais produ¢des modificam o
mundo e os homens. Nesse processo, emergem novas necessidades de carater social de modo
que ja ndo se encontre mais vinculada a necessidade biologica e sim a necessidade da vida em
sociedade. Estas novas necessidades, que demandam a criagdo de novos meios para satisfazé-
las, sdo chamadas por Leontiev (1969) de necessidades materiais superiores € necessidades

espirituais®':

Comecam a formar parte das necessidades superiores, em
primeiro lugar, a necessidade de objetos materiais criados pela
producdo social e postos a servico do homem (objetos caseiros,
instrumentos para o trabalho, etc.); estas sdo as necessidades
materiais superiores. Ademais, os objetos ideais comegam a
formar parte das necessidades superiores humanas, tais como a
arte, os conhecimentos, etc. estas sdo as necessidades estéticas,
de cultura, etc., que, no conjunto, sdo denominadas de

necessidades espirituais (p. 344) [traducao nossa].

De acordo com Leontiev (1969), ao longo do desenvolvimento da historia da
humanidade, surgiram novas necessidades vinculadas a aparicdo de novas maneiras de
satisfazé-la, e estas necessidades se satisfazem apropriando-se do conteido dos objetos
produzidos pelos homens e utilizando-os. Tal possibilidade de apropriacdo e utilizagdo ¢

determinada pelas relacdes sociais, em que, no caso de uma sociedade dividida em classes, o

3 As necessidades espirituais nio devem ser compreendidas em contraposi¢do as materiais, ja que possuem
materialidade, sdo criadas pelas condigdes objetivas ¢ sua satisfacdo também ¢ necessariamente determinada
pelas condi¢des materiais.



acesso as criagdes humanas estara reduzido ou ampliado de acordo com a classe a que se
pertence.

Em termos psicologicos, as necessidades do homem, ou ainda, a busca de um objetivo
que satisfaca alguma necessidade, manifestam-se na forma de desejos e tendéncias que
regulam a atividade humana na forma de motiva¢do. Leontiev (1969) conceitua motivo como
“aquilo que, ao se refletir no cérebro do homem, excita-o a atuar e dirige esta atuagdo para
satisfazer uma necessidade determinada” (p. 346) [traducdo nossal].

O autor afirma que ¢ propria da atividade humana, em decorréncia da divisdo social do
trabalho, executar uma sequéncia de agdes que, em conjunto, suprem uma necessidade, de
modo que cada a¢ao possui um motivo parcial e uma satisfagdo parcial; também ocorre de um
mesmo motivo originar diferentes agdes com fins distintos, ou ainda uma mesma agdo ser
originada por motivos diferentes. Mas o que merece maior destaque ¢ que se devem
diferenciar os motivos da atividade (por exemplo, cozinhar um alimento) os quais sao
distintos dos fins de cada acdo que compde esta mesma atividade (por exemplo, a agdo que
tem por finalidade acender o fogo).

Distinguir o motivo da atividade do fim da acdo se faz necessario, uma vez que, na
grande maioria das situacdes, as atividades humanas sdo constituidas por um complexo
conjunto de agdes, ¢ o conteido de uma acao individual possuiu sentido racional somente
quando analisada a atividade da qual esta acdo faz parte.

Leontiev (1975) explica que o contetido de uma acgao, isto ¢, aquilo que constitui seu
objeto nos seres humanos vincula-se ao significado da agdo. O significado da agdo €, por sua
vez, aquilo que o sujeito faz (por exemplo, acender o fogo), cujo sentido racional s6 pode ser
compreendido se conhecermos o motivo que gera a acdo (cozinhar um alimento que saciara a
fome). E notavel que acender o fogo néo supre diretamente a necessidade de alimentagio, ela
apenas compde uma parte no conjunto das agdes culturais que sdo motivadas pela fome. No
entanto, no caso especifico da relacao capital-trabalho em nossa sociedade, a acao de produzir
carros quando se tem a necessidade de comida ou de roupas apresenta-se como uma ruptura
no sentido légico da atividade vital de produgdo de subsisténcia.

Por meio das teorizagdes de Leontiev, Duarte (2004), ap6s se debrugar sobre o
fenomeno da alienacdo, afirma que, no modo de producao capitalista (com a divisdo social do
trabalho e a propriedade privada dos meios de producdo), tanto para o individuo como para a
sociedade ocorre uma ruptura entre o significado e o sentido da acdo. Para o autor, no que se

refere aos processos psicologicos, a ruptura entre o sentido e o significado das agdes humanas



tem como uma de suas consequéncias o cerceamento do processo de desenvolvimento da

personalidade humana.

Isso ocorre porque o individuo, por vender sua forc¢a de trabalho
e, em decorréncia disso, ter o sentido de sua atividade como algo
dissociado do contetido dessa atividade, acaba distanciando o
nucleo de sua personalidade da atividade de trabalho. O trabalho
torna-se algo externo e estranho a personalidade do individuo
quando, na realidade, deveria a atividade centrar-se em termos
do processo de objetivacao da personalidade do individuo. Sem
a possibilidade dessa objetivagdo, a personalidade fica restrita,
limitada em seu desenvolvimento. Igualmente o individuo ndo
tem na atividade de trabalho, com raras excegdes, algo que o
impulsione a se apropriar de conhecimentos, habilidades e
valores que o enrique¢am como ser humano (Duarte, 2004, p.

58).

A compreensdo da consequéncia da realizagdo de uma atividade cujo resultado
satisfaca uma necessidade humana (material ou espiritual) ¢ elemento motivador que pode
direcionar o surgimento de interesses. Alerta Leontiev (1969) que a formagao dos interesses
possui papel preparatorio das atividades futuras das criangas e dos jovens, além disso,
acrescenta ele: “a existéncia de interesse é uma das condi¢oes principais para a atividade
criadora no trabalho” (p. 351) [grifos do autor, traducdo nossa].

Ao revisar os estudos mais especificos sobre a capacidade imaginativa ou imaginagao
criativa, Vigotski (1996b), novamente, criticou a velha psicologia soviética, representada por
W. Wundt (1832-1920) e T. Ribot (1839-1916), a qual, prezando pela objetividade,
compreendia a atividade psiquica do homem como combina¢des mecanicamente associativas

das impressdes acumuladas anteriormente.

Em outras palavras, estes psicologos descobriram o substrato
real da imaginacdo, a conexdo desta com a experiéncia anterior,
com as impressdes acumuladas. Porém o outro aspecto do
problema, no que consiste em demonstrar o que ¢ que constitui a

base da atividade na imaginacdo, que permite representar de



forma totalmente nova, em uma nova combinacdo, todas essas
impressoes acumuladas, nao o resolveu, sendo que o ignoraram

(Vygotski, 1996b, p. 423).

Outra corrente psicoldgica lembrada por Vigotski ¢ a idealista ou intuitivista,
representada em especial por W. James (1842-1910) e E. Bergson (1859-1941), a qual
refutava a conceituagdo associacionista em favor de uma concepg¢do da imaginagdo entendida
como elemento natural da consciéncia, tratando a percepg¢do interna do mundo externo como
uma capacidade inata de imaginar (criar) ¢ memorizar. Portanto, ambas as abordagens
apresentaram defini¢des que careciam de diferenciagdo entre memoria e imaginagdo. A este

respeito, Vigotski (1996b) afirma:

Quando tinham que explicar como ¢ que surge a atividade
criativa na consciéncia, os idealistas respondiam que a
imaginacdo criativa € tipica da consciéncia, que a consciéncia
cria, que sdo proprias dela formas aprioristicas, nelas que sao
criadas todas as impressdes da realidade externa. Do ponto de
vista dos intuitivistas, o erro da psicologia associacionista se
origina em partir da experiéncia humana, de seus sentimentos,
de suas percepg¢des, como momentos principais da psique,
devido ao qual eles foram incapazes de explicar como surge a
atividade criativa em forma de imaginacdo. Na verdade, dizem
os intuitivistas, toda a atividade da consciéncia humana esta
impregnada de um principio criador. Nossa percepgdo sO ¢
possivel porque o homem acrescenta algo ao que ele percebe da
realidade externa. Portanto, nas correntes idealistas atuais, duas
fungdes psicologicas trocam de lugar. Se a psicologia
associacionista reduzia a imagina¢do a memoria, os intuitivistas
tratavam de mostrar que a propria memoria ndo ¢ mais que um
caso particular da imaginagdo. Dessa forma, os idealistas
chegam com freqiiéncia a considerar a percep¢do como um caso
especial da imaginacdo. A percepcdo, segundo eles, ¢ uma
imagem figurativa da realidade criada pela mente, que ¢ baseada

em um ponto de apoio na impressao externa que deve a sua



origem ¢ aparicao a atividade criativa de sua propria cognigao

(pp. 425-426).

Segundo o autor, a controvérsia entre as concepgdes materialista e idealista se resume
em que ambas ignoravam o fato de que ndo encontramos diferenca entre a memoria e a
imaginagdo na atividade em si desta ultima, sendo que nos motivos que provocam essa
atividade criativa, ou seja, a intencionalidade. Ao ignorarem a for¢a motriz deste fendmeno,
fecharam as portas para compreensdo da origem da capacidade criativa no processo de
desenvolvimento do psiquismo.

Vigotski afirma que este problema comegou a encontrar sua solu¢do com o surgimento
da Psicologia Infantil, campo de estudo cujas teorizacdes também sdo alvo da andlise e critica
de autor, especialmente referente aos trabalhos de S. Freud (1856-1939) e J. Piaget (1896-
1980).

De acordo com Vigotski, Freud considerava que a imaginacdo estd presente na
consciéncia da crianga desde o inicio de sua vida na forma de consciéncia alucinatoria e que
sua dindmica psiquica ¢ regida, inicialmente, pelo principio de prazer (e, posteriormente,
predominaria o principio de realidade), ou seja, dirigida para sua satisfagdao e nao direcionada
para a realidade. Piaget elabora sua teoria sobre o desenvolvimento intelectual coerente com a
teoria psicanalitica, afirma Vigotski, € um bom exemplo disso ¢ a definicdo de pensamento
egocéntrico infantil piagetiano como um solipsismo, ou seja, um mundo de criagdes proprias
(apartado da realidade) que, ao longo do crescimento da crianga, comega, paulatinamente, a

ser penetrado pela realidade até alcangar o pensamento 16gico realista do adulto.

Piaget, assim como outros investigadores, ¢ tributario de Freud.
(...) Portanto, estes autores consideram a imaginacdo em suas
formas primarias como uma atividade inconsciente, como uma
atividade que serve ndo ao conhecimento da realidade, sendo a
obtencdo de prazer, como uma atividade ndo social, de carater

incomunicavel (Vygotski, 1996b, p. 429).

Com base em diversas investigagdes sobre o comportamento infantil, em especial as
pesquisas de F. Buytendijk (1887-1974) e E. Bleuler (1857-1939), Vigotski concluiu que a
forma primaria de imaginagdo estd voltada para a satisfacdo real das necessidades vitais, ndo

alucinatdrias, e que existe uma clara ligagdo entre o desenvolvimento da linguagem e o



desenvolvimento da imaginagdo criativa. Esta ultima conclusdo, a respeito do papel da
apropriacao da linguagem como impulsionadora da imaginacdo, baseou-se no acesso a
estudos com pessoas cujas deficiéncias fisicas dificultavam o dominio da linguagem,
influenciando também negativamente na capacidade criativa. Aqui, chegamos a um ponto
fundamental para compreensao do desenvolvimento da criatividade, enfocado por Vigotski na

elaboracao de suas contribuicoes tedricas. Esclarece ele:

A linguagem libera a crianca das impressdes imediatas sobre o
objeto, lhe brinda com a possibilidade de representar-se tal qual
0 objeto que nao ¢ visto e pensar nele. Com a ajuda da
linguagem, a crianga obtém a possibilidade de liberar-se do

poder das impressdes imediatas, saindo para além dos seus

limites (Vygotski, 1996b, p. 432).

Vigotski (1996b) compreende que as tentativas sem sucesso de analisar a fantasia se
devia a maneira unilateral de desconsiderar a vida intelectual. Por defender esta ideia,
relembra que o poeta russo A. Pushkin, no final do século XIX, ja havia dito que a
imaginagao € tdo necessaria para geometria como para poesia.

As pesquisas com pessoas acometidas por enfermidades que alteravam as fungdes
psicolégicas superiores, véem de ao encontro da defesa de Vigotski (1996b) quanto a
centralidade da linguagem na vida do homem. Observou-se que as alteragdes na base da
linguagem e do pensamento em conceitos culminam em maior dependéncia das percepgdes
diretas, concretas, impossibilitando a imaginagdo, a criagdo de algo diferente da situacdo
imediata, a repeticdo de uma frase erronea do ponto de vista da impressao imediata, ou ainda
a definicdo do que ndo ¢ um objeto e para qué ele ndo serve. Dentre os exemplos, cita o caso
de uma pessoa incapaz de pegar um copo de agua quando ordenado, mas que realizava
perfeitamente esta operacdo quando tinha sede; ou uma enferma que ndo podia repetir a frase

“aneve ¢ negra”. Sobre estas alteracdes o autor afirma:

Poderiamos dizer que a conduta dos enfermos nos surpreende,
sobretudo, por sua falta de liberdade; um homem incapaz de
fazer algo se nao impulsionado diretamente pela situagdo

concreta, ndo pode criar uma situacgdo, transforma-la, sentir-se



livre da influéncia direta de estimulos internos € externos

(Vygotski, 1996b, p. 206).

Para Vygotski (1996b), ¢ de grande interesse a investigacdo destes casos patologicos
como material de pesquisa sobre as mudancas no desenvolvimento normal. A perda da
capacidade criativa em consequéncia de alteracdes nas fungdes psicoldgicas superiores
possibilita o acesso as formas mais primitivas da conduta, em que a nao liberdade ou a total
dependéncia da situacdo concreta condiciona o comportamento que se limita ancorado na
situacao percebida.

E importante destacarmos, com base nos elementos fornecidos por estas pesquisas, o
papel fundamental do pensamento em conceitos para expressdo livre e intencional da acao
criativa. Trata-se da apropriacdo dos conceitos, em outras palavras, quando aprendemos a
nomear o que existe e compreender conceitualmente a sua fungdo, temos as condigdes sine

qua non para manifestacao da criatividade.

Cremos que os exemplos expostos sdo mais que suficientes para
esclarecer a simples idéia de que a imaginagdo ¢ a criatividade,
relacionadas com a livre elaboragdo dos elementos da
experiéncia, sua livre combinagdo, exige, como premissa
indispensavel, a liberdade interna do pensamento, da acdo, do
conhecimento que so alcancaram os que dominam a formagao
dos conceitos. Nao em vao, a alteragdo dessa funcdo reduz a

zero a imaginagdo e a criatividade (Vygotski, 1996b, p. 207).

E na adolescéncia que, pela primeira vez, a imaginago estabelece estreita relagio com
0 pensamento em conceitos. A memdria, a aten¢do, a percepgao visual-direta, a agdo volitiva,
toda a personalidade sobre uma reestruturacdo e a imaginacdo ndo ¢ separada de todo esse
complexo processo de mudangas da vida mental do adolescente (Vygotski, 1996b).

Vygotski (1996b) chama atencdo para os estudos de E. Jaensch acerca da transi¢ao
entre a predominancia da memoria eidética — que sao representacdes formadas pela percepgao
visual-direta da realidade e um tipo de memorizacdo tipica da infincia — para a memoria

logica vinculada ao pensamento em conceitos.



Com a passagem ao pensamento em conceitos, as imagens
eidéticas vao desaparecendo e temos de supor a priori que, no
estddio da maturagdo sexual, desaparecam de tudo, ja que tal
estadio significa a passagem do pensamento concreto, visual-

directo ao pensamento em conceitos (p. 210).

A fantasia na idade de transi¢do se caracteriza por reunir momentos concretos (visual-
direto) e também abstratos (conceitual), essa afirmagdo ¢ explicada por Vigotski (1996b)
quando relaciona o jogo infantil sendo sucedido pela imaginagdo do adolescente. Teoriza que
a crianca busca objetos e temas reais da vida para seus jogos, mas sabe distingui-los do
mundo auténtico, o adolescente deixa de jogar e passa a sonhar acordado. Em outras palavras,
a imaginacdo do adolescente “rompe” sua relagdo com os objetos da realidade, de modo que,
com uma base concreta, a fantasia vai se fazendo cada vez mais abstrata. Deste ponto de vista,
a imaginacdo, de acordo com Vigotski (1996b), “(...) ¢ uma atividade transformadora,
criadora, que vai do concreto ao concreto novo” ou “do concreto dado ao concreto criado”
com a ajuda da abstragdo (p. 220) [traducdo nossa].

Vigotski (1998) defende que ¢ falsa a ideia de que a crianca ¢ mais criativa do que o
adulto. Para ela, a viva fantasia infantil ¢ muito mais pobre que a do adolescente, ela nao esta
determinada pela riqueza e abundancia de suas representagdes, deve-se a uma maior
intensidade de seus sentimentos, a sua maior excitabilidade, e sua falta de espirito critico.
Gracas a aproximacao do pensamento em conceitos € a fantasia (que ¢ uma das manifestagoes
da atividade criadora do ser humano), o adolescente amplia consideravelmente sua criagao
objetiva, por exemplo, seus planos de vida, sua futura profissdo, ou seja, emerge a
possibilidade de projetar-se para o futuro.

Para Vigotski (1998), o desejo ndo satisfeito € um estimulo que incentiva a fantasia. A
atividade criadora no trabalho, caracterizada como uma busca incessante de métodos
melhores para efetud-lo, ¢ direcionada por interesses concretos de resolugdo de problemas
cotidianos. Tais resolugdes criativas podem ser vinculadas ao dominio de conhecimentos
necessarios para alterar o existente.

Luria (1986) entendia que a estruturagdo da linguagem e seu papel na comunicacdo e
formacdo da consciéncia constitui uma parte importante dos estudos da psicologia. Por
pretendermos compreender as elaboragdes criativas que possibilitaram os avangos

tecnoldgicos que tanto nos encantam, julgamos indispensavel nos valermos destas



investigacdes acerca da origem e desenvolvimento da linguagem e compreendermos como foi
possivel ao homem desenvolver a capacidade de penetrar na esséncia das coisas que existem
ao ponto de saltar das pinturas rupestres para o Hamlet de Shakespeare. Luria (1986) afirma
que:
(...) o homem nao se limita a impressdo imediata do que o
circunda, estd em condicdes de ultrapassar os limites da
experiéncia sensivel, de penetrar mais profundamente na
esséncia das coisas. O homem pode abstrair relagdes em que se

encontram.

As coisas, entdo, ndo sdo captadas somente de forma imediata,
mas sim pelos reflexos de seus enlaces e relagdes. Portanto,
ultrapassamos os limites da experiéncia sensorial imediata e
formamos conceitos abstratos que permitem penetrar mais

profundamente na esséncia das coisas (p. 11).

Luria (1986) cita um experimento realizado com diferentes espécies animais, inclusive
macacos, em que se observou a conduta animal dominada pelos tracos da experiéncia
imediata, incapaz de “captar” um principio abstrato mesmo diante de grande repeti¢do®. Ele
explica que a crianca entre trés e quatro anos, com poucas repeticoes desta mesma
experiéncia, ja “capta” com facilidade este principio. Comparando a relevancia da passagem
do inorganico ao orgéanico, o autor destaca a passagem do sensorial ao racional, do orgénico

ao social®*:

(...) o homem dispde, ndo s6 de um conhecimento sensorial, mas

também de um conhecimento racional, possui a capacidade de

%2 Nesta experiéncia, denominada Buytendijk, aves, ces e macacos eram observados na seguinte situaco:
quando era feita a disposi¢do de alimento em um recipiente na frente do animal, corria-se até ele e o
consumia. Na sequéncia, o alimento era colocado no recipiente seguinte, a frente do recipiente anterior, sem
que o animal tivesse visto, ¢ a conduta do animal era de retornar ao ultimo recipiente onde encontrou comida,
mesmo com intensa repeti¢ao.

Aqui também, encontramos semelhante comparagdo feita por Lukacs quando afirma que: “A ciéncia atual ja
comega a identificar concretamente as pegadas da génese do orgénico a partir do inorganico e nos diz que, em
determinadas circunstancias (ar, pressdo atmosférica, etc.), podem nascer complexos extremamente primitivos
nos quais ja estdo contidas em germe as caracteristicas fundamentais do organismo. Quanto ao ser social, ¢
analogo o lugar que ai assume a vida organica (...)” (Lukécs, 1981b, p. 2).
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penetrar mais profundamente na esséncia das coisas do que lhe

permitem os 6rgaos do sentido (...)

O significado disto ¢ que o comportamento animal ndo
ultrapassa os limites da experiéncia sensivel imediata, enquanto
que o homem assimila facilmente esse principio abstrato,
reagindo ndo de acordo com a experiéncia imediata, passada,
mas em correspondéncia com o principio abstrato dado. O
homem vive ndo s6é no mundo das impressdes imediatas, mas
também no mundo dos conceitos abstratos (Luria, 1986, pp. 12-

13) [grifo do autor].

E possivel concluirmos que, para Luria (1986), explicar a passagem do sensivel ao
racional ¢ investigar o homem e suas condi¢des materiais, ou seja, estudar suas relacdes
sociais como formas de vida compreendidas historicamente.

Coerente com a teoria marxista, Luria (1986) via na atividade humana caracterizada
pelo trabalho o primeiro fator criador de novas formas de comportamento, destacando que, ao
longo da histéria da humanidade, o aparelho bioldégico do homem ndo sofreu alteragdes
significativas, j& a atividade humana conferiu mudangas cruciais. Para ele, o segundo fator
que diferencia o comportamento humano ¢ a apari¢do da linguagem, cuja origem remonta as
necessidades produzidas pela divisdo do trabalho social, “(...) surgiu nas pessoas a
necessidade imprescindivel de uma comunicacao estreita, a designacao da situacao laboral na
qual tomavam parte, ocasionando a aparicao da linguagem” (Luria, 1986, p. 22).

Luria (1986) também se pauta em estudos interculturais e afirma que, inicialmente, a
linguagem tinha relagdes estreitas com gestos e sons inarticulados. Progressivamente, criam-
se sistemas de codigos mais complexos que passam a designar objetos e agdes. Ainda mais
tarde, formam codigos sintaticos, que sdo de ordem mais complexa, capazes de nomear frases
inteiras, evidenciando que a linguagem pode se liberar da pratica, j& que esse sistema de
codigos € capaz de transmitir qualquer informacao.

Vigotski explicita que a apropriagcdo dos signos em forma de conceitos possibilita um
salto qualitativo no desenvolvimento humano por simbolizar internamente o mundo externo,
liberando-o do imediatismo da a¢do direta com a natureza, constituindo seu mundo interno. O
processo de aprendizagem da escrita, partindo de conceitos espontianeos (aprendidos no

periodo anterior a idade escolar) para os conceitos cientificos (aprendidos na escola) origina



uma mudanga radical das caracteristicas gerais psiquico-intelectuais da crianga. “Estes
processos estdo todos ligados ao desenvolvimento do sistema nervoso central. A
aprendizagem escolar orienta e estimula processos internos de desenvolvimento” (Vigotskii,
1988, p. 116).

Sobre a formagao dos conceitos, Vigotski (2000, p. 246) afirma que “¢é, em termos
psicologicos, um ato de generalizagcdo”, a apropriagao de novos conceitos complexifica esta
capacidade de generalizagdo em tipos cada vez mais elevados, de modo a desenvolver toda
uma série de funcdes, como a atengdo arbitraria, a memoria logica, a abstragdo, a comparagao
e a discriminagdo, essenciais para constitui¢do de um sujeito criativo.

Se as produg¢des humanas sdo compreendidas em uma perspectiva dialética que
relaciona passado (apropriacdo dos que os outros homens produziram) e futuro (novas
objetivacdes), também dialeticamente consideramos a razdo humana capaz de abarcar
suficientemente os elementos da realidade a ponto de poder transforma-la criativamente em
favor de si e dos outros homens. Isso nos permite concluir que a defesa do papel relevante do
contetido cientifico, ao dar destaque para o conhecimento humano conhecido e acumulado
historicamente, estd longe de ser dogmatismo quando se compreende que a realidade e o
homem estdo em constante transformacao. Portanto, o ensino da linguagem, a apreensdo dos
conceitos, ¢ um empoderamento, qualifica no mundo dos humanos, possibilita o ser genérico,
organiza o mundo cadtico de simpréxico (pratica) ao sinsemantico (da representacao).

Para Vigotski (1998), a atividade de combinar e de criar ¢ atributo essencialmente
humano que permite a cristalizacdo das suas fantasias nos objetos (produtos de processos
criativos). Salienta que as bases para esta capacidade de criagdo estdo na combinacdo da

experiéncia acumulada com o novo, alavancada pela necessidade da adaptacao.

O cérebro ndo se limita a um 6rgdo capaz de conservar ou
reproduzir nossas experiéncias passadas, ¢ também um orgao
combinador, criador, capaz de reelaborar e criar com elementos
de experiéncias passadas novas normas e planejamentos. (...) E
precisamente a atividade criadora do homem que faz dele um ser
projetado para o futuro, um ser que contribui a criar e que

modifica seu presente (Vigotskii, 1998, p. 9).

Esta forma de conceber as criagdes humanas vinculadas diretamente com a realidade

(passado e presente concretizados nos objetos) permeia inteiramente a vida imaginativa do



homem, inclusive nos mitos, sonhos, contos, lendas, etc. De acordo com o psicélogo
soviético, nem mesmo as maiores fantasias fogem a esta subordinacdo da imaginacao ao real,
ou seja, elas nada mais sdo do que novas combinagdes dos elementos tomados da realidade.
Tal constatacdo indica a necessidade de buscarmos na literatura, em especial no campo
da Psicologia do Trabalho, investigagdes que revelem a situacdo concreta da atividade
produtiva para delas derivarmos os limites e possibilidades de um trabalho criativo na

contemporaneidade.



4 DA PSICOLOGIA DO TRABALHO PARA PSICOLOGIA DO HOMEM
TRABALHADOR

Nesta se¢do, apresentaremos as proposig¢des tedrico-praticas hegemdnicas no campo
da Psicologia do Trabalho, retomando as tentativas de conceituacdo da criatividade, ja
analisadas na primeira se¢do. Nosso objetivo ¢ discutirmos o desenvolvimento histdrico dos
estudos da Psicologia aplicado ao setor produtivo e ao contexto atual de ampliacao do nivel de
alienagdo e exploragdo dos trabalhadores, sua precéria formagdo, bem como suas implica¢des
para a compreensdo da atividade criativa. Situar a historia da Psicologia e, especialmente, a
historia do emprego dos estudos psicologicos em demandas do mundo do trabalho é uma
exigéncia indispensavel nesta investigagdo acerca das contribuigdes desta ciéncia para a
compreensao da atividade criativa.

Nesta articulagdo entre Psicologia e a subordinagdo do homem ao capital, Frederick
Taylor (1856-1915), Henry Ford (1863-1947) e OhnoTaiichi (1912-1990)* deixaram um
legado cujo contetido, altamente criativo, trataremos aqui. As contribuigdes dos modelos de
organizacdo do trabalho denominados Taylorista, Fordista e Toyotista expressam a
materialidade das demandas daquele tempo, que “coincidem” com o nascimento da Psicologia
do Trabalho — inicio do século XX. Em esséncia, verifica-se um processo de agudizagdo das
praticas por eles apregoadas, ja que ainda hoje se mantém a necessidade de
desenvolver/planejar técnicas de ajustamentos da conduta humana que contribuam com o
processo produtivo. Apds cerca de um século acumulando uma producdo intensa de solugdes
criativas aplicadas ao controle do processo produtivo, assistimos a um resultado assombroso

de avangos tecnoldgicos a custa do aprofundamento da miséria e do sofrimento da classe

3 Como ja ¢ bastante divulgado, e com base em estudos de suas obras, podemos afirmar que Frederick Taylor

(1995), engenheiro norte americano, em seu livro Principios da Geréncia Cientifica, propunha a utilizagdo de
métodos cientificos na administracdo de empresas (como o uso do crondmetro para o rigido controle do
tempo de trabalho ¢ planejamento da produgdo). Henry Ford (1922), empresario norte americano proprietario
de Ford Company, aperfeicoou o modelo taylorista na produgdo de automoveis e introduziu o uso da esteira
para acelerar o ritmo da producdo de seus automodveis. Ohno (1997), gerente da empresa de automoéveis
japonesa Toyota, por sua vez, foi responsavel por aperfeicoar o modelo taylorista-fordista com as estratégias
de gestao do modelo just time, intensificando o controle do tempo de produgdo e programando a fabrica para
evitar estocagem. Tamanha foi a influéncia das proposigdes de Taylor, Ford e Ohno, que os rearranjos no
processo produtivo mundial sdo até hoje reconhecidamente inspirados nesses modelos, geralmente
mesclados.



trabalhadora®. Tal constata¢do ndo nos sinaliza outra coisa sendo a necessidade lutarmos pela
socializagdao do que € produzido pelo coletivo, ou seja, lutarmos e construirmos outro patamar
de sociabilidade, que supere a subordinacdo do homem ao capital (garantido pela propriedade
privada dos meios de producgdo), incorporando os avangos conquistados e acumulados
historicamente pelo coletivo dos homens.

Discutiremos, aqui, solucdes criativas formuladas no contexto de mundializagao do
capital, que, por sua eficicia e engenhosidade, influenciaram a producdo industrial de todo o
globo, com destaque para as consequéncias destas estratégias para a vida do trabalhador.
Temos em vista que, para Vigotski (2004), o individuo s6 existe como um ser social, como
membro de uma sociedade que o “reveste”, anterior ¢ independente de sua vontade, de modo
que a composi¢do de sua personalidade contenha um cardter dependente deste modo de
sociabilidade. Assim, por pretendermos situar a atividade criativa no contexto de producao da
vida do tempo presente, nds tracaremos, em linhas gerais, um panorama historico da logica
estrutural de reproducgdo do capital.

Em Marx (2011, p. 28), encontramos a defesa de que “o ideal ndo ¢ mais do que o
material transposto para a cabeca do ser humano e por ele interpretado”. Assim sendo,
perseguiremos os elementos para a apreensdo das relagdes sociais de produgdo cuja
materialidade estd transposta na personalidade do trabalhador que cria ou apenas reproduz.

Por fim, ocupar-nos-emos em apontar algumas implicagdes da atual conformagdo das
relagdes de producdo capitalistas — incluindo a psicologia aplicada ao trabalho e a educacdo

profissional — para as condi¢des do desenvolvimento psicologico de um trabalhador criativo.

% Ao analisarem as transformagdes atuais do capitalismo, alguns autores (Antonio Negri, Michael Hardt,

MaurizioLazzarato, Giuseppe Cocco) passaram a considerar que ndo mais vivemos em um modo de
producdo de predominio industrial, cuja atividade vital de metabolismo entre 0 homem e a natureza (o
trabalho material) perdeu expressdo se comparada ao trabalho imaterial (Lessa, 2005). Estariamos, entdo,
vivendo em uma sociedade que se reproduz hegemonicamente pela produg@o de conhecimento, pelo trabalho
intelectual, o que implicaria em transformagoes radicais na forma de compreender o capitalismo e as relagdes
sociais derivadas dele, bem como a revogagdo das teses marxianas. Lessa (2005) denuncia o carater
conservador e fetichizado da hipotese formulada pelos tedricos do trabalho imaterial, além das interpretagdes
problematicas das obras de Marx. O autor considera que “novas formas de articulagdo entre trabalho
produtivo e improdutivo” deram outra conformagdo as classes sociais e, portanto, a luta de classes, porém
“sem tocar na esséncia da sociabilidade” (Lessa, 2005, p. 73). Para Antunes (2005), as tendéncias de maior
intelectualizacdo do trabalho fabril ou o aumento do trabalho qualificado, paralelamente a desqualificacdo e
subproletarizagdo ndo permitem concluir pela perda da centralidade do trabalho. Tumolo (1998) identifica
que a referéncia matricial de boa parte dos autores que advogam o fim da centralidade do trabalho e da classe
trabalhadora ¢ o filésofo e socidlogo alemdo Jiirgen Habermas; afirma também que a categoria analitica
fundamental para compreensdo da centralidade do trabalho ¢ trabalho produtivo, que produza mais-valia:
“Trabalho produtivo pode ocorrer numa empresa industrial ou numa empresa escolar, numa empresa
hospitalar ou numa empresa que presta servico de limpeza etc.” (p. 58).



4.1 CONTRIBUICOES DA PSICOLOGIA PARA MANUTENCAO DA RELACAO
CAPITAL/TRABALHO

Embora o trabalho seja o ato fundante da humanidade — j& que, ao realizar trabalho, o
homem funda a historia da humanidade —, a necessidade historica de investigar a si proprio, a
sua atividade produtiva, considerando o psiquismo ou o comportamento como objeto de
estudo, consiste em um evento datado historicamente. Somente com o advento do
capitalismo, mediante transformagdes no modo de produzir a vida, ou seja, das relagdes
sociais de producao, tornou-se possivel uma nocao de individualidade e das primeiras
sistematizagdes sobre uma ciéncia independente que se debrucasse sobre os fendomenos
psicolégicos (Cambatva, 2000).

A ampliagdo da circulacio de mercadorias, objetivando o acumulo de capital,
impulsionou o dominio dos elementos da natureza. Assim, na historia humana, quando
suficientemente desenvolvidas as bases materiais (necessidades de alimentacdo, protegdo,
etc.), tornou-se acessivel aos homens ir além de uma posi¢do contemplativa da sua propria
existéncia, cuja marca principal era a predestinacdo divina. Em outras palavras, diferentes
formas de garantir a existéncia humana corresponderam a diferentes formas de apreender a
sociedade, o trabalho e o proprio homem. As explicagdes humanas acerca de si (o
pensamento, as ideias), acerca dos outros homens e do mundo sdo determinadas
dialeticamente (e nao de forma linear) pelas condigdes materiais, € um concreto pensado cuja
correspondéncia com o real estd mais ou menos acessivel & mente humana condicionada ao
nivel de desenvolvimento das forcas produtivas.

Ao tomar consciéncia da capacidade de transformacgdo do que ¢ dado pela natureza, e
de transformacao de si proprio como extensao da natureza, inauguram-se os estudos de como
aperfeigoar esta capacidade. Neste sentido, com o capitalismo, o0 homem nao se remete mais
predominantemente ao exterior para se reconhecer: ¢ sua eficiéncia, sua capacidade, sua
producdo que vao validar sua existéncia (Cambauva, 2000, p. 85).

Falando de outro modo, tomando a Antiguidade Grega e a Idade Média como
comparagao, observou-se que o modo de produgao nestes periodos era pouco desenvolvido se
comparado a Idade Moderna, de modo que as multiplas determinag¢des que davam concretude
¢ materialidade as ideias se limitavam aquele dominio da natureza necessario ao consumo
imediato. Em consequéncia disso, a desigualdade entre os homens (objetivada pela

escravidao) era explicada pela predestinacao: uns nasciam para pensar, outros para suprir as



necessidades dos que nasceram para pensar. Esta explicagdo era justificavel e coerente com a
consciéncia humana forjada naquela forma de produzir a vida. A classe que se mantinha
favorecida com esta ordem, os cidaddos gregos, avaliava (pensava e julgava) o escravo e o
artesdo na qualidade de suas tarefas e servigos prestados, e se autoavaliava pela qualidade de
argumentar, descrever, classificar, fazer diferenciacdes e ver semelhangas entre as coisas do
mundo (Nagel, 1985, pp. 1-2).

As incessantes transformacdes no modo de os homens produzirem suas vidas
concorreram para que, no inicio do século XII, predominassem em toda a Europa explica¢des
religiosas, guiadas pelas Leis Divinas, para justificarem a hierarquizacdo da sociedade. No
periodo, a forma de produzir a subsisténcia continuou a se limitar, majoritariamente, ao
necessario para o consumo imediato. O trabalho realizado pelos homens pouco se alterou,
manteve seu carater negativo (de pouco valor), mas passou a ser considerado castigo divino
para expiagdo dos pecados, dando, em certa medida, continuidade as explicagdes exteriores ao
mundo dos homens para as desigualdades socioeconomicas.

O desenvolvimento do modo de produgdo capitalista, que teve seu inicio
aproximadamente no século XV na Europa Ocidental, resguardando as especificidades de
cada pais, ocorreu concomitante a luta da burguesia pela liberdade comercial, pelo direito ao
lucro, pelo acesso a ciéncia/tecnologia e impulsao ao desenvolvimento das forg¢as produtivas
que favorecessem a troca de mercadorias. Sobre a superag¢do das contradigdes em choque e o
consequente fim das velhas formas de relagdes humanas feudais, conflitivas com o sistema
econdmico em ascensao, ¢ encontrada uma clara referéncia no texto de Engels Do socialismo

utopico ao socialismo cientifico, escrito na Alemanha no inicio de 1880:

Quando nasce nos homens a consciéncia de que as institui¢des
sociais vigentes sdo irracionais e injustas, de que a razao se
converteu em insensatez € a bén¢ao em praga, iSso nao ¢ mais
que um indicio de que nos métodos de produgdo e nas formas de
distribui¢do produziram-se silenciosamente transformagdes com
as quais ja ndo concorda a ordem social, talhada segundo o
padrao de condicdes econdmicas anteriores. E assim ja esta dito
que nas novas relagdes de producdo tém forgosamente que
conter-se — mais ou menos desenvolvidos — 0s meios necessarios
para por termo aos males descobertos. E esses meios ndo devem

ser tirados da cabega de ninguém, mas a cabeca ¢ que tem de



descobri-los nos fatos materiais da produgdo, tal e qual a

realidade os oferece (Engels, s. d, p. 320).

Assim, na modernidade, intensificou-se a luta da burguesia no campo material (que no
final do século XIV ja dispunha de expressivo poder econdmico) e sua transposicao
objetivada no campo das ideias. Nas obras de diversos pensadores, como expressao de uma
classe revolucionaria, armando-se da ciéncia (bussola, astrolabio, caravela, pélvora, canhio) e
da literatura®, permeiam os ideais filosoficos de igualdade, liberdade ¢ fraternidade, dentre
outros instrumentos, para superar as irracionalidades do modo de producao feudal decadente.

Destaca-se que a valorizagdo do trabalho ganhou centralidade, que, de expiagdo do
pecado, transformou-se em fonte de abundancia. De acordo com Paz (1995), esta mudanca no
conceito de trabalho ¢ vinculada ao projeto politico burgués que tem como propdsito (re)
ordenar os espagos (grandes aglomerados urbanos, o trabalho nas fabricas) e disciplinar os
individuos para a produgdo capitalista. Sobre este novo trabalhador (proprietario unicamente
de seu corpo e de sua forca de trabalho) incide a violéncia de uma “imposicdo moral do
trabalhador”. O trabalhador ¢ reduzido a mercadoria, livre para ser adquirido num mercado
inteiramente impessoal.

O capitalismo, que ainda se mantém como atual modo de produg¢do hegemonico, um
sistema baseado no controle da producdo, comercializagdo e consumo de mercadorias,
possibilitou um maior dominio sobre a natureza, a producdo de excedentes, o
desenvolvimento tecnoldgico. De maneira expressiva, as explicagdes divinas tornaram-se
secundarias e primarias as explicacdes empiricas, observaveis ao olho humano, mensuraveis
(racionais).

As mudangas concretas na forma dos seres humanos se relacionarem e reproduzirem
suas vidas e, consequentemente, de pensarem o mundo e a si mesmos, logo conduziu a
burguesia a seu apice e, contraditoriamente, a classe operaria, em oposi¢do a dominagdo
burguesa, iniciou sua luta pela superacdo desta relagao de exploracdo/dominagao.

A burguesia universalizou a ideologia liberal ao explicar e culpar individualmente
(psicologicamente) as mazelas da vida operaria. A compreensdao da contradigdo presente na
promessa de igualdade e liberdade fez-se possivel na consciéncia humana e, em contrapartida,
os riscos de se tomar consciéncia da nao consolidacdo desta promessa fez com que esta fosse

fortemente justificada pela classe que se beneficia desta desigualdade e exploragdo.

% Um bom exemplo é a obra 4 Vida e as Estranhas Aventuras de Robinson Crusoé, de Daniel Defoe, escrito
em 1719, que valoriza a autonomia e a superioridade do homem em comparagdo aos outros seres da natureza.



(...) da classe dominante sdo também, em todas as épocas, os
pensamentos dominantes, ou seja, a classe que tem o poder
material dominante numa dada sociedade ¢ também a poténcia
dominante espiritual. A classe que dispde dos meios de
produgdo material dispde igualmente dos meios de produgdo
intelectual, de tal modo que o pensamento daqueles a quem sao
recusados os meios da producdo intelectual estd submetido

igualmente a classe dominante (Marx & Engels, 2007, p. 47).

Essa afirmacao dos autores, bem conhecida, ¢ passivel de ser constatada pela propria
historia. A humanidade, de forma geral (especialmente o continente europeu), adentrou o
século XX tendo as relagdes entre os seres humanos, predominantemente, regidas pelo modo
de producido capitalista. Para sobreviver neste sistema econdmico de trocas de mercadoria, aos
nao proprietarios dos meios de producao, ou seja, ao trabalhador, s6 restou vender sua forga
de trabalho. O Liberalismo foi a ideologia que sustentou esta relagdo de luta e dominagdo que
teve como maxima a individualizagdo do sujeito, ja que todos sdo igualmente livres para
assumir sozinhos seu sucesso ou fracasso. Trata-se do ser individual, enaltecido pelo direito a
livre concorréncia, mediante o desenvolvimento das capacidades individuais. Enfim, retoma-
se a citacao de Marx e Engels: o que os burgueses pensavam passou a ser pensamento que se
universalizou!

Assim, expressando a intrinseca relagdo entre mundo da produ¢do e mundo das ideias,
a Psicologia foi pensada, no final do século XIX, articulada as necessidades e contradi¢des do
capitalismo, impulsionada pelo progresso cientifico e tecnoldgico que possibilitou questionar
as relagdoes de serviddo e tomar consciéncia de si proprio (sua génese e desenvolvimento)

como um ser “naturalmente livre™’; e emergindo “quando o trabalhador afunda até um nivel

37 John Locke (1632-1704), pensador que influenciou e foi influenciado pelo processo revolucionario da
Inglaterra (especialmente a chamada Revolucao Gloriosa de 1688), questionou a legitimidade do poder do
clero e dos reis. Para este pensador inglés, compreender o poder politico e deriva-lo de sua origem exige que
consideremos o estado que todos os homens se acham naturalmente, qual seja: o estado de natureza. Em
outras palavras, se todos nascem naturalmente iguais (igualdade juridica, e por isso ele ¢ considerado um
jusnaturalista), logo, qualquer um pode exercer poder sobre o outro (de acordo com os ditames da razdo).
Cerca de meio século mais tarde, na Franca, o iluminista Jean Jacques Rousseau (1712-1778) procurou
explicar a origem das desigualdades sociais. Rousseau (1978) retoma o conceito de direito natural, negando a
legitimidade do Estado Absolutista enquanto predestinagcdo divina e defendendo a liberdade e a igualdade
como verdadeiramente naturais ao homem. Sugeriu que a propriedade privada seria, na verdade, uma
convengdo, um acordo aceito entre os homens e também a causadora das desigualdades sociais, ja que todos
nascem nus e pobres. No entanto, para ele, a propriedade ¢ necessaria para o progresso do homem, de modo
que suas consequéncias negativas podem ser resolvidas também através de uma conven¢do que seria mais
legitima se baseada em um contrato social que previsse a participacdo igual de todos. Assim, novamente ao
Estado Burgués, ¢ dada toda esperanga de resolugdo das mazelas sociais, explicitando a nds uma posi¢ao clara



de mercadoria, ¢ uma mercadoria das mais deploraveis”, no mesmo periodo em “que a
miséria do trabalhador aumenta com o poder ¢ o volume de sua producao” (Marx, 2011, p.
49).

Vimos, na segunda se¢do desta pesquisa, que ¢ o trabalho, ou seja, a capacidade
essencialmente humana de prévia ideacdo, de criar mentalmente ¢ mediar sua acdo sobre a
natureza — via criagao de instrumentos de trabalho — que inaugurou o desenvolvimento das
caracteristicas psicologicas tipicamente humanas. E que a propriedade privada dos meios de
producdo e a divisdo entre produtores e proprietarios inauguraram na histéria a exploragdo do
homem pelo homem como obstaculo a autodeterminacao humana. O trabalho na forma social
do capital alavancou as forgas produtivas, aumentando o grau de compreensao ¢ dominio do
homem sobre a natureza a ponto de superarmos a caréncia e conhecermos, pela primeira vez
na historia humana, o reino da abundancia. Todavia, por reafirmar a propriedade privada dos
meios de producdo (que ¢ anterior ao capitalismo), manifesta o mais alto grau de consolidag¢ao
e complexificacao da alienacao (Tumolo, 2002).

A psicologia foi criada no momento em que a burguesia deixou de ser classe
revolucionaria, esta ja se encontrava consolidada, inclusive em suas contradigdes. E na
tentativa de perpetuar a situagdo vigente, a burguesia passou a se colocar “(...) ndo mais na
linha do desenvolvimento historico, mas contra a propria histéria. Diversas correntes
psicoldgicas que se originaram a partir desse momento carregam consigo a marca dessa
contradi¢cdo: a negacdo do homem como ser histérico (Tuleski, 2002, pp. 26-27)”.

A psicologia cientifica burguesa consolidou-se com a tarefa de, por um lado, justificar e
explicar os tracos de uma natureza humana universal que corresponderia, no plano da
sociedade, ao carater natural da sociedade produtora de mercadorias, o capitalismo; e, por

outro, analisar, descrever e medir os tracos especificos a cada individuo, tanto os tragos que

de Rousseau: um tedrico em defesa capitalismo. Na mesma época, o economista escoc€s Adam Smith (1723-
1790), dedicou-se aos estudos sobre o processo produtivo, tendo como objetivo compreender a natureza,
estrutura e funcionamento do sistema capitalista, que, em alguns paises da Europa, ja se encontrava bem
consolidado. Smith (1950) também discorre acerca dos sentimentos de piedade, compaixdo e simpatia,
segundo ele atributos essencialmente humanos, os quais, diante dos grandes contrastes entre riqueza e
miséria, uniriam os homens em um lago de solidariedade ¢ ordenaria as diferengas através de uma postura
moral. A primeira vista, esta tematica no campo da moralidade pode parecer distante dos complexos célculos
financeiros da economia politica. Entretanto esta preocupacdo do economista representa um tempo em que os
embates que se travavam ja ndo eram mais entre burguesia X clero ou burguesia X nobreza, ¢ sim disputas
pelas melhores fatias de mercado (liberdade econdmica e globalizacdo do capital), de melhores estratégias de
aperfeicoamento do processo produtivo e, sobretudo, da adaptagdo do homem para o trabalho altamente
produtivo, evitando os conflitos, ou seja, luta capital X trabalho. A solidariedade enquanto solugdo dos
conflitos gerados pelas desigualdades por meio da moralizagdo significa, na verdade, uma tentativa ideologica
de camuflar as contradi¢des sociais. (Vale registrar que esses autores classicos foram alvos de estudos em
disciplina obrigatoria da linha Subjetividade e Constituigdo Psicossocial do Sujeito - do Programa de Pos-
Graduacao em Psicologia — UEM).



resultam em um bom ajustamento a sociedade burguesa, quanto os que originam o
desajustamento, sua inaptidao. Nao ¢ por acaso que, desde o seu surgimento até os dias de
hoje, a psicologia tenha se fragmentado em tantas teorias e correntes, todas incapazes de
desempenhar o papel de uma teoria geral dos fendmenos psicologicos, isto ¢, aquela
psicologia geral defendida por Vigostski em seu ja mencionado texto O significado historico
da crise da psicologia (Tuleski, 2002, pp. 132-133).

E deste sistema complexo de produgdo de conhecimentos sobre o real, expressio da
materialidade das relagdes sociais no capitalismo, atravessado pelas diversas formas de
alienagdo e pela ideologia, que a ciéncia se divide em varias ciéncias “autonomas”, dentre elas
a Psicologia, que nasce reivindicando-se neutra (livre de valores) e claramente comprometida
com a harmonia e o ajustamento a ordem.

Sampaio (1998), ao retomar o desenvolvimento historico dos estudos psicoldgicos no
trabalho, considera trés fases/faces: a Psicologia Industrial, a Psicologia Organizacional e a
Psicologia do Trabalho. Ao utilizar os dois termos fases e faces, o autor chama a atengao para
o aspecto evolutivo e de aperfeicoamentos tedrico-praticos, a0 mesmo tempo, aponta para
coexisténcia destes enfoques (Industrial, Organizacional e do Trabalho) nas préticas atuais.

A fase (face) denominada Industrial, iniciada nas primeiras décadas do século XX,
segundo Sampaio (1998), ¢ tomada como o ponto de partida das investigacdes historicas nesta
area da psicologia. Nesse periodo, a demanda pela produgdo e consumo em massa, ainda com
pouca concorréncia intercapitalistas, exigia o parcelamento e a especializagdo da producdo,
bem como técnicas de controle/planejamento do ritmo de cada etapa do processo. A
publicacdo das pesquisas de Frederick Taylor, a chamada Teoria ou Escola Classica de
Administragdo, mostrou-se eficiente para instrumentalizar este processo de dominio da
organizagdo dos trabalhadores na produ¢do. De acordo com Sato (2010), uma visdo de
homem inatista, cujas diferencas individuais sdo passiveis de serem medidas, permeava suas

teorizagdes € intervengoes.

A cientifica de F. Taylor, em que, um dos principios claramente
explicitados consistia na sele¢do adequada dos trabalhadores
(Taylor, 1982; Fleury & Vargas, 1983). E ¢ pelo veio da selegao,
baseada na idéia de que pessoas tém aptiddes naturais, fisicas e
psicologicas, que a Psicologia ganha territorio através,

principalmente, de uma Psicologia aplicada que se firma em



funcdo do instrumental que utiliza (notadamente os testes

psicoldgicos) (Sato, 2010, p. 42).

Também para Jaques (2010), a articulagdo entre as estratégias de gestdo taylorista-
fordista auxiliada pela Psicologia do Trabalho ¢ indispensavel para compreensdo do

desenvolvimento histoérico desta area.

A consolidagdo do modelo taylorista-fordista nos processos de
trabalho representou a aplicacdo mais incisiva das técnicas
psicoldgicas as relagdes de trabalho. Com o objetivo de medir as
diferengas individuais na busca “do homem certo para o lugar
certo” com o proposito de aumentar o rendimento dos
trabalhadores, desenvolve métodos e técnicas psicoldgicas de
selecdo de pessoal, aplicadas, posteriormente, a avaliagao de
desempenho e ao treinamento. As diferentes escolas no campo
da administracdo de pessoal recorreram aos conhecimentos da
Psicologia para sustentar seus principios ¢ implantar suas agoes

(Jaques, 2010, p. 103).

De acordo com Spink (1996), a Psicologia aplicada ao trabalho, como parte da Ciéncia
Moderna, possui seu “certificado de nascimento” com a publicagio de Economic
Experimental Psychology do alemao Hugo Miinsterberg (1863-1916), em 1913, cujas ideias
objetivavam operacionalizar producdes teodricas anteriores que tratavam da organizagdo de
melhoramento do processo produtivo. Sampaio (1998) e Aguiar (1986) mencionam outra obra
de Minsterberg Psychologyand Industrial Efficiency, destacando seus estudos sobre

produtividade com menor esforgo.

(...) ainda mais importante de que lucros comerciais de ambos os lados
sd0 os ganhos culturais a vida econdmica da nagdo na medida em que
todos podem ser levados ao lugar em que suas melhores energias
podem ser demonstradas e sua satisfacdo pessoal obtida. A psicologia
experimental econdmica oferece nada menos de que a ideia

inspiradora que o ajuste de trabalho e psique pode levar a troca da



insatisfacdo no trabalho e depressdo mental pela felicidade e harmonia

interna perfeita (Miinsterberg, citado por Spink, 1996, p. 179).

Assim, no inicio desta fase (face), as praticas de selecdo, avaliagdo e classificacdo de
pessoas eram atreladas a medicdo do limite de esfor¢o pela quota de produgdo dos
empregados, a orientacdo vocacional também se media por testes, além das discussdes sobre
lideranca e condi¢cdes de trabalho. Logo, o modelo taylorista foi sendo aprofundado,
aperfeicoou-se e foi incorporado a Teoria Classica de Administrag¢do, abarcando estudos sobre
motivacao, comunicagdo e comportamento de grupo (Sampaio, 1998, Seligmann-Silva, 1994).

A respeito das medicdes no campo da psicologia nascente, Farr (1996) afirma que, de
modo semelhante aos testes psicométricos desenvolvidos no contexto da primeira guerra
mundial, na segunda guerra, houve um impulso ao desenvolvimento destes estudos.
Aproximou-se interdisciplinarmente, nesse periodo, a Psicologia, a Sociologia ¢ a
Antropologia, voltando-se ao controle da conduta como um todo, de modo estratégico e
planejado com vistas a uma eficacia militar.

Lane (1989) também destaca publicagdes norte americanas pragmaticas que tratam da
eficacia dos treinamentos dos soldados e, posteriormente, sobre a retomada dos postos de

trabalho no pos-guerra:

(...) alterar e/ ou criar atitudes, interferir nas relagdes grupais para
harmoniza-las e assim garantir a produtividade do grupo — é uma
atuacdo que se caracteriza pela euforia de uma intervencdo que
minimizaria conflitos, tornando os homens ‘felizes’ reconstrutores da
humanidade que acabava de sair da destrui¢do de uma II Guerra

Mundial (p. 10).

A fase (face) denominada Psicologia Organizacional resultou justamente dos
aperfeicoamentos do modelo taylorista, incorporando a necessidade de ampliar as técnicas de
eficiéncia nos postos de trabalho para toda a estrutura das organizagdes. Um nome de
destaque destas proposicoes ¢ do psicologo australiano Elton Mayo (1880-1949), que, entre as
décadas de 1920 e 1930, prestou consultoria a industrias de Chicago (EUA), salientando a
importancia dos “sentimentos” entre gerente e trabalhador. Portanto, a passagem da
Psicologia Industrial para a Organizacional “ndo foi uma ruptura radical”, e sim uma

“ampliacao”. Destaca-se o estudo do “comportamento do consumidor” e a valorizagao dos



“recursos humanos”, dando continuidade ao carater instrumental e pragmatico das praticas
psicologicas; em sintese, mantém-se o enfoque psicométrico acrescido a ideia de plano de
cargos e salarios, dindmicas de grupo e a técnica do sociodrama (Sampaio, 1998, p. 23).
Segundo Sampaio (1998, p. 27), no inicio dos anos 1970, “a obsessdo pela
produtividade cede lugar para uma compreensdo mais proxima do homem que trabalha”. A
emergéncia da terceira fase/face, ou Psicologia do Trabalho, ¢ entendida por varios autores
(Codo, 1996; Lima, 1996; Sampaio, 1998) como um reposicionamento que supera a
dicotomia “lado humano” e “lado técnico” em favor de um “aumento do campo de visdo do
pesquisador”, dialogando com a Psicanalise, sobretudo por intermédio da Psicologia
Institucional. Para Sampaio (1998), nesta ultima e atual fase/face, pela primeira, vez o

psicologo preocupa-se com a satde do trabalhador.

A grande diferenca entre a Psicologia do Trabalho (stricto-
sensu’™) e suas antecessoras ¢ que na primeira ha um lugar para
vislumbrar o homem como sujeito desejante e seus esforcos se
voltam para a satide e o bem-estar humano, independente do
aumento ou nao da lucratividade e produtividade das
organizacdes produtivas. A terceira face preocupa-se com a

compreensdo do trabalho humano, em primeiro lugar (Sampaio,

1998, p. 27).

Nessas novas teorizagdes e praticas, comprometidas com a critica ao instrumentalismo
pragmatico, permeiam questionamentos acerca dos processos inconscientes, das relacdes de
poder, da representagdo social (simbolica), do compromisso politico e do enfoque na saude
mental do trabalhador. O psicologo se apresenta no setor produtivo como um consultor
(Sampaio, 1998, p. 27).

No entanto, Sato (2010) esclarece que os temas trabalho e organizagoes, tornados
objeto de investigacdo e proposicdes praticas da psicologia, consistem em duas perspectivas
especificas, independentes desde sua origem: a primeira emerge, na década de 1970 na

América Latina, da vinculagdo interdisciplinar entre estudos da Psicologia Social, Medicina

Sampaio (1998) se viu impelido a fazer uma distingdo entre a Psicologia do Trabalho em sentido
genérico, de uso corrente entre os psicdlogos que trabalham no setor produtivo, e mesclar suas intervengdes
com caracteristicas das trés fases, da Psicologia do Trabalho stricto-sensu, correspondendo a terceira
fase/face marcadamente critica e voltada para satde do trabalhador.



Social e Satude Coletiva; e a segunda do convite da administragdo e da engenharia europeia e

norte-americana na década de 1920.

Podemos dizer que o Trabalho e as Organizacdes passam a ser
objeto de investigacdo e de praticas para a psicologia a partir de
duas perspectivas. A primeira — que historicamente ficou
conhecida como sendo “a” Psicologia do Trabalho e das
Organizacdes — abracou problemas e interesses postos pelo
corpo gerencial e pelo capital, articulando-se, por exemplo, com
a administragdo e com a engenharia. A segunda que tem os
problemas humanos no trabalho como objeto e que ¢ informada
pela leitura da Psicologia Social e pela medicina social latino-
americana e da saude coletiva: a Satde do Trabalhador. Pode-se
dizer que, embora ambas tematizem fenomenos do mundo do
trabalho e dos processos organizativos, cada uma dessas

vertentes encaminhou suas trajetérias isoladamente (...) (Sato,

2010, p. 41).

Sato (2010) ressalta duas subdisciplinas da Psicologia de origem e desenvolvimento
historicos independentes, que, em comum, apenas possuem uma vinculagdo com o mundo do
trabalho. A autora também afirma que a Psicologia do Trabalho e a Psicologia das
Organizagdes se mantém hegemonicas (socialmente reconhecidas e legitimadas) se
comparadas aquela que discute o trabalho de maneira critica e com enfoque na saude do
trabalhador. Sinaliza que a primeira, mesmo sofrendo metamorfoses, especialmente na
renovagdo da linguagem empregada, passou apenas por ajustes que dao continuidade aos
objetivos e concepcdes pragmaticos que originaram este campo de pesquisa (por exemplo:
substitui-se empregados ou funcionarios pelo termo colaboradores ou associados). Ja a
Psicologia do Trabalho, que incorporou os estudos da Psicologia Social, foi impulsionada,
segundo a autora, pela interdisciplinaridade de profissionais da area de saude no contexto de
lutas sindicais, passou a se ocupar de investigagdes sobre 0s processos organizativos segundo
o ponto de vista dos trabalhadores, denunciando as dificuldades e propondo estratégias
criativas para enfrenta-las (Sato, 2010).

Na década de 1980, Wanderlei Codo (Lane & Codo, 1984) ja discutia esta intervencao

pragmatica e conservadora por parte dos psicologos dando a esta drea uma imagem de “irma



menor” ou “lobo mau” da psicologia. Lane & Codo (1984) sinalizou a importancia de o
psicologo defender, dentro do setor produtivo, os direitos dos trabalhadores e demonstrou
preocupacdo com a posi¢do simplista, “covarde” e “omissa” daqueles que ndo viam as
possibilidades de enfrentamento (p. 196).

Codo retomou esta discussdo ao proferir uma palestra no Semindrio Nacional
Psicologia Critica do Trabalho na Sociedade Contemporanea, organizado pelo Sistema de
Conselhos de Psicologia em 2010. Codo (2010) fez uma avaliagdo do atual panorama das
pesquisas da Psicologia do Trabalho, informando que houve muitos avangos nos ultimos anos
em pesquisas sobre a construcdo da identidade, todavia, acrescenta que “(...) avangamos
menos em como o trabalho constroi a personalidade, porque ¢ mais dificil” (p. 85). Além
disso, ele destacou a necessidade de distinguir que Psicologia do Trabalho tem um objeto e a
Psicologia das Organizagdes tem outro objeto. “Objetos diferentes ndo podem constituir a
mesma ciéncia” (Codo, 2010, p. 85). Soma-se a isso o fato de que, segundo Codo (2010), a
Psicologia das Organizagdes ndo tem e nem precisa de uma teoria desenvolvida, por ser
exclusivamente aplicada: “Ela vai pegar o conceito de lideranga e o de comunicacao e aplicar
dentro das organizacdes” (Codo, 2010, p. 85).

Nesta mesma ocasido, o autor reafirmou que a intervencao com enfoque na saude
mental do trabalhador atende ao interesse do mesmo, e acrescentou que as transformagdes
radicais no setor produtivo, conduziram a uma nova realidade, na qual os interesses do capital

se coadunam aos interesses da classe trabalhadora.

A area de satide mental do trabalho € tipicamente uma area que
atende aos interesses do trabalhador, que melhora sim a
qualidade de vida do trabalho, que melhora o prazer no trabalho
e também atende aos interesses do capital, porque o capital esta
nos procurando para trabalhar porque estd precisando de
condicdes. O que estd acontecendo com o trabalho
contemporaneo? O trabalho contemporaneo ¢ um trabalho de
servicos, um trabalho que exige maior decisdo, maior
envolvimento afetivo. Vinculo do trabalhador com o seu
trabalho e capacidade de decisdo sdo as duas grandes exigéncias
do trabalho contemporaneo, e eles dependem da saude mental,
alids, dependem de saide mental no trabalho (Codo, 2010, p.

83).



Jaques (2010) afirma que, atualmente, a inser¢ao da Psicologia no campo da satde do
trabalhador estabelece um conjunto variado de possiveis atuagdes. A autora salienta o avango
obtido com o reconhecimento por parte do Ministério da Saude e do Ministério da
Previdéncia brasileiro do nexo causal que toma como ponto de partida do diagndstico o
trabalho atual ou pregresso, o que permite, por exemplo, que a depressdo seja entendida como
“um sintoma social associado as demandas do modo de produgdo hegemonico” (Jaques, 2010,
p. 106). Contudo, ela aponta para os limites desta nova proposta de modelo diagnostico

quando ignora as determinagdes historicas dos fendmenos humanos.

No entanto, os principios que fundamentam o estabelecimento
do nexo causal ainda se reportam a um modelo em que a énfase
recai na patologia e em que o sujeito se apresenta como a-
histérico em termos de sua inser¢do no mundo. Também, tal
€nfase acaba por encobrir a unidade de analise enquanto relagdao
trabalhador/contexto de trabalho, ou seja, ndo apenas o
trabalhador ou apenas o contexto de trabalho isoladamente

tomados (Jaques, 2010, p. 107).

Spink (1996, p. 176), ao analisar os “desencontros” na atual drea da Psicologia do
Trabalho, denuncia uma intensa fragmentacdo que “isola”, “tumultua”, “confunde” e
“dificulta uma apreciagdo critica dos fenomenos em sua totalidade”. Entende o autor que “o
termo psicologia do trabalho ¢ tdo descritivo quanto psicologia fora do trabalho”, fato que,
talvez, se somado aos dilemas e conflitos da relagdo capital-trabalho, afaste os psicodlogos
deste terreno (Spink, 1996, p. 175).

Spink (1996, p. 181) pondera que este paradoxo pode ser analisado a partir de uma

2

“dicotomia de raiz” entre individuo-sociedade ou “lado humano” e “lado técnico”. Esta
dicotomia permeia a Psicologia do Trabalho desde o nascimento, que, sob a aparéncia de uma
disputa interna que privilegiaria um ou outro polo, reduz a real complexidade do objeto e
afasta a problematizagdo da area.

Como solugdo para este impasse, Spink (1996) propde uma aproximac¢ao com o campo
social que reconfigure a psicologia do trabalho. Para o autor, tal reconfiguragcdo estaria
atrelada a uma intervengdo de psicologos que rejeitem a falsa separacdo teoria-pratica em

favor de uma problematizacdo das organizagdes caracterizadas como um “fendomeno

multidimensional”, “complexo” que incorpore o estudo das relagdes de poder, dominagao,



ideologia, conflito social e de classe que habitam o cotidiano. Uma reconfiguragdo da
Psicologia do Trabalho passaria pela “intervencao investigativa da pesquisa-acdo como base
para um didlogo que apdia a agéncia do outro na alteracdo de praticas e formas de agir”
(Spink, 1996, p. 189).

Diante deste contexto, o que dizem os dados sobre a intervengdo do Psicologo do
Trabalho no Brasil? Na pesquisa nacional realizada pelo Conselho Federal de Psicologia em
1988, a pratica organizacional e do trabalho foi identificada como a segunda em atuagdo e, no
ano de 2000, foi tida como terceira area, com 12,4% dos profissionais de psicologia (WHO &
CFP, 2001).

Outro estudo, realizado em 2008, destacou que, das publicagdes no campo da
Psicologia Organizacional e do Trabalho entre 2001 e 2005, 19% tratavam de avalia¢do e
medidas (Tonetto, Amazarray, Koller & Gome, 2008).

Sampaio (1995, 1998) observa que predomina a inconsisténcia, ja que os psicologos
brasileiros, em geral, mesclam atividades tedricas e praticas da terceira fase/face,
incorporando, ao mesmo tempo, instrumentos e praticas caracteristicos da Psicologia em sua
fase/face Industrial e Organizacional.

De fato, no préprio catalogo brasileiro de ocupagdes vigente (elaborado em 1992),
estdo expressas atribuigdes do Psicologo do Trabalho cujo enfoque pouco se aproxima da
preocupacdo primdria com a satide mental do trabalhador. Dentre outras fungdes, atribui-se ao

Psicologo do Trabalho:

Participa do recrutamento e selecdo pessoal, utilizando métodos
e técnicas de avaliagdo (entrevistas, testes, provas situacionais,
dinamica de grupo, etc.), com o objetivo de assessorar as chefias
a identificar os candidatos mais adequados ao desempenho das

fungoes.

Elabora, executa e avalia, em equipe multiprofissional,
programas de treinamento e forma¢do de mao-de-obra, visando

a otimizacao de recursos humanos (CFP, 1992, p. 4).

Bastos, Franca, Pinho e Pereira (1997) realizaram uma pesquisa entre os anos de 1985

e 1995 e verificaram que os temas mais recorrentes, em publicagdes da Psicologia



Organizacional e do Trabalho, em especial nas publicagdes da década de 1990, foram os
impactos da tecnologia e o comprometimento da saude do trabalhador.

Campos, Duarte, Cezar e Pereira (2009) fizeram um levantamento semelhante entre os
anos de 1998 a 2009 e também constaram que o tema mais recorrente ¢ saude/doenca do
trabalhador (22,5% dos artigos); na sequéncia, os temas significado do trabalho/imagem
profissional/subjetividade com 19% de frequéncia, relagoes de trabalho/lider/poder foram
recorrentes em 13,6% dos artigos e as condi¢oes de trabalho como teméatica em 11,3% dos
artigos. Os temas relagoes de trabalho/lideranca/poder e condi¢oes de trabalho, juntos,
foram mencionados em 25% dos artigos, ocupando posi¢do importante na pesquisa. Os
autores sugerem que o que poderia justificar a relevancia dada a estes temas, em publicagdes
da Psicologia do Trabalho nos ultimos 10 anos, seriam as mudangas na relacio homem-

trabalho.

(...) advindas dos processos de globalizacdo e de reestruturagao
produtiva, [que] obrigam as organizacdes a repensar as formas
de lideranga adotada até entdo e sua funcionalidade frente as
novas relagdes de trabalho que se impuseram (Campos et al.,

2009, p. 713).

Com esta vinculagdo entre as tematicas que predominam nas publicag¢des cientificas
sobre o trabalho na ultima década e as mudancas no contexto produtivo, voltamos aquele
ponto fundamental de nossa revisao (nesta se¢do): ¢ na materialidade da vida dos homens, na
forma social de reprodugdo da sua existéncia que compreendemos as necessidades que
emergem e as respostas dadas a elas. O nascimento da Psicologia do Trabalho, o seu
desenvolvimento histérico e seu panorama atual, bem como todas as produgdes humanas
concretas, subjetivas, tecnologicas ou conceituais sdo atravessadas pelas relagdes de
producdo, cuja complexidade nos desafia a compreensao.

Em resumo, as contradi¢des postas individualmente ou ao coletivo de Psicologos que
atuam no setor produtivo sdo sintese de uma totalidade, ou seja, da propria contradigdo trazida
no bojo do modo produgdo capitalista, que estava 14 no inicio do século XX e ainda se
mantém em sua esséncia, qual seja: a possibilidade de produzir meios que supram a
necessidades humanas vitais (e muito para além delas), subordinada a um ritmo e disciplina

de producdo que mutila, embrutece e desumaniza.



Frente a este desafio monumental, vimos que diversos pesquisadores
contemporaneos no Brasil tém se esfor¢ado em desvendar a relagdo homem-trabalho com
vistas a apresentar contribuigcdes da Psicologia para os conflitos que emergem dela.
Assim, dialeticamente, no bojo dos estudos psicologicos que ascendem da necessidade de
reproducdo das relagdes capitalistas, sobressaem ndo s6 as demandas por sua manutengao
como por sua superacdo. Neste empenho, os estudiosos tém procurado historicizar esta
disciplina, identificar as suas fragilidades teoéricas e praticas e propor caminhos de
enfrentamento. Como exemplo disso, vimos a insistente defesa de uma intervencdo que se
valha dos avancos no campo socioldgico e contextualize historica e socialmente seu objeto
de estudo, supere as condutas unilaterais, pragmaticas, de modo que o profissional amplie
seu dominio sobre o real em sua complexidade. Constatamos nesta revisdao que a defesa
pela multidisciplinariedade e a unidade entre a teoria e a pratica sdo marcadamente
propostas de destaque entre os diferentes teodricos da Psicologia do Trabalho na atualidade.

Um ultimo aspecto deste debate que nos chama atencdo diz respeito a atual
reestruturagdo do setor produtivo com implicagdes, dentre outras, para um favorecimento
da satde mental do trabalhador (Codo, 2010). Entendemos que tal afirmacdo nos indica a
necessidade de mais bem compreendermos este processo de reestruturagdo e suas
implicagdes para o desenvolvimento psicolégico do trabalhador, em especial sua

expressdo criativa.

4.2 SOLUCOES CRIATIVAS NA ORGANIZACAO DO PROCESSO PRODUTIVO E
SUBORDINACAO DOS TRABALHADORES AO CAPITAL: CONTRIBUICOES DE
F. TAYLOR, H. FORD E T. OHNO

Partimos do pressuposto de que as novas relagdes de producao significam emergéncia
de novos processos de trabalho, com implica¢des para o desenvolvimento psicolégico como
um todo, incluindo os processos criativos. Neste caso, Alves (1999) orienta que a analise de
um processo social — neste caso da atividade criativa no contexto do trabalho — deve ser
precedida por uma investigagdo da totalidade concreta do momento de desenvolvimento do

sistema de controle sociometabdlico do capital. Em um esforco para compreender este



sistema, tomamos como referéncia o setor automobilistico, por sua importancia estratégica no
desenvolvimento do capitalismo® (Alves, 1999; Antunes, 2004; Lazarini, 2010).

No inicio do século XVII, no ocidente, a manufatura baseada na divisdo parcelar do
trabalho superou a de oficio integral, transitando para introdug¢do da maquinaria que teve seu
apice na chamada Revolu¢ao Industrial no século XIX (Lazarini, 2010).

Constam, no quinto volume da Enciclopédia de Diderot (1713-1784) elaborada entre
os anos de 1751 e 1772, as ilustragdes de uma fabrica de papel localizada perto da cidade de
Montargis, na Franga. Nela, vemos retratada a mudan¢a do local de trabalho da moradia
familiar para um local especifico, com a repeticdo do trabalho industrial, organizacdo e ritmo
(Diderot, citado por Sennett, 2009).

As contribui¢gdes para ampliar o controle sistematizado do capital sobre o trabalho,
pouco a pouco, foram ganhando particular relevancia. O taylorismo e, especialmente, a sua
posterior aplicagdo fordista, ¢ uma forma de organizacdo dos processos de trabalho cujo
objetivo principal era aumentar a produtividade da for¢a de trabalho, dando sequéncia a
racionalizacdo dos processos que se originou com o proprio capitalismo. Dentre os seus
fundamentos estdo sincronizag¢do e acelera¢do das atividades especificas de cada trabalhador
por meio do controle sistematico dos tempos e dos movimentos do corpo (Taylor, 1995).

Como discutimos no item anterior, nascem na mesma ¢poca a Psicologia do Trabalho
e a Geréncia Cientifica iniciada por Taylor. Este modo de gestdo parte de uma visdo de
homem individualizante (necessaria pela sua ideologia, que explica o homem na sociedade
burguesa) e centrou esfor¢os no desenvolvimento de métodos de organizagdo dos processos

de trabalho para selecionar trabalhadores adequados, em favor do aumento da produtividade.

Como certos individuos nascem preguigosos e ineficientes e
outros ambiciosos e grosseiros, como ha vicio e crime, também
sempre havera pobreza, miséria e infelicidade. Nenhum sistema
de administracdo, nenhum expediente sob o controle dum
homem ou grupo de homens pode assegurar prosperidade

permanente a trabalhadores e patrdes (Taylor, 1995, p. 35).

% Gounet (1999, p. 13) informa que o primeiro veiculo considerado automoével data de 1886 e fala de uma
“civilizacdo automobilistica” para descrever o desenvolvimento capitalista no século XX. O autor destaca
quatro aspectos que mostram esta importincia, resumidamente: 1) por ter um sistema complexo de
fabricagdo, ja que um carro tem no minimo 20 mil pegas; 2) por ser uma “questao de Estado”, devido ao peso
consideravel na economia e pelos empregos que cria; 3) pela particularidade de seu pioneirismo em matéria
de organizagdo do trabalho, o que acontece no setor automobilistico se espalha depois pela maior parte da
industria (vide o modelo Fordista, Taylorista e Toyotista); 4) devido a influéncia estratégica em varios outros
setores produtivos, todo um modelo de desenvolvimento se articula ao seu redor.



Nossa primeira providéncia foi a sele¢do cientifica do
trabalhador. (...) cada um possui aptidoes préprias e contra-
indicacdes especiais (...) estamos procurando aumentar
individualmente a eficiéncia e dar a cada um a maior
prosperidade. Assim nosso primeiro cuidado foi procurar o

homem adequado para iniciar o trabalho (Taylor, 1995, p. 43).

Taylor (1995) marcou histéria com suas recomendagdes para melhorias do processo
produtivo e, pelos limites da época e da classe social a qual servia, coletou dados de
observagdo empirica, submeteu-os a analise e recomendou a escolha de homens de natureza
eficiente. Mesmo reconhecendo o papel da instru¢do na capacitagdo dos operdrios, ele
defendia a identificacdo das aptiddes naturais que, somadas a uma organizagdo das tarefas
simplificadas, exigiria menos esforcos mentais e fisicos, beneficiando ao mesmo tempo patrdo
e trabalhador.

Uma marca deste modelo de gestio foi sua estratégia de aperfeicoar a cisdo
hierarquica entre o planejamento realizado pela chefia e a execucdo atribuida aos operarios,

reduzindo o quanto possivel a iniciativa ¢ a necessidade de “inspiragdo” dos mesmos.

Estabeleco como principio geral (e me proponho a dar exemplo
tendente a provar o fato mais adiante, nesta obra) que, em quase
todas as artes mecanicas, a ciéncia que estuda a acdo dos
trabalhadores ¢ tdo vasta e complicada que o operario, ainda
mais competente, ¢ incapaz de compreender esta ciéncia, sem a
orientacdo e auxilio de colaboradores e chefes, quer por falta de
instrucdo, quer por sua capacidade mental insuficiente. A fim de
que o trabalho possa ser feito de acordo com leis cientificas, ¢
necessario melhor divisdo de responsabilidades entre a diregdo e
o trabalhador do que a atualmente observada em qualquer dos

tipos comuns de administracao.

(...) a administracdo deve planejar e executar muitos dos
trabalhos de que até agora tem sido encarregados os operarios;
quase todos os atos dos trabalhadores devem ser precedidos de

atividades preparatorias da direcdo, que habilitam os operarios a



fazerem seus trabalhos mais rdpidos e melhor do que em
qualquer outro caso. E cada homem sera instruido diariamente e
recebera auxilio cordial de seus superiores, em lugar de ser, de
um lado, coagido por seu capataz, ou, em situagdo oposta,

entregue a sua propria inspiragao (Taylor, 1995, pp. 34-35).

Compreendemos que ele fez uma proposta de gestdo do trabalho desfavoravel a
expressdo criativa, ja que dirige estrategicamente a organizacdo das tarefas de modo que o
trabalhador desperdice o menos possivel de seu tempo com tarefas que lhe exijam o uso de
suas capacidades mentais. As adversidades que poderiam complicar a atividade do operador e
requerer uma escolha criativa para dar sequéncia ao trabalho deveriam ser sanadas por
intermédio de um planejamento rigoroso das etapas de fabricagdo do produto na qual
resultaria uma simplificagdo que restringiria os comportamentos de quem produz a uma
resposta automatica.

Podemos ilustrar esta situacdo concreta na trivial tarefa de preparar um bolo sem
receita, cautelosamente tentando achar o ponto da massa, em contraposi¢do a producio de um
bolo que segue rigidamente a receita prescrita. H4 muito tempo, ¢ sabido e discutido que
quanto mais simplificada for uma tarefa, ou seja, quanto menos aparecerem duvidas de qual
decisdo tomar, mais 4gil sera sua realizagdo (menos tempo se levara para produzir).

E evidente que simplificar a tarefa de producio de um bolo (para o proprio consumo) é
substancialmente diferente das implicagdes da simplificagdo requerida na produgdo em escala
industrial. Ao produzir em uma industria de carros ou de qualquer outra mercadoria, o
trabalhador tem sua acdo simplificada para produzir mais rapido, sem desperdigar tempo de
trabalho, o que barateia o produto final e aumenta a produgdo. Portanto, no contexto do
mercado capitalista, uma empresa competitiva precisa fazer da atividade humana um recurso
do processo produtivo subordinada aos interesses da acumula¢ao de capital, alienando o
trabalhador em varias dimensdes, como mencionamos na segunda se¢do. Dia apos dia, ele
repete tarefas cuja totalidade das suas a¢des ndo coincide diretamente com suas necessidades,
sendo que sdo subordinadas a necessidade de reprodugdo do capital.

Braverman (1987, p. 86) destaca o sucesso destas estratégias de gestao, afirmando que
“a divulgagdo das idéias de Taylor ndo se limitou aos Estados Unidos e Inglaterra; em pouco
tempo ele se tornou conhecido em todos os paises industriais”. Mas o exemplo mais
emblematico desta disseminacao foi, ao incorporar este modelo, acrescer a sofisticacao do uso

da esteira mecanica na fabricacdo de automoveis.



Nas duas primeiras décadas do século XX, a industria Ford Motor Company, dirigida
por seu proprietario Henry Ford, tratou de substituir sua recém-fundada manufatura de
automoveis, ja que produzia de forma lenta e cara (Gounet, 1999). Esfor¢ando-se para
conseguir uma “fabricacdo uniforme” e evitando a estocagem, Ford (1922, p. 223) incorporou
alguns fundamentos dos métodos de controle dos processos de trabalho formulados por
Taylor e aperfeicoou a padronizagdo e a sincronizacao dos tempos, introduzindo as “linhas de
montagem automatica”. Priorizou ainda a pratica de um preco competitivo (“preco
impossivel”) de seus automdveis, alcangada pela “diminui¢do de gastos supérfluos”. Defendia
0 “justo” pagamento dos saldrios dos operarios, a “concatenagdo de oficios diferentes” para a
“dilatacao dos horizontes” e “elevacao da retidao dos juizos™ (p. 252).

Notamos, nas palavras de Ford (1922), uma preocupacdo para com seus trabalhadores
quando ele afirmava que “a industria moderna tendia a elevar a dignidade do trabalhador e do
mundo” e, para tal tarefa, sugeria que “os melhores resultados se conseguem sempre gracas a
iniciativa e a habilidade individual: pela inteligéncia e iniciativa” (p. 246).

Fica evidente, nas estratégias relatadas por Ford (1922), o enfoque que era dado ao
papel da industria no “melhoramento da vida” pela qualidade de sua producdo e justa

remuneracao de seus trabalhadores.

Todo trabalhador ¢ sécio do seu trabalho. Nenhuma empresa
deve criar-se apenas tendo em vista as necessidades do momento
ou o interesse dos que nela tomam parte. Tem que ter em vista a
criacdo de riquezas reprodutivas e principalmente olhar para o
futuro. Deve pagar os salarios mais elevados. A todos os que
tomam parte no negocio deveria lhes garantir uma vida

arranjada, seja qual fosse o seu papel na engrenagem industrial.

(...) O capital incapaz de constantemente elevar as condigdes de
vida dos seus operarios e de proceder sempre com mais justica
na questdo dos saldrios, ndo cumpre o seu dever sagrado. A
finalidade suprema do capital ndo ¢ produzir dinheiro, mas fazer
que o dinheiro seja de maior utilidade para o melhoramento da

vida (Ford, 1922, pp. 258-259).



Diante do encantamento provocado pelas possibilidades infinitas de desenvolvimento
tecnoldgico que se desenhavam no horizonte dos homens daquela geragdo, o sucesso da
producdo em massa taylorista-fordista anunciava a prosperidade também para os outros
setores produtivos e aos consumidores. Portanto, para além de uma personificacdo em Taylor
ou em Ford dos méritos pelos avangos no setor produtivo ou pelos deméritos do sofrimento
dos trabalhadores, cabe reconhecer a coeréncia de suas estratégias criativas, concatenadas a
outros avangos tecnologicos, que contribuiram para as demandas de consolidar a
mundializa¢do do capital. Vale lembrar que, entre o final do século XIX e inicio do XX, ou
seja, em um curto espaco de tempo se comparado a historia da humanidade, outras
importantes descobertas mudaram, com surpreendente velocidade, o cotidiano de boa parte
dos homens.

As ideias de Ford, reconhecidas por serem engenhosas, e nascidas da necessidade de
lapidar as arestas das estratégias do modelo de Taylor, carregam o sonho de generalizar uma
gestao eficiente por toda a sociedade, dando a todos o quanto possivel, dentre outras coisas,
saldrios justos, producdo em massa com bons pregos € em quantidade suficiente para atender a
todos os consumidores.

Ocorre que as tentativas de Taylor e Ford de harmonizar os conflitos que emergem da
relagdo capital/trabalho carregam profundas contradi¢cdes. O que dizer, por exemplo, da
estreita relacdo entre o aumento do ritmo de trabalho articulado a diminui¢cdo do controle e
decisdo perante a tarefa? Ford (1922), assim como Taylor (1995), teorizou sobre isso e

aperfeicoou este raciocinio em favor da produgdo em escala industrial.

A possibilidade de construir todas as pecas de um modo tao facil
que pudesse prescindir de qualquer ajuda dispendiosa, dos tais
homens técnicos de profissdo, pareceu-me evidente. (...) O meu
problema, como construtor, reduzia-se a simplificar a construcao

do automével (...) (Ford, 1922, p. 94).

Fugindo de um julgamento moralista acerca das proposi¢des apresentadas pelos
inspiradores do modelo taylorista-fordista, pretendemos situar historicamente estas ideias, que
sdo respostas aos problemas daquele tempo, situando também a que classe social estas ideias
serviam. Caso facamos a escolha de ignorarmos estes condicionantes, fundamentalmente as
determinagdes historicas e de classe social, quer tenhamos consciéncia disso ou ndo, faremos

uma descricdo aparente, contentando-nos com uma expressao superficial do fendmeno. Em



outras palavras, uma analise historico-social do modelo taylorista-fordista de gestdo do
trabalho e suas implica¢des para o desenvolvimento psicoldgico do trabalhador exigem que
situemos este fendmeno em seu movimento (passado, presente e futuro), em sua vinculacao
concreta com a necessidade de subordinagdo da forga de trabalho para reproducao do capital.
Veremos agora como se da este processo de subordinagdo no modelo toyotista.

Atualizando as maravilhas em termos de produtividade industrial do modelo
taylorista-fordista, o Sistema Toyota de Produg¢do foi inicialmente implementado logo apos a
Segunda Guerra Mundial, mas, apenas na década de 1970, ganhou destaque internacional
(Ohno, 1997). Nele, encontramos os esfor¢os do gerente Taiichi Ohno em “criar uma
industria competitiva” que fizesse frente a intensa concorréncia na guerra intercapitalista,
armando-se, dentre outras estratégias, da “tecnologia de base digital de baixo custo”,
“descentralizando” o processo produtivo com o desmembramento em varias fabricas menores,
reduzindo o tempo de troca de ferramentas “de dias e horas para minutos e segundos”, em
duas palavras: “reduzindo o desperdicio”.

Ohno (1997), apds observar experiéncias da reprodu¢do do Sistema de Ford pelo
mundo, especialmente no Japdo, e em ramos produtivos diferentes, identificou a necessidade
de atualizar este modelo, visto que as empresas ja ndo conseguiam ser lucrativas em um
contexto de intensa concorréncia pelo uso do sistema convencional de produ¢cdo em massa.
Portanto, o chamado Modelo Toyotista consistiu em uma tentativa de reestruturacdo da
produgdo, que, ainda que ndo fosse o unico modelo com esta finalidade, destacou-se pela
generalizagdo em alcance mundial. Para Alves (1999), o toyotismo representa o ‘“momento
predominante” do complexo de reestruturagao sob a mundializagdo do capital para além das
particularidades de sua génese socio-histdrico no Japao.

Esta proposta, ao mesmo tempo, contribuiu com a vitéria japonesa em sua
concorréncia com a industria automobilista europeia e estadunidense (algo importante,
sobretudo para um pais pequeno, acidentado geograficamente, derrotado na guerra, € sem
exército e armamentos bélicos por decorréncia da rendigdo aos EUA), sem perder de vista a
necessidade de se afastar o tanto quanto possivel da superproducdo, afinal “nao hé desperdicio
mais terrivel em uma empresa do que a superprodugdo” (Ohno, 1997, p. 35).

Um importante mérito da gestdo proposta por Ohno (1997) foi desafiar o “‘sistema
antigo”, taylorista/fordista, diante da noticia dada pelo presidente da Toyota de que um
trabalhador americano valia por 10 japoneses: “Alcancemos os Estados Unidos em trés anos.
Caso contrario, a industria automobilistica do Japao ndo sobrevivera”. Haja vista o acimulo

de mais de 35 anos acompanhando o processo produtivo e sob o peso das previsdes do diretor



da Toyota, Ohno (1997) responde da seguinte forma: “Por certo os japoneses estavam
desperdigando alguma coisa” (p. 25). Orientado por este principio de controle absoluto da
eliminacdo do desperdicio, elabora dois pilares que orientem uma atualizagdo do sistema
produtivo: o just-in-time € a automagdo com um toque humano.

De acordo com Ohno (1997), “just-in-time significa que, em um processo de fluxo, as
partes corretas necessarias a montagem do automovel alcancam a linha de montagem no
momento em que sdo necessdrios € somente na quantidade necessaria”, podendo chegar ao
“estoque zero” (p. 26). Este meio de indicar as necessidades foi denominado de kanban.

A automagdao com lado humano, por sua vez, consiste em “dar a maquina uma
caracteristica mais humana” ao programa-la para resolver anormalidades com “autonomia”,
nas palavras dele: “uma maquina automatizada com um toque humano ¢ aquela que estad
acoplada a um dispositivo de parada automatica. (...) Dessa forma, inteligéncia humana, ou
um toque humano, ¢ dado as maquinas” (p. 28). Interessa-nos, efetivamente, compreender os
reflexos destas atualizagdes sugeridas pelo modelo toyotista para o trabalhador, ja que
esperamos encontrar neste modelo tracos relevantes da organizagdo do trabalho no tempo
presente.

Comparando com um time de beisebol, o gerente da Toyota explica que o primeiro
pilar, just-in-time, corresponde a defini¢do de um objetivo preestabelecido que sincronize a
producdo e envolva toda a equipe somando habilidades individuais. As maquinas sdo
reorganizadas no chao-de-fabrica em fungdo do fluxo e do sistema “um operador, muitos
processos” (Ohno, 1997, p. 34). Com estas medidas, ele esperava aumentar a produgdo sem
aumentar a forca de trabalho, ja que era dispendioso um trabalhador ficar aguardando ou
realizar movimentos desnecessarios (Ohno, 1997). Evidencia-se, aqui, uma primeira
consequéncia deste pilar de sustentacdo da nova proposta de reorganizagdo da produgdo de
mercadorias para os trabalhadores e que se tornou mundialmente hegemonica: o desemprego
estrutural.

Percebemos que o desemprego apresenta-se como um dos maiores problemas da
sociedade contempordnea. De acordo com Pochmann (2001), nas tultimas trés décadas, o
desemprego tem sido crescente tanto nas economias centrais quanto nas economias periféricas
do capitalismo. Segundo este autor, em 1999, para uma populagdo economicamente ativa
mundial estimada em trés bilhdes de pessoas, havia cerca de um bilhdo de trabalhadores
vivendo com sua capacidade de trabalho subutilizada, ou seja, um ter¢co dos trabalhadores no

mundo se encontrava na condi¢ao de desemprego ou de subemprego (Pochmann, 2001).



Antunes (2004) também constatou este quadro de descarte da mao-de-obra pelo setor
produtivo como caracteristica marcante do mundo do trabalho na contemporaneidade. Ele
afirma que a toyotizacdo do trabalho, em franco processo de expansdo em todos os
continentes, ¢ a grande responsavel por estes indices de desemprego.

Desemprego este que ¢ o resultado dessas transformagdes no
processo produtivo, e que encontra, no modelo japonés, no
toyotismo, aquele que tem causado maior impacto, na ordem
mundializada e globalizada do capital. Por isso ndo temos
davida em enfatizar que a ocidentalizagdo do toyotismo
(eliminados os tracos singulares da historia, cultura, tradi¢cdes
que caracterizam o Oriente japonés) conformaria em verdade
uma decisiva aquisicdo do capital contra o trabalho (Antunes,

2004, p. 41) [grifos do autor].

Como mencionado na primeira se¢do, dentre as varias consequéncias do desemprego
para a vida do trabalhador, temos, com frequéncia, a inevitavel imposi¢do de uma resposta
criativa, cujo sucesso ou fracasso ¢ de responsabilidade tnica do proprio trabalhador, e que
ndo raro consiste na premente criagdo de alternativas de geragdo de renda em atividades
precarias e degradantes.

Outro aspecto do sistema just-in-time, cujas consequéncias podemos vincular com a
tematica criatividade-trabalho, ¢ a existéncia de “métodos de trabalho padrao” que permitem
que um trabalhador sem experiéncia realize as tarefas (Ohno, 1997, p. 33 ). Ohno (1997), ao
modernizar o modelo taylorista-fordista, destaca a necessidade de padronizagdo e
simplificagdo dos métodos e sistematico controle dos movimentos do trabalhador para evitar
desperdicio. A novidade (que nao muda a esséncia da relagdo capital-trabalho) no modelo
toyotista, ¢ o fato de a contagem do tempo ser mais detalhada, com acompanhamento dos
minutos e segundos, além do incremento tecnoldgico que simplifica ainda mais a intervengao
do operador e amplia a sua responsabilidade para varios processos diferentes a0 mesmo
tempo.

Nesse ponto, o sistema just-in-time se articula com a automagdo com um toque
humano, ja que somente as maquinas com autonomia de identificar anormalidades dispensam
muitas forcas de trabalho e permitem que poucos operadores controlem toda fabrica equipada

com maquinas humanizadas. Sobre as mudangas promovidas pela automagao, o autor afirma:



A automacdo também muda o significado da gestdo. Nao sera
necessario um operador enquanto a maquina estiver funcionando
normalmente. Apenas quando a maquina para devido a uma
situacdo anormal ¢ que ela recebe atengdo humana. Como
resultado, um trabalhador pode atender diversas maquinas,
tornando possivel reduzir o nimero de operadores e aumentar a

eficiéncia da produgdo (Ohno, 1997, p. 28).

Torna-se evidente, novamente, um empenho na diminuicao do desperdicio, no caso,
em contratacdes de mao de obra. Neste modelo que aperfeicoa a diminuicdo do desperdicio
pela simplificacdo das tarefas, que prioriza a sincroniza¢do do tempo de produg¢do com o
movimento dos trabalhadores, encontramos, contraditoriamente, uma preocupagdo com o

desenvolvimento das habilidades humanas.

(...) € necessario um sistema de gestdo total que desenvolva a
habilidade humana até sua mais plena capacidade, a fim de
melhor realcar a criatividade e a operosidade, para utilizar bem
instalagdes e maquinas e eliminar todo o desperdicio (Ohno,
1997, p. 30) [grifos nossos].

Chama atencdo a defesa feita por Ohno (1997) de que, no sistema japonés, “os
operadores adquirem um amplo espectro de habilidades produtivas”, ja que ele mesmo afirma
que ndo era necessario mais do que trés dias de treinamento para que um operador dominasse
o seu trabalho, ficando “nivelado”, gragas a simplificacdo dos métodos padronizados. Sobre a
evolucdo deste processo de nivelamento e o incentivo da Toyota a expressao de novas ideias,

Ohno (1997) afirma que:

Na década de 40, as trocas de matrizes na Toyota levavam de
duas a trés horas. A medida que o nivelamento da produgdo se
espalhou pela empresa nos anos 50, os tempos de trocas de
ferramentas diminuiram para menos de uma hora e até tdo pouco
quanto 15 minutos. No final da década de 60, havia baixado para

menos de trés minutos.



Em resumo, a necessidade das trocas rdpidas de matrizes foi
criada e foram tomadas medidas para eliminar os ajustes — algo
nunca discutido nos manuais de operacao anteriores. Para fazer
isto, todos contribuiram com troca de idéias enquanto os
operarios eram treinados para reduzir os tempos de troca de

ferramentas e matrizes (Ohno, 1997, p. 56) [grifos nossos].

A participacdo com ideias e o incentivo ao desenvolvimento de habilidades nos sugere
uma valorizagdo da autonomia do trabalhador que nos parece muito restrita para ser
compativel com o nivelamento, a padronizacdo, mesmo que de um modo mais sofisticado.
Essa concepc¢do de autonomia, para Ohno (1997), fica mais elucidada e mais coerente com o
restante de suas proposi¢des quando ele afirma que o julgamento autonomo dos operarios se

assemelha ao funcionamento do sistema nervo autdénomo do corpo humano.

No caso da Toyota, creio que este sistema nervoso autondomico
cresceu a medida que a idéia do just-in-time penetrou ampla e
profundamente na area de produgdo, e que a aderéncia as regras
aumentou com o uso do kanban. A medida que eu pensava sobre
a organizagdo empresarial e os nervos autondémicos no corpo
humano, os conceitos comegaram a s¢ interrelacionar, se

sobrepor e a agitar minha imaginagao.

Na pratica empresarial diaria, o Departamento de Planejamento
e Controle da produgdo, como centro de operacdes, envia
diversas normas. Estes planos devem ser entdo continuamente
modificados. Como eles sdo o departamento que realmente
afeta o presente e o futuro de uma empresa, poderiamos dizer

que correspondem a coluna vertebral no corpo humano (Ohno,

1997, p. 64).

No trecho citado acima, o autor expde uma no¢do de autonomia andloga ao
funcionamento do corpo humano. No organismo do homem, o sistema nervoso autdnomo ¢ a

parte do sistema nervoso que esta relacionada ao controle da vida vegetativa, ou seja, controla



as funcdes mais elementares, como a respiracdo, circulacdo do sangue, temperatura e
digestdao, e ¢ responsavel pelo controle automatico do corpo frente as modificacdes do
ambiente. Deste funcionamento, derivamos a compreensdo de incentivo a autonomia e
participagdo com ideias apresentadas por Ohno (1997), circunscritas apenas ao plano de
pequenos ajustes em tarefas padronizadas.

O modelo toyotista ¢ também conhecido como modelo flexivel, denominagdao dada
pelo proprio Ohno (1997), justamente por sua analogia a coluna vertebral do corpo humano
(que compde o sistema nervoso autonomo). Segundo ele, uma gestao flexivel de acordo com
estes moldes supera a rigidez do antigo modelo e permite a flexdo, o movimento. Este
movimento refere-se ao sistema: um homem varios processos, que se contrapde ao operario
do modelo rigido, caricaturado por Charles Chaplin, no filme 7Tempos Modernos, com
movimentos repetitivos, em uma s6 tarefa. A flexibilidade também ¢ estendida para a
flexibilizacdo nas contratacdes dos trabalhadores, o chamado modelo de subcontratacdo ou

terceirizacdo, no qual os fabricantes de autopecas constituem empresas a parte, sob o controle

das montadoras, favorecendo a reduc¢do dos custos de produgdo.

Aproveitando as condi¢des mais penosas de trabalho nas
subcontratadas (os custos salariais sdo geralmente 30 a 50%
inferiores), a montadora fixa as condi¢des de preco, prazo e
qualidade dessas empresas, de modo a produzir veiculos a baixo
custo, just-in-time e de qualidade impecavel. E um aspecto
fundamental da vantagem dos fabricantes japoneses na

concorréncia (Gounet, 1999, p. 28).

Mas enfocaremos, aqui, a flexibilidade do modelo japonés no aspecto que diz respeito
a maior autonomia, desenvolvimento de habilidades e participacdo com ideias por parte do
trabalhador. Chamou-nos nossa aten¢do a analogia feita com o sistema nervoso auténomo,
especialmente com a flexibilidade da coluna vertebral, cujo funcionamento autonomo ¢
reflexo, mecanico, restrito a fungdes elementares. O sistema nervoso central, o cérebro,
corresponde ao Departamento de Planejamento e Controle da produgdo, este sim € o centro
das operagdes da onde se criam as normas, que poderdo sofrer ajustes no decorrer do
percurso. Ao trabalhador, cabe estar atento a necessidade destes ajustes, que exigira certo
dominio de técnicas, determinadas habilidades. Isso nos faz pensar nos debates atuais dentro

da Psicologia do Trabalho acerca da reestruturagdo do setor produtivo e as implicagdes para



um favorecimento da saide mental do trabalhador (Codo, 1996, 2010). Podemos recorrer a
investigacdes empiricas no setor produtivo para compreendermos melhor a dimensao dos
possiveis beneficios da nova gestdo do trabalho ao desenvolvimento de habilidades mentais
ou a saude mental do trabalhador.

Godke (2010) realizou uma pesquisa recente em nove empresas, de Curitiba e regido
metropolitana, de diferentes setores de atuacdo® com diferentes niveis tecnologicos e,
consequentemente, diferentes niveis de qualificacdo de mao de obra. Juntas elas empregam
20.400 trabalhadores (todas com mais de 1000 funcionarios) e, destes, 692*' sdo deficientes.

O autor verificou que o critério principal para a contratagdo de trabalhadores
deficientes nessas empresas € serem capazes de manter os mesmos niveis de produgdo nas
mesmas condi¢des produtivas que um trabalhador sem deficiéncia, ou seja, no mesmo ritmo,
com a mesma qualidade e sem a exigéncia de qualquer adaptacdo fisica no posto de trabalho
ou no chao-de-fabrica. Quando questionou aos empregadores com relagdo a necessidade de
qualificagdo profissional, obteve como resposta a necessidade de que estes trabalhadores
dominassem as disciplinas de educacdo basica, como matemadtica e portugués, consideradas as
mais relevantes em se tratando de capacitacdo profissional, ou seja, saber ler e calcular as
quatro operacdes (Godke, 2010). O mesmo acontece em se tratando de educacdo profissional,
no caso de trabalhadores com ou sem deficiéncia “é priorizada a sua competéncia tacita que
passa a ser adquirida na propria empresa”, nas palavras de um represente do setor de
contratacdo de uma das empresas: “Para no6s o que importa ¢ que ele seja treinavel” (Godke,
2010, p. 127).

Oliveira (2004), ao pesquisar uma empresa da Toyota inaugurada no Brasil em 1998,
surpreendeu-se com os critérios de selecdo dos trabalhadores, por priorizarem jovens, com
idade entre 18 e 22 anos, que ndo tivessem tido outros empregos e, para a area da produc¢ao, o
nivel médio de ensino era o requisito mais elevado.

Em 1976, um jornalista e tedrico socialista japonés chamado Kamata Satoshi
caracterizou a Toyota no titulo do seu livro como Toyota, a fabrica do desespero. J4 um
sindicalista japonés afirmou que os trabalhadores toyotizados sdo “(...) executores de varias
tarefas simples que, trabalhando em equipe, aumentam a produtividade do trabalho para o

capital” (Watanabe, 1993, p. 9).

40 O setores eram: automotivo, autopegas, eletroeletronico, refrigeragdo, alimentos, revestimentos, linha branca
(eletrodomésticos), informatica e agricola.

41 Godke (2010) intencionava entrevistar e aplicar um questiondrio com trabalhadores “incluidos” pela lei de
cotas para deficientes, porém em nenhuma das empresas foi autorizada a parada do trabalhador para
responder o questiondrio, decisdo justificada pelos prejuizos a producao.



Ante o exposto, compreendemos que dentro das condi¢des histéricas objetivas
existentes, quaisquer que sejam as especificidades das novas propostas de aperfeicoamento da
gestdo do trabalho, notaremos grandes esfor¢os pela harmonizagdo da relagdo capital/trabalho,
mantendo intocavel a subordinagdo da forca de trabalho ao capital. Em sintese, o taylorismo,
o fordismo e o toyotismo promoveram ajustes e¢ corregdes para mobilizar a capacidade
criativa de muitos gerentes, engenheiros, psicologos, empresarios e estudiosos em geral,
visando remediar as contradigdes que emergem da reproducdo do capital nos limites de sua
manutenc¢ao.

De acordo com Antunes (1995), muito mais do que um aniquilamento do modelo
taylorista/fordista pela acumulagdo flexivel, ha uma combinag¢do entre os dois, ja que a
acumulagdo flexivel (expressa pelo modelo toyotista) ¢ uma forma prépria do capitalismo,
mantendo e refor¢ando as caracteristicas e fundamentos deste modo de produgdo. Para o
autor, ha uma processualidade contraditoria e multiforme. De um lado, coerente e compativel
com o enorme avango tecnoldgico, “pode-se constatar um efetivo processo de intelectuacao
do trabalho manual”, de outro, sinaliza a l6gica destrutiva do modo de producao capitalista e,
em sentido radicalmente inverso, “(...) uma desqualificacio e mesmo subproletarizacdo
intensificadas, presentes no trabalho precario; informal, temporario, parcial, subcontratado,
etc.” (Antunes, 1995, p. 54).

Ao aperfeigoar as técnicas de produgdo, o capitalismo transformou dialeticamente os
pré-requisitos indispensaveis ao preparo da mdo de obra, a educagdo profissional. Assim,
importa trazermos ao debate as demandas concretas da criagdo no processo produtivo e sua

vinculagdo com a formagao do trabalhador.

4.3 AS IMPLICACOES DA EDUCACAO FORMAL DA CLASSE TRABALHADORA
SUBORDINADA AS DEMANDAS DO CAPITAL PARA O DESENVOLVIMENTO
DA CRIATIVIDADE

Caminhando para o encerramento desta pesquisa, relembramos que nosso ponto de
partida ¢ a tese marxiana de que a esséncia humana ¢ o conjunto das relagdes sociais, ou seja,
o contetido do psiquismo humano reside na atividade humana sensivel pratica, das demandas
concretas de uma coletividade em um dado momento historico. A complexa articulagio entre
o desenvolvimento psicolégico dos processos criativos ¢ a educagdo formal do trabalhador

também nao escapam deste raciocinio.



A produgdo da massa de conhecimentos que a humanidade
acumula ao longo de sua histéria, bem como a producdo das
habilidades e capacidades que vdo compondo a progressiva
possibilidade humana de intervencdo na realidade, repousam na
atividade produtiva e constituem os conteudos da educagdo. Dai
a intima relagdo existente, desde os primordios da historia

humana, entre educacao e trabalho (Klein, 2003, p. 20).

Isto posto, indagamo-nos acerca da natureza e da qualidade das mediagdes e da
aprendizagem tendo em vista o alcance de niveis mais elevados de desenvolvimento de modo
a se tornarem homens culturais, sociais e criativos. Se o novo, a criagdo, ¢ fruto do “rearranjo”
do velho, apropriar-se daquilo que ja existe ¢ fundamental e, contrariamente, quando ndo se
oportuniza esta apropriacdo, tem-se a mutilagdo do sujeito em suas possibilidades de ser
criador e criativo. A este respeito, Vigotskii (1998) nos apresenta uma inquietante conclusao

pedagobgica:

Quanto mais rica for a experiéncia humana, tanto maior sera o
material de que dispdem esta imaginag¢dao. (...) Daqui a
conclusdo pedagogica sobre a necessidade de ampliar a
experiéncia da crianga se queremos proporcionar-lhe base
suficientemente solida para sua atividade criadora (Vigotskii,

1998, pp. 17-18) [grifos nossos].

Tal conclusao possibilita outras afirmagdes importantes como, por exemplo, o que diz
respeito a distribuicdo desproporcional de inventores nas diversas classes: “as classes
privilegiadas ddo uma porcentagem consideravelmente maior de criadores cientificos,
técnicos e artisticos por terem precisamente em suas maos todas as condigdes necessarias para
criar” (Vigotskii, 1998, p. 38). De modo que se faz fundamental reconhecer a centralidade da
luta de classes na vida dos trabalhadores ¢ as consequéncias desta sociabilidade para o
desenvolvimento psicologico dos mesmos.

Valendo-se de Marx, Vigotski expde que a forma capitalista de organizagdo “(...) ¢
responsavel pelo fato de estas forcas exercerem uma influéncia unilateral e incapacitante que

retarda o desenvolvimento pessoal” (Vygotski, 2004, p. 8).



Machado (1989) destaca a luta de classes como elemento ideologicamente ignorado
pela concepgao capitalista de civilizagdo que defende a formagdao humana como um direito de
todos os homens, universal, e que prevé uma sociedade de homens livres para se apropriar do
conhecimento. A autora salienta que a educagdo capitalista se pretende universal,
democratica, mas, contraditoriamente — e de forma velada — faz dela uma via de
aperfeigoamento da dominagao burguesa, ou seja, da sociedade classista.

A burguesia segue desfrutando das riquezas produzidas pela humanidade, protegida
pela ideologia da liberdade, igualdade e fraternidade, que se desdobra em uma legitimac¢ao do
privilégio e da exploragdo pelo sucesso pessoal de homens livres e da igualdade de
oportunidade. Esta classe detentora do capital, pela acumulacdo individual de riqueza

produzida coletivamente, também estende para a esfera educacional o seu controle.

Para garantir a continuidade da acumulagdo, o capitalismo
precisa tornar a producdo cada vez mais socializada. A
distribuicdo social do conhecimento decorre deste processo de
socializacdo, mas como a apropriacdo dos resultados da
produgdo material é privada, esta distribuicdo tende a ser
regrada e controlada politicamente. Assim, se a unificacao
escolar mostrar-se necessaria devido a socializagdo crescente da
producdo, ela ndo deixa de ser diferenciadora, em conseqiiéncia

da forma privada de apropriacao (Machado, 1989, p. 10).

Sabemos que, na raiz da aparente igualdade de oportunidades educacionais, esta,
essencialmente, a propriedade privada dos meios de producdo, que, desvelada por Marx, pode
ser resumida assim: uma maioria ndo possui meios de producdo, a ndo ser sua forga de
trabalho, com esta forga, ela produz, da valor a matéria-prima para que o proprietario destes
meios acumule as riquezas geradas por esta valorizacdo, restando aqueles que produziram
apenas uma parcela de riqueza suficiente (na melhor das hipdteses) para continuar tendo forca
de trabalho para vender, ou seja, suficiente para sobreviver.

Coerente com uma organizacao societaria erguida sobre estas bases, a escola Unica
deve proporcionar para a ldgica do capital uma formacao que s6 garanta a reprodugdo da forca
de trabalho (que crie valor e alimente o capital), promovendo o “(...) desenvolvimento
unilateral do individuo, a monotecnia e o ajustamento a divisdo social do trabalho” (Machado,

1989, p. 10).



Seja sob a forma de propriedade privada dos meios de producao, seja sob o controle do
Estado capitalista em relacdo a esses meios, a producdo do conhecimento cientifico esta
articulada com aquilo que ¢ rentavel ou ndo para o capital. O que significa afirmar que a
apropriagao social dos resultados desse conhecimento ¢ mediada direta ou indiretamente pela
acumulagdo de capital. Por exemplo, nas obras de Dante Alighieri, Shakespeare, Vitor Hugo,
Tolstoy ou de Beethoven, encontramos um guantum de conhecimento produzido e nelas
incorporados (em locais e periodos histdricos diferentes) que ndo incrementa a forca de
trabalho com favorecimentos para a reproducdo do capital. Assim, na logica de producio do
capital, desenvolve-se um processo de alienagdo que produz um obstaculo a formagao humana
ao afastar o homem das possibilidades de desenvolvimento de suas potencialidades pelo
acesso as criagdes que compdem patrimonio histérico da humanidade.

Nesta mesma direcdo, Silva (2011) afirma que o desempenho na aprendizagem do
trabalhador esta atrelado as condigdes socio-histdricas desta sociedade, ja que o psiquismo
humano individual ¢ produto das relagcdes sociais mais amplas. Se as possibilidades de
desenvolvimento de cada individuo situam-se nas condi¢des concretas de sua vida, pondera a
autora, “¢ forcoso reconhecer, que a educagdo ¢ proporcionada nos estritos limites das
necessidades objetivas da sociedade capitalista” (p. 312).

A questdo salutar que relaciona luta de classes, educacdo e trabalho criativo ¢ a
necessidade de superacdo deste antagonismo entre exploradores e explorados, que impde um
obstaculo ao desenvolvimento psicolégico dos ultimos. J& que a oportunidade de dominio das
criagdes humanas (produtos do desenvolvimento histérico da vida dos homens) alavanca o
aparecimento de novas possibilidades de compreensao e dominio do real, “(...) gera, na
atividade e na consciéncia do homem, novas necessidades e novas forcas, faculdades e
capacidades” (Duarte, 2003, p. 35).

Mas como ampliar a experiéncia da crian¢a, como enriquecer seu dominio sobre o
mundo, subsidiar sua imaginagcdo e favorecer, na sequéncia, uma vida adulta produtiva e
criativa em uma escola que forma para o mercado de trabalho?

Defende Duarte (2011) que a escola ¢ o lugar por exceléncia da luta pela socializagdo
do conhecimento, de modo que a educacdo escolar na luta pelo socialismo define-se pela
importancia do conhecimento na luta contra o capital e na busca da formagdo plena do ser
humano. Nesta defesa, o autor denuncia aquilo que ele chama de “guerra permanente a
socializacdo do conhecimento pela escola publica” (p. 132). Ele explica que ha diversas

correntes pedagdgicas, na atualidade, comprometidas com o universo ideoldgico neoliberal e



p6s-moderno, que comungam de um projeto educacional burgués “visceralmente
desvalorizador do conhecimento em suas formas mais elevadas” (p. 133).

Barroco (2007a), em um estudo sobre a relagdo da psicologia educacional com a arte,
também observou, no ambito da pintura, esta desvalorizagdo da capacidade humana de
conhecer o mundo e sua articulacdo com as pedagogias que fazem apologia ao irracionalismo
e ao conhecimento cotidiano. Segundo a autora, as pinturas da figura humana, a partir do
inicio do século XX, retratam a critica a razdo, bem como o esvaziamento dos valores e a
deformagao dos tragos humanos, o que permitiu desconsiderar a proporg¢ao e a regularidade da
forma e da cor se for comparada a deposicao do requinte e da perfeicdo figurativa, presente
em outras épocas (Barroco, 2007a).

As correntes pedagdgicas em moda na atualidade propdem uma aprendizagem de
contetidos constitutivos de um curriculo que seja subordinado aos interesses e necessidades do
alunado. Estendendo a educacdo formal a critica a racionalidade, ao planejamento e a
orientagdo da pratica educativa, avultam contetidos escolares, que sdo trabalhados em sua
superficialidade ou aparéncia, de modo desconexo e sem cumprir com um carater
rigorosamente cientifico (Barroco, 2007a). Enquanto isso, o0 modo de producdo capitalista
requisita dos individuos que sejam flexiveis, criativos, talentosos € competentes, mesmo
aqueles formados em uma escola comprometida com uma base pedagogica de contetido
tecnicista com vistas a atividades que apenas repetem o cotidiano, esvaziadas de significado
(Facci, 2004).

Decorre como relevante desta discussdo, a necessidade de um estudo da historia em
movimento para uma melhor compreensdo das contradi¢des da sociedade atual, seja ela
expressa no trabalho, na educacio ou na arte.

Sala (2009) discute as concepgdes de educacdo apresentadas por Tedesco contidas
(Sera que entendi?) no Relatorio da Organizagdo das Nacgdes Unidas para a Educagdo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), na Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional
(LDB/1996) e nos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs). Estes documentos estdo
fundamentados nas pedagogias do “aprender a aprender”, cuja concep¢do de fundo foi
representada pelo autor na seguinte afirmativa: a educacdo, o trabalho e a cidadania
caminham para o mesmo sentido, possibilitando o desenvolvimento pleno das melhores
capacidades dos seres humanos. Sala (2009), tecendo criticas a esta concepgdo de educagao,
conclui que, na verdade, a mesma reproduz relagdes reificadas, especialmente se observarmos
que as propostas pedagogicas analisadas por ele sdo formuladas pelos dirigentes dos setores

empresariais mais avangados. Apesar de a educagdo ndo ser homogénea, ainda assim, dentre



as contradigdes presentes na educacao formal, Sala (2009) destaca a possibilidade da
socializagao dos conhecimentos.

Duarte (2011) reconhece no movimento dialético das contradi¢des que emergem desta
sociabilidade os limites das condi¢des objetivas da educacdo numa sociedade capitalista,
assim como as possibilidades de transmissao do conhecimento cientifico, artistico e filoséfico
pela escola atual na dire¢ao da perspectiva da formagao dos individuos como caracterizada

por Marx, a constitui¢do da individualidade livre e universal.

(...) a escola precisa ir além do cotidiano das pessoas e a forma
dela fazer isso ¢ por meio da transmissdo das formas mais
desenvolvidas e ricas do conhecimento até aqui produzido pela
humanidade. Nao interessa, porém, a classe dominante que esse
conhecimento seja adquirido pelos filhos da classe trabalhadora

(Duarte, 2011, p. 132).

Duarte (2011) destaca que Lenin, assim como Marx, valorizava a apropriacdo, pela
classe trabalhadora, da cultura produzida na sociedade capitalista e nas que a precederam,
todavia o dominio do cientifico, do ndo cotidiano (ndo tacito) em si mesmo ndo garante que se
supere uma concepgao fetichizada da vida e de como ela se produz. Alerta que ndo podemos
esperar da educacdo formal capitalista uma pedagogia comunista, ou que o contetido que
permita compreender os fendmenos para além da esfera mais imediata da vida seja
necessariamente nao alienante (Duarte, 2011).

Para Mészaros (2006), a educacdo formal esta integrada a totalidade dos processos
sociais, ja que as determinagdes abrangentes do capital afetam cada dominio singular; e a
educacdo, enquanto "interiorizagao" pelos individuos do que estd posto, legitima a hierarquia

social atribuida mais ou menos explicitamente pelo sistema. Conclui:

Apenas a mais consciente agdo coletiva pode livra-los desta

grave situacdo paralisante.

Nesta perspectiva, torna-se bastante claro que a educagdo formal
ndo ¢ a forca ideologicamente primaria que cimenta o sistema
capitalista; nem ¢é capaz de, por si sO, fornecer uma alternativa

emancipadora radical. Uma das fungdes principais da educagdo



formal nas nossas sociedades é produzir tanta conformidade ou
"consenso" quanto for capaz a partir de dentro e através dos seus
proprios limites institucionalizados e legalmente sancionados.
Esperar da sociedade mercantilizada a san¢do ativa — ou mesmo
a mera tolerancia — de um mandato as suas instituigoes de
educagao formal que as convidasse a abragar plenamente a
grande tarefa histérica do nosso tempo: ou seja, a tarefa de
romper com a légica do capital no interesse da sobrevivéncia
humana, seria um milagre monumental (Mészaros, 2006, p. 45)

[grifos do autor].

Percebemos que Mészaros (2008) tem a preocupagdo em vincular as condigdes
objetivas as possibilidades reais de enfrentamento quando afirma que a educagdo formal &,
por principio, orientada para a conformidade da logica do capital, mas uma necessaria
aspiragdo emancipadora, progressista, movendo-se na direcdo de um intercdmbio ativo com
praticas educacionais mais amplas, pode ter contribui¢ao vital para um rompimento.

A classe trabalhadora luta, ndo sem dificuldades e sob uma intensa violéncia, pela
superagao desta relagdo de exploragdo/dominacdo que se estendeu ao projeto educacional
soviético. Este também era denominado unitdrio, e, de fato, objetivou a superagdo da
sociedade de classes e a igualdade de oportunidades. Machado (1989), ao discorrer acerca
desta proposta, entende que ela s6 podera ser executada em sua plenitude quando a
humanidade se emancipar, ou seja, em uma sociedade sem classes. A autora define a escola

unitaria soviética da seguinte maneira:

Ao mesmo tempo em que o capitalismo gera a burguesia, gera
também o proletariado. Assim, de forma simultanea a proposta
liberal-burguesa, surge também uma nova concepgdo de
educagdo e de unificagdo escolar. A proposta de escola unitaria
do trabalho faz parte da concepcao socialista de educagdo e tem
por objetivo o desenvolvimento multilateral do individuo. Ela se
propde como escola Unica, porque, sob a hegemonia do
proletariado, o socialismo pretende realizar a emancipacdo geral
e do trabalho, por que ¢é ele que lhe da contetido da unifica¢ao

educacional. Este principio unitirio pressupde, em primeiro



lugar, tornar os conhecimentos concretos, vivos e atualizados
como os da relacdo entre estrutura, contetido ¢ métodos numa

perspectiva organica (Machado, 1989, p. 11).

Barroco (2007b) pondera que, na Russia, a educagdo sozinha ndo levou a Revolucao,
mas ela era entendida como instrumento poderoso para dar continuidade ao processo
revolucionario de implantagdo da nova sociedade. Com todos os limites da educagdo
soviética, podemos ter como saldo um projeto educacional que levou a ex-Unido Soviética e a
Russia ao ranking de segunda poténcia mundial. Ante o exposto, importa recordarmos que
Vigotski desenvolveu seus trabalhos dentro de um projeto socialista, e que, apesar dos
inumeros obstaculos a consolidagdo da Revolucdo de Outubro de 1917, a propriedade privada
havia sido abolida. Portanto, ele ndo se referia a formagdo de qualquer homem, dirigia seus
postulados ao novo homem, com grandes possibilidades para sua emancipagdo ¢ verdadeira
liberdade.

Todavia existe um grande abismo entre a formagdo humana coerente com as
determinagdes materiais de nosso tempo (econOmicas, politicas, pedagogicas), inseparaveis
das relagdes sociais de domina¢do de uma classe sobre outra, e da formag¢ao humana genérica.
A formagao humana, ainda em tempos de luta de classes, ¢ aquela em que ¢ legitimo que uns
se apropriem da riqueza produzida pelo coletivo dos homens, portanto, do patrimonio da
humanidade, e que outros produzam essa riqueza sobrevivendo com a miséria em sentido
amplo (material e intelectual).

Ciente desta realidade mundial de subjugagdo dos seres humanos ao capital e, até
mesmo, dos riscos de vitoria da contrarrevolucdo na URSS, Vigotski mostrou-se preocupado
com condi¢des materiais avessas a uma formacdo humana plena, ou seja, mutiladora e

formadora de desumanidades.

Como um individuo s6 existe como um ser social, como um
membro de algum grupo social em cujo contexto ele segue a
estrada do desenvolvimento histérico, a composicao de sua
personalidade e a estrutura de seu comportamento reveste-se de
um carater dependente da evolugdo social cujos aspectos

principais sdo determinados pelo grupo.



[a psicologia] (...) s6 pode ter uma conclusao direta, confirmar o
carater de classe, natureza de classe e distingdes de classe que
sdo responsaveis pela formagdo dos tipos humanos. As varias
contradigdes internas que sdo encontradas nos diferentes
sistemas sociais encontram sua expressdo tanto no tipo de
personalidade quanto na estrutura da psicologia humana naquele

periodo historico (Vygotski, 2004, s.p.).

Vygotski (2004) atentou para o fato de que, como resultado do desenvolvimento da
produc¢do material no capitalismo, houve simultaneamente a divisdo progressiva do trabalho e
o crescente desenvolvimento distorcido do potencial humano; e que esta condi¢do ndo tinha

na industrializacdo a sua causa, e sim na manuten¢ao da sociedade de classes antagonicas.

Todas estas influéncias adversas nao sdo inerentes a industria de
larga escala como tal, mas a sua organizagao capitalista que esta
baseada na exploracdo de enormes massas da populacdao e que
resultou em uma situacdo na qual em vez de todo passo novo
para a conquista da natureza pelos seres humanos, todo novo
patamar de desenvolvimento da for¢a produtiva da sociedade,
ndo s6 nao elevou a humanidade como um todo, e cada
personalidade humana individual, para um nivel mais alto, mas
conduziu a uma degradacdo mais profunda da personalidade

humana e de seu potencial de crescimento (Vygotski, 2004,

S.p.).

Com base em algumas indicagdes feitas por Marx, Vigotski procurou, inclusive,
projetar algumas possibilidades de transformagdes na esfera econdmica que,

contraditoriamente, poderiam tornar-se positiva a classe trabalhadora.

A mais fundamental e importante contradicdo em toda esta
estrutura social consiste no fato que dentro dela, sob pressdo
inexoravel, estdo evoluindo forcas para sua destruicao, e estao
sendo criadas as precondi¢des para sua substitui¢do por uma

nova ordem baseada na auséncia da exploragdo do homem pelo



homem. Mais de uma vez, Marx demonstra como o trabalho, ou
a industria de larga escala, em si mesmos, niao levam
necessariamente a mutilacdo da natureza humana, (...) mas, pelo
contrario, contém, dentro de si mesmos, possibilidades infinitas
para o desenvolvimento da personalidade humana (Vygotski,

2004, s.p.).

Esta afirmagdo de Vigotski (2004), sugere que elementos da realidade, acessiveis a sua
mente ja naquele periodo, indicavam uma tendéncia, dentro da logica contraditoria da
realidade em movimento, de um novo tipo de trabalho humano subordinado ao processo de
desenvolvimento industrial, mas que requisitasse melhor forma¢do e que, por conseguinte,

possibilitaria uma educagdo multilateral.

Assim ndo s6 se demonstra que a combinagdo do trabalho
industrial com a educacdo provou ser uns meios de criar pessoas
plenamente desenvolvidas, mas também que o tipo de pessoa
que sera exigida para trabalhar neste processo industrial
altamente desenvolvido, diferird substancialmente do tipo de
pessoa que era o produto do trabalho voltado para a produgdo
durante o periodo inicial do desenvolvimento capitalista. Neste
aspecto, o fim do periodo capitalista apresenta uma antitese
notavel relativa a seu comego. Se no principio o individuo foi
transformado em uma fracdo, no executor de uma funcgido
fraciondria, em uma extensdo viva da maquina, entdo ao
término, as proprias exigéncias da industria requererdo uma
pessoa plenamente desenvolvida, flexivel e que seja capaz de
alterar as formas de trabalho, de organizar o processo de

produgdo e de controla-lo (Vygotski, 2004, s.p.).

Como verificamos no inicio desta secao, pesquisas recentes sobre a situagao da classe
trabalhadora e da reestruturagdo produtiva demonstram que esta tendéncia de congruente
aperfeicoamento tecnoldgico e das habilidades do trabalhador, sinalizadas por Vigotski, ndo
se expressa hegemonicamente. Entendemos que a reestruturagdo produtiva implica uma nova

forma de organizacdo e gestdo da forg¢a de trabalho, bem como continua a repor formas



“arcaicas” de explorar o trabalhador. Hoje, temos dados suficientes para concluirmos que
seria um reducionismo caracterizarmos as transformag¢des no modo de producao capitalista
apenas com base no incremento das formas produtivas e da automagdo de base micro-
eletronica, tomando como foco os setores mais modernos da producdo, os quais requerem
trabalhadores versateis, polivalentes e flexiveis. Agindo assim, apenas omitiriamos que esse
incremento se realiza a um custo cada vez maior dos individuos que o produzem.

Com pesar, concluimos for¢osamente que pouco se alterou o panorama descrito por
Vigotski, na década de trinta do século XIX, daquele que ainda verificamos como expressao

predominante da realidade dos trabalhadores do inicio do século XXI.

Em um dos extremos da sociedade, a divisdo entre o trabalho
intelectual e o fisico (..) a impossibilidade de um
desenvolvimento livre e completo do pleno potencial humano, e
no outro extremo, 6cio e luxo; disso tudo resulta ndo s6 que o
tipo humano originalmente unico torna-se diferenciado e
fragmentado em vérios tipos nas diversas classes sociais que,
por sua vez, permanecem em agudo contraste umas as outras,
mas também na corrupg¢ao e distor¢cdo da personalidade humana
e sua sujeicdo a um desenvolvimento inadequado, unilateral em
todas estas diferentes variantes do tipo humano (Vygotski,

2004, s.p.) [grifos do autor].

Contudo, somos impelidos a reconhecer a forca pela superacdo que contraditoriamente
emerge deste contexto. Como afirma Vygotski (2004), “a fonte da degrada¢do da
personalidade na forma capitalista de producdo, também contém em si mesma o potencial
para um crescimento infinito da personalidade” (Vygotski, 2004, s. p). Analisando
dialeticamente esta ideia, consideramos fundamental evidenciar a incessante luta em favor da
classe trabalhadora que se apresenta nas mais distintas formas. Lembramos, por exemplo, que,
se os estudos no ambito da psicologia do trabalho, inicialmente, estavam vinculados ao
aperfeicoamento e a intensificacdo da exploragao presente na relagdo capital/trabalho,
atualmente, verifica-se a tentativa de ruptura com estas praticas unilaterais (que privilegiam os
interesses do empregador) ou dicotomicas (que polarizam: lado técnico e lado humano).

No campo da educagdo, também se destaca a luta para fazer frente a uma escola

reprodutivista, a luta pela educacao escolar que trabalhe com o nao cotidiano. Sem a ilusao de



que esta luta pelo acesso ao conteudo cientifico leve por si mesmo a superacdo das
contradicdes postas pelo capital. Entretanto tal realizacdo ¢ fundamental a formacao do
homem capaz nao sé de reproduzir, como de criar.

Por fim, insistimos na tese vigotskiana de que a imaginacdo e a criatividade, para que
se apresentem, tém como “premissa indispensavel a liberdade interna de pensamento, da agao
do conhecimento que tém alcangado tao-somente os que dominam a formacgdo de conceitos.
Nao em va@o que a alteracdo dessa funcdo reduz a zero a imagina¢do e a criatividade”

(Vygotski, 1996b, p. 207).



CONSIDERACOES FINAIS: POR UMA PSICOLOGIA DO TRABALHO
CONCRETA PARA O HOMEM REAL

Ante uma concep¢do genérica de homem que cria ancorada em uma psicologia
concreta, concluimos que estudar acerca da constituicdo do homem criativo e criador ajuda-
nos a pensar alternativas para uma época em que ele tende a se apresentar como reprodutor de
situagdes que expressam e aprofundam processos de alienacdo, de negagdo de si mesmo.

Abordar um tema psicoldgico ancorando-se em base materialista historico-dialética
implica na responsabilidade de um trabalho investigativo que suplante a descri¢ao do real, que
busque nas relagdes sociais um dominio da esséncia do fendmeno. Neste intuito constatamos
em artigos recentes que tratam do tema criatividade e trabalho a necessidade de um
aprofundamento acerca das multiplas dimensdes que constituem este fenomeno para além do
fator interno/psicologico e do fator externo/ambiente.

Apos a revisdo destas publicacdes, concluimos que tanto o fator ambiental quanto a
dimensdo interna, quando tratados de maneira individualista, ou seja, como uma heranca
genética ou de uma peculiaridade da dinamica psiquica, ou ainda de um ambiente como
inibidor ou estimulador da criatividade, reduz o fendmeno a sua aparéncia, desconsidera as
relagdes sociais e a divisao de classes historicamente datadas.

Pelo que foi exposto, entendemos que as pesquisas realizadas pelos tedricos da
Psicologia Histérico-Cultural contribuem para o pensamento critico acerca da formacao dos
processos criativos ao apresentar suas contribuigdes no campo da psicologia, e que este
conhecimento pode se estender a subarea da Educacdo e da Psicologia do Trabalho.

Vimos que, enquanto Marx mostra a transformagdo das relacdes de producdo nas
diversas épocas e o auge da alienacdo no trabalho na sociedade capitalista, Vigotski da
elementos para demonstrar como esta alienagdo se efetiva no psiquismo humano, na
consciéncia, nos comportamentos, na formacdo ou deformacdo das funcdes psicologicas
superiores.

Fizemos também destaques sobre o periodo histérico em que Vigotski produziu seus
trabalhos e discutimos, em seguida, os principais conceitos presentes em sua obra, que, como
um todo, corrobora para uma concep¢ao de atividade criativa. Vimos que a aprendizagem via
imitacdo, apropriacdo dos conceitos cientificos e direcionada aquilo que a crianga ainda ndo
faz sozinha provoca o desenvolvimento das fungdes psicologicas superiores (da linguagem,

do pensamento, da memoria, da atenc¢ao voluntaria), enfim, da criatividade.



A revisdo teorica das obras classicas de Taylor, Ford e Ohno, bem como as
publicacdes atuais a respeito da reestruturagdo produtiva na contemporaneidade, permitiram-
nos constatar que a “novidade” da proposta toyotista pouco altera as antigas formas de gestao
do trabalho no capital. A literatura nos indica que ainda predomina, dentre as diversas formas
de organizagao da producdo, a subordinacao da capacidade humana ao criar solu¢des no setor
produtivo em fun¢do do maximo de eficacia no controle sobre os trabalhadores na tentativa de
garantir o irrealizavel para a ordem social do capital: a “harmonia” e a “solidariedade” entre
“superiores” e “subordinados”.

Procuramos langar luz as possibilidades de contribuicdo da perspectiva marxista ao
campo da Psicologia do Trabalho, por acreditarmos que a realidade em movimento dialético
propicia oportunidades de enfrentamento na esfera de formagdo profissional do trabalhador e,
em especial, na esfera produtiva propriamente dita. O profissional da Psicologia, ao se
comprometer com o enfrentamento da subordinacdo do homem ao capital, talvez possa
contribuir criativamente para favorecer o desenvolvimento psiquico e, por consequéncia, um
maior grau de consciéncia da realidade da classe trabalhadora, da necessidade de um projeto
coletivo de rebelides contra o capital e para que, de fato, possamos falar em uma formagao
humana plena e em consonancia ao fim maior da livre expressao criativa e da emancipagao
humana.

Ante a grandeza do desafio, parece-nos que o enfrentamento da realidade que se impde
exige do profissional psic6logo uma apropriagdo do conhecimento cientifico que o ajude a
perceber as sutilezas da Iuta no campo ideologico, bem como um profundo conhecimento da
formacao da consciéncia humana, inseparavel do contexto socio-historico.

Este referencial teérico que vimos apresentando conduz a uma investigacdo dos
processos criativos como resultantes do desenvolvimento das fungdes psicologicas superiores,
que, por sua vez, constituem-se das relagdes intrapsiquicas para interpsiquicas. Consideramos
que ¢ pela apropriacao dos conceitos, mediado por outro, que o individuo desenvolve essas
funcdes psicoldgicas, a capacidade de dominar sua conduta com base no registro, na
comparac¢do e recombinagdo, desenvolvendo e ampliando sua consciéncia sobre o mundo e,
concomitantemente, sua capacidade criativa.

Retomando os aspectos tedricos ontoldgicos do trabalho, lembramos que, ao criar
meios, instrumentos e signos de reproducdo da existéncia, o homem salta do reino da
necessidade para o reino da liberdade. E também com base nas criagdes humanas apropriadas
que temos a possibilidade de rearranjar aquilo que ja foi criado por outros homens para

solucionar determinado problema que dé conta das necessidades humanas que, por sua vez,



sdo datadas historicamente e determinadas pelos elementos caracteristicos de uma dada
sociedade.

Aprofundando-se na conversdo da crianca em homem pela mediacdo da cultura,
Vigotski se debrucou sobre a génese e o desenvolvimento das funcgdes psicoldgicas
superiores, das fungdes elementares ao autodominio da conduta. Ressaltou a interdependéncia
entre as diversas fun¢des, dando énfase a linguagem, que possibilita a simbolizagdo do
externo, ou seja, a criagdo de um mundo interno e a génese da atividade imaginativa. E, como
j& mencionado, as fungdes psicologicas superiores (linguagem verbal, pensamento verbal,
memoria mediada, atengdo voluntaria, etc.) regulam o comportamento criador do homem por
meio da tomada de consciéncia.

Para além do processo de transformacdo evolutiva do simio em homem
(desenvolvimento filogenético), nesta perspectiva, destaca-se, portanto, o nivel ontogenético:
o processo de transformacdo da crianca no adulto contemporineo se oportunizadas as
apropriacdes. Estamos apresentando uma concepgao da expressao criativa para além de uma
imprecisa plurideterminacdo. A capacidade de criar se constitui na relagdo historico-social
entre mediador (o outro através linguagem) e contetido a ser apropriado (os conceitos que
nomeiam todas as criagdes humanas e suas fun¢des no mundo), subsidiando novas criagoes,
mais ricas, mais complexas.

Vale lembrar que o mero treinamento do trabalhador, com vistas a superar a
manifestacdo aparente de um sujeito sem iniciativa e sem criatividade, ndo basta, ja que ele se
encontra essencialmente alheio aos conhecimentos que lhe permitiriam a compreensdao do
mundo e de si mesmo.

Consideramos também, como possibilidade da Psicologia, lutar pela defesa do acesso
do trabalhador as criagdes humanas (a lingua falada e escrita, aos instrumentos, a ciéncia, as
artes, etc.), que o instrumentalizariam para atividades produtivas plenas de sentido. Isso
porque, nessas criacdes, estdo objetivados os alcances do género humano, decorrentes da
atividade produtiva, e, de modo dialético, acabam formando-o, humanizando-o.

Por fim, concluimos que ha de se superar urgentemente a manifestagdo aparente de um
sujeito deprimido, desmotivado, sem iniciativa e sem criatividade, ja que a expropriagdo de
conteudos cientificos, o distanciamento dos conhecimentos que permite a compreensao do
mundo e de si (grande motor da luta revoluciondria) representam uma mutilacdo que impede o
pleno desenvolvimento das capacidades humanas.

Esperamos, como saldo desta superagdo, o favorecimento de uma atividade criativa ao

serem construidos espacos de formacao pelo trabalho que orientem para uma sociedade



socialista, propiciando o pleno desenvolvimento das func¢des psicoldgicas superiores, o
dominio consciente da realidade social e contribuindo para a formagdo omnilateral e para a

conducdo da humanidade verdadeiramente ao reino da liberdade.
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