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Desejaria que ndo houvesse idade entre dezesseis e
vinte e trés anos, ou que a mocidade dormisse todo
esse tempo, que s6 € ocupado em deixar com filhos
as raparigas, aborrecer os velhos, roubar e
provocar brigas. Escutai! A quem ocorreria cagar
com semelhante tempo, se ndo a estes cérebros
ferventes, de dezenove a vinte ¢ dois anos?
(Shakespeare, 1610, p. 189).



A atuagdo do psicologo no “reino tdo, tao distante” do adolescente autor de ato

infracional

RESUMO

Nossos estudos sobre as leis anteriores ao Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA,
Lei n. 8.069/1990) e ao Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE,
Lei n. 12.594/2012) nos levam a reconhecer avangos nas legislagdes juvenis.
Constatamos a preocupacao de diversos atores da sociedade civil, dentre eles, do
psicologo, representado pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP), em
instrumentalizar o profissional da area para o trabalho com o adolescente autor de ato
infracional. Diante disto e tendo como objetivo refletir sobre a atuacdo do psicologo
junto ao adolescente autor de ato infracional em cumprimento de medida socioeducativa
(MSE) de internacdo, realizamos uma pesquisa de campo entrevistando cinco
psicélogos que atuam em Centros de Socioeducagdao (CENSEs), como sdo chamadas as
unidades de internagdo no Estado do Parana. Os resultados alcangados indicam que a
formacao e a capacitacdo sdo escassas €, quando ocorrem, deixam a desejar, porque em
geral ndo abordam as dificuldades praticas do trabalho no CENSE. Nao obstante o fato
de que o psicologo tem feito uso dos instrumentos propostos pelo ECA/SINASE. O
Plano Individual de Atendimento (PIA), por exemplo, ¢ um norteador do trabalho do
psicologo e de toda a equipe multiprofissional no CENSE. Entretanto, ha muito ainda a
ser feito para que as leis juvenis sejam implementadas de modo eficiente, ndo se
tornando apenas belas palavras no campo juridico. Ao refletir sobre a atuagdo do
psicologo junto ao adolescente autor de ato infracional, esperamos contribuir para a
compreensdo do que ocorre entre a legislacdo juvenil vigente, a situagdo pratica de
trabalho destes psicologos, seus desafios e possibilidades, visando desmistificar a
naturalizacdo da conduta infracional. Igualmente, apesar dos avangos nas legislagdes
juvenis, vemos investidas conservadoras no sentido de retroceder, feitas por setores da
sociedade, da politica e da midia, que exigem a diminuicao da idade penal e um maior
tempo de internagcdo. Notamos também que as politicas publicas vem se propondo a
“embelezar” o espaco fisico dos CENSEs conforme as exigéncias do ECA/SINASE, por
meio de construgdes amplas, organizadas em alojamentos individuais que preservem a
seguranca do adolescente. Desta forma entende-se que a educagdo, profissionalizacdo e
alimentacdo, direitos que muitos foram privados até aquele momento, possam ser
garantidos. Todavia, os CENSEs com frequéncia continuam desconectados, isolados,
distantes de a¢des que promovam a articulagdo entre os diversos campos da politica de
atendimento, ou seja, que busque a intersetorialidade, uma exigéncia das legislagdes do
ECA/SINASE, entre o CENSE e as MSEs em meio aberto, entre os servigos do Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS), bem como a saide e a educagdo, dentre outros,
qualificando e fortalecendo o atendimento por meio de sua articulagdo. Precisamos de
politicas publicas que incluam, de fato e de direito, toda a juventude,
instrumentalizando-a ao exercicio de uma vida digna, de qualidade. Ousamos afirmar
que estamos em constru¢do deste objetivo, e entre avangos e retrocessos, caminhamos.



Palavras-chave: Atuacdo do psicologo. Adolescente autor de ato infracional. Internagdo

socioeducativa.



The performance of psychologist “in a far, far away kingdom” of the adolescent who
commits an infraction

ABSTRACT

Our studies on the previous laws to the Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA,
Law no. 8.069 / 1990) [The Child and the Adolescent Statute] and the Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducatico (SINASE, Law no. 12,594 / 2012) [National System of
Socio-Educational Services] lead us to recognize advances in juvenile laws. We note the
concern of many civil society actors, among them, the psychologist, represented by the
Conselho Federal de Psicologia (CFP) [Federal Council of Psychology] in
instrumentalize the professional to work with the adolescent who commits an infraction.
In view of this and with the objective of reflecting on the work of the psychologist with
the adolescent who commits an infraction in compliance with hospitalization socio-
educational measures (MSE), we have conducted a field research interviewing five
psychologists who work in Centros de Socioeducagdo (CENSEs) [Socio-educational
Centers], as the inpatient units are called in the State of Parana. The results indicate that
the formation and training are scarce and falls short, when they occur, because, in
general, they do not approach the practical difficulties of the work in CENSE. Despite
the fact that the psychologist has made use of the instruments proposed by the ECA /
SINASE. The Plano Individual de Atendimento (PIA) [The Individual Care Plan], for
example, is a guiding of the work of psychologists and the entire multidisciplinary team
in CENSE. However, there is much more to be done so that the juvenile laws are
implemented effectively, not becoming just beautiful words in the legal field. Reflecting
on the work of the psychologist with the adolescent who commits an infraction, we
hope to contribute to the understanding of what occurs between the current juvenile
legislation, the practical situation of work of these psychologists, their challenges and
opportunities, aiming to demystify the naturalization of offensive conduct. Also, despite
the advances in juvenile laws, we see conservative investees in order to retreat, made by
sectors of society, politics and media, which demand the reduction of the penal age and
longer hospital stays. We note also that public policy is proposing to "beautify" the
CENSEs physical space according to the requirements of the ECA / SINASE by means
of large buildings, organized into individual accommodations which preserve the
adolescent safety. Accordingly, it is understood that education, professionalization and
nourishment, rights that many people were deprived from until that moment, can be
guaranteed. However, the CENSEs often proceed disconnected, isolated, distant from
actions that promote the link between the various fields of service policy, that is, action
which seek intersectionality, a requirement of the laws of the ECA / SINASE between
the CENSE and MSEs in open ways, between the services of the Centro de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS) [Social Assistance Reference Center], the Centro De
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) [Specialized Reference Center
for Social Assistance] as well as health and education, among others, qualifying and
strengthening the service through its articulation. We need public policies that include,
in fact and in law, all the youth, providing with a worthy and quality life. We dare to
allege that we are building this goal, and between advances and retreats, we are
walking.



Keywords: The performance of psychologist; Adolescent who commits an infraction;
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Iustracdo 2: Estatua de Carlos Drummond de Andrade

Fonte: http://www.wikirio.com.br/Est%C3%A1tua_de Carlos Drummond de Andrade

[...] As leis ndo bastam. Os lirios nao
nascem da lei. Meu nome ¢é tumulto, e
escreve-se na pedra.

(Drummond de Andrade, 1945).
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O PSICOLOGO “TAO, TAO DISTANTE” DO CONTEXTO SOCIAL BRASILEIRO

Com a finalidade de contribuir para as reflexdes desenvolvidas pelo Grupo de Estudos e Pesquisa
sobre a Higiene Mental e a Eugenia da Universidade Estadual de Maringad (GEPHE-UEM), do qual
somos integrantes, com a presente investigacdo temos por objetivo pensar a atuagdo do psicologo
junto ao adolescente autor de ato infracional em medida socioeducativa (MSE) de internagdo.

Apresentaremos as justificativas que embasam o desenvolvimento deste estudo ao longo do texto.

Observamos, em diversos ambitos da sociedade brasileira contempordnea, um pensar a
socioeducagdo sobre um viés de politica criminal, em que a MSE de internagdo, ao contrario do que
defende o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA, Lei n. 8.069/1990), constitui-se na medida
mais comum aplicada ao jovem autor de ato infracional no Brasil, em um contexto politico e
econdmico de desmonte do Estado quanto a garantia de direitos basicos que poderiam prevenir a
ocorréncia de ato infracional. Vemos o aumento da repressdo, da violéncia policial e da privacao de
liberdade. O ECA, por sua vez, também tem sofrido ataques por parte da midia, de setores
conservadores da politica nacional e da sociedade civil, que alegam se tratar de uma legislagdo
branda e ultrapassada que exige alteracdes quanto ao aumento do tempo da privagdo de liberdade,

em uma logica perversa de encarceramento e exclusdo como solucao a violéncia e ao crime.

Conhecemos esta situagdo de encarceramento da juventude, ja que trabalhamos em um Centro de
Socioeducagdo (CENSE)' no Estado do Parana, Orgdo responsavel por executar a MSE de
internacdo junto a adolescentes autores de ato infracional, estimulando-nos, por meio do contato
diario com estes jovens, o interesse neste tema, pela situacdo histérico-social do fendmeno da
violéncia infanto-juvenil e dos objetivos das MSEs, em especial, a MSE de internagdo. Por se tratar
de um assunto e de um trabalho que envolve, com frequéncia, a privagdo e a violagdo de direitos
basicos do adolescente € do trabalhador do sistema socioeducativo, do sucateamento destas
instituigdes que muitas vezes se assemelham a logica das prisoes, que em nada favorece jovens em

desenvolvimento.

Ao ingressarmos no CENSE, tivemos algumas dificuldades que atualmente percebemos que se

relacionavam a formagdo e a atuagdo do psicélogo. Iniciamos o nosso trabalho nesta instituicdo ha

! Apenas no Estado do Parana-Brasil, os centros de internagdo para adolescente autor de ato infracional sdo chamados
Centros de Socioeducagao (CENSEs).
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aproximadamente sete anos, sem o conhecimento da populagdo alvo, com uma ideia bastante
superficial quanto a legislacdo juvenil, por exemplo, o ECA. Vemos que o meio social ¢ muito
complexo e em constante transformagao, e reconhecemos que a formagao que tivemos ¢ insuficiente
para lidar com a complexidade do tema. Compreendemos que o curso universitario de psicologia
nao pode dar conta de todos os temas, mas ¢ necessario reconhecer mazelas sociais € os problemas

psicologicos dai advindos.

Com estas inquietagdes, desenvolvemos este estudo e esperamos contribuir para a desmistificagdo
da naturalizagdo da conduta infracional e para o debate sobre a formagao do psicologo para atuar

junto ao adolescente autor de ato infracional.

Para nos “aventurarmos” pelo mundo muitas vezes fantastico, outras vezes invisivel do adolescente
autor de ato infracional aos olhos da sociedade ocidental, gostariamos de justificar o titulo da
presente dissertacdo de mestrado: 4 atuacdo do psicologo no “reino tdo, tdo distante” do
adolescente autor de ato infracional. Ao trabalhar com esta situagcdo social, podemos constatar, até
mesmo no ambito geografico, que as unidades de internacdo de adolescentes localizam-se, com
frequéncia, muito distantes dos centros urbanos, nos mesmos moldes de penitencidrias de adultos

pelo Brasil.

O titulo deste trabalho foi inspirado no filme “Shrek”, producao norte-americana feita em animacao
computadorizada, dos géneros de fantasia e comédia, com origem no livro Shrek!, de William Steig
(2001). Shrek ¢ um ogro que mora em um pantano muito distante da civilizagao, isolado e, devido
as suas caracteristicas fisicas, o personagem ¢ rejeitado. Estas particularidades do personagem
faziam com que as pessoas o julgassem antes de conhecé-lo e o recebessem de modo temeroso € ao
mesmo tempo violento ao virem-no se aproximar. Shrek possuia um amigo, um “burro falante”, que
também era o Unico a ndo julga-lo pela sua aparéncia, a principio assustadora. O personagem Shrek
ndo tinha voz no “mundo dos humanos” e, rejeitado, resolve se retirar. Quanto ao adolescente autor
de ato infracional, o mesmo nao se retira de cena “espontaneamente” como Shrek, mas ¢
coercitivamente internado devido a sua ma conduta, porém, os motivos que tragcaram o caminho
deste adolescente at¢ o cometimento de ato infracional sdo com frequéncia descontextualizados,

naturalizados ou simplesmente nao pensados.

Metaforicamente, ousamos estabelecer uma linha de aproximagdo entre o personagem Shrek e o
adolescente internado, e entre o “burro falante” e a equipe de atendimento deste adolescente, nesta
pesquisa, especificamente o psicologo, em seu trabalho de enxergar as potencialidades deste jovem,

ndo obstante a sua aparéncia ou ao ato infracional praticado pelo mesmo e ao descrédito da



19

sociedade.

Assim como o “burro falante” no filme em pauta, o trabalho do psicologo com este adolescente
pode ndo ser incentivado, desacreditado pela sociedade e, inclusive, por outros colegas de trabalho,
que ndo véem “solucao” ao adolescente autor de ato infracional, a ndo ser a sua retirada do convivio
social. Neste sentido, a metafora que utilizamos no presente estudo diz respeito ndo apenas ao
distanciamento geografico que os adolescentes internados sdo colocados, mas, também, a distancia
quanto ao acesso a garantia de direitos fundamentais ao seu desenvolvimento, conforme preconiza o

ECA.

O que pouco se discute no Brasil, seja pela midia ou no meio académico, ¢ que o mesmo
adolescente autor de ato infracional também ¢ uma das principais vitimas da violéncia e ndo apenas
um algoz da sociedade. Situamos o leitor sobre o panorama que observamos nas primeiras décadas
do século XXI, no Brasil e em diversas partes do globo, de violéncia endémica, cenas de justica
com as proprias maos que sdo naturalizadas, justificadas e ganham visibilidade com a midia
impressa, televisiva e via internet, em redes sociais tais como facebook, twitter, dentre outros, que
noticiam pessoas revoltadas com adolescentes que cometem ato infracional, também agindo com
violéncia aos supostos agressores. Constatamos que a sociedade, indignada, sofre com a violéncia e
o crime, explodindo em sentimentos de 6dio e de vinganga, em uma clara e perigosa negagao do
pacto social civilizatorio, como vimos por meio de linchamentos de adolescentes Brasil afora,

cometidos pela populacao (G1, Globo Noticias, 2014).

Assistimos a naturalizagdo da violéncia e a complacéncia do Estado. Em 2013, os homicidios
representaram 13,9% da mortalidade de pessoas entre 0 a 19 anos de idade. Entre as pessoas com 16
anos de idade, 43,1% do total de mortes foi devida ao homicidio. Entre os jovens de 17 anos de
idade, 48,2%. Quase a metade das mortes dos adolescentes de 17 anos de idade ocorre por

homicidio no Brasil (Mapa da violéncia, 2015).

A violéncia, o descaso e a negagao de direitos a criangas e adolescentes, principalmente quando se
trata de jovens provenientes de familias com poucos recursos financeiros, possui raizes historicas e
ocorre ha séculos no Brasil. Podemos observar estes fatos materializados pela antiga legislacdo do
Cdédigo de Menores (1979), anterior ao ECA (1990). O referido Cédigo de Menores fomentava a
chamada “doutrina da situacao irregular”, aplicado apenas as criangas e aos adolescentes que
estivessem em situacdo inadequada por violarem regras sociais ou meramente por ndo terem as suas
necessidades bdasicas atendidas, o que contribuia para a estigmatizacdo destas criangas e

adolescentes economicamente desfavorecidos, os ditos “menores”, como incapazes ¢ desprovidos
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de direitos e de deveres.

Paradoxalmente, a quantidade de criancas e adolescentes vitimas de homicidio no Brasil quase
dobrou desde a promulgacdo do ECA (1990), conforme dados publicados por relatério do Fundo
das Nagdes Unidas para a Infancia (Unicef, 2015), em comemoragdo aos 25 anos do ECA. O
relatorio aponta que os homicidios de adolescentes até 19 anos dobrou entre 1990 e 2013, de 5 mil
passou para 10,5 mil casos ao ano, o que pde o Brasil em segundo lugar no ranking mundial em

numero de assassinatos entre jovens até 19 anos, atras apenas da Nigéria (Unicef, 2015).

Ainda segundo este mesmo relatorio, "cerca de 42 mil adolescentes brasileiros poderdo ser
assassinados entre 2013 e 2019 se as condi¢des atuais do pais prevalecerem". Entre os jovens que
morrem por causas externas, 36,5% sdo assassinados, "na populagdo total, esse percentual ¢ de
'apenas' 4,8%". Além disso, as vitimas tém cor, classe social e enderego, em sua maioria sao
meninos negros, pobres € que vivem nas periferias e areas metropolitanas das grandes cidades.
Somente em 2013, a taxa de homicidio entre adolescentes negros foi quase quatro vezes maior do

que a de brancos - 36,9 a cada 100 mil habitantes, contra 9,6 entre os brancos (Unicef, 2015).

A violagdo de direitos basicos de criangas e adolescentes no Brasil tem sido colocada em segundo
plano por setores da midia, que frequentemente destacam com maior énfase os crimes praticados
por adolescentes. Aliado a isto, a sociedade civil exige crescentemente que o poder publico tome

providéncias duras para a contencao da violéncia e da criminalidade.

Diante do exposto e a considerar a participacao do psicoélogo no trabalho com o adolescente autor
de ato infracional, de acordo com os preceitos do ECA, sentimo-nos estimulados para o

desenvolvimento deste estudo, cujo objetivo ¢:

Refletir sobre a atuagcdo do psicologo junto ao adolescente autor de ato infracional em

cumprimento de MSE de internagdo.

Sobre a tematica do adolescente autor de ato infracional ja foram realizados estudos em diferentes
localidades, no Brasil e em outros paises, dentre eles, destacamos a monografia desenvolvida por
Guidini (2012), que pesquisou sobre o papel do técnico (assistente social, psicologo, dentre outros),
na aplicacdo das MSEs na zona sul do Estado de Sao Paulo-Brasil, com profissionais que trabalham

com MSEs em meio aberto e em meio fechado. Com este intento, desenvolveu uma pesquisa de
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campo. Como resultado, a autora constatou que o papel dos profissionais pesquisados ¢ o de
colaborar para que a MSE transcorra de modo adequado, ou seja, reconhecendo e respeitando as

peculiaridades e o contexto social em que o adolesente se insere.

Todavia, a autora salientou que o profissional, por si s6, ndo pode garantir que a agao
socioeducativa seja efetiva, pois, os adolescentes atendidos e as suas familias carecem de atengdo as
suas necessidades sociais, sofrem a auséncia de inser¢cdo em programas de inclusdo social, o que
potencializa o carater sancionador e punitivo da MSE. A autora também deu énfase a importancia
das capacitagdes continuadas para que a acdo socioeducativa possa ser melhor executada, a
necessidade de se estabelecer um vinculo com o adolescente e o apoio da familia para que ocorra a

adesao do jovem a MSE.

Zamora (2008), em uma revisao de tematica, discorreu sobre trabalhos recentes da psicologia
desenvolvidos no Brasil (2001-2007) relativos ao tema do adolescente autor de ato infracional e
observou que a maior frequéncia de assuntos pesquisados constituiam-se em: perfil do adolescente,
motivagdes para o ato infracional, envolvimento com agdes criminais, por exemplo, com o trafico
de entorpecentes e a situagao do sistema socioeducativo brasileiro, vinculos com a familia ¢ a
comunidade. A autora salientou que os estudos de ambito nacional e internacional desvelavam uma

tendéncia de se criminalizar a populagdo desfavorecida economicamente.

Zappe (2011), em artigo sobre uma reflexao tedrica quanto a internagdo de adolescente autor de ato
infracional, investigou como a violéncia e a pratica de ato infracional contribuem ao processo de
identificacdo que auxilia na constituicdo da identidade do adolescente, e observou uma associa¢ao
entre drogadi¢do e delinquéncia, violéncia e fragilidades familiares. Os resultados sugerem
dificuldades no processo de construcao da identidade destes adolescentes em momentos precoces do

desenvolvimento.

Brambilla & Avoéglia (2010), em artigo sobre o ECA e a atuagdo do psicologo, realizaram um estudo
no intuito de descrever a percepcao dos psicologos em relacao ao ECA. Assim, foram entrevistados
psicologos que ja exerciam a profissdo antes de 1990, ano da promulgacdao do ECA (1990), com o
objetivo de identificar possiveis alteracdes em sua atuagdo a partir da criacdo da lei. Os resultados
revelaram mudangas na atuagcdo dos profissionais a partir da implementacdo do ECA, que
reconheceram a normativa como um instrumento regulador e que assegura direitos e protecdo a
crianga e ao adolescente. Além disso, as autoras observaram que o ECA influenciou
qualitativamente o modelo de atendimento aos adolescentes, ao langar luz sobre a complexidade dos

elementos que constituem o ser humano.
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Gallo (2008), em artigo sobre a atuagdo do psicoélogo com o adolescente autor de ato infracional
conforme as leis do Canad4, fez um relato de experiéncia em que estabelece uma comparagao entre
0 ECA e leis semelhantes do Canada, chamadas Youth Criminal Justice Act. O autor constatou que
apesar das MSEs serem parecidas nos dois paises, os indices de violéncia no Canadéa sdo menores
comparados aos do Brasil, o que o fez concluir que nao sao as medidas judiciais que isoladamente
tem o poder de reduzir a violéncia e a criminalidade, mas, medidas sociopoliticas, educacionais e

culturais relacionadas, ou seja, acdes intersetoriais.

Feitosa & Boarini (2014) organizaram, em um artigo, um estudo de natureza documental quanto a
internacdo socioeducativa, por meio da andlise de sentencas judiciais. Os resultados alcancados
concluiram que mesmo sob a vigéncia do ECA, e as institui¢cdes de internacdo contando com uma
nova estrutura fisica e organizacional, mais condizente ao que preconiza o ECA/SINASE, os atos
infracionais praticados por adolescentes apresentam natureza cada vez mais grave. Além disso, as
autoras pontuaram que a MSE de internacdo ¢ frequentemente vista pela sociedade e pelos
operadores do sistema de justi¢a infanto-juvenil como a primeira alternativa, e ndo a ultima, como
defende o ECA (1990). Na verdade, outras respostas seriam necessarias para o enfrentamento da

violéncia infanto-juvenil, que vao além da pratica de encarceramento.

Franchini & Pontel (2015), em artigo que propde uma reflexiio tedrica alinhada ao Centro de
Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP), uma acido do Sistema
Conselhos do Conselho Federal de Psicologia (CFP) que se refere a uma nova etapa na
construcao social da profissio do psicologo no Brasil, abordaram a atuacio do mesmo em
MSEs, em meio aberto e em interna¢io, com o objetivo de oferecer suporte para a atuagao do
psicélogo no ambito das MSEs. Para isto, os autores pontuam que o trabalho do psicélogo

com o adolescente em cumprimento de MSE deve ser contextualizado no Aambito do ECA.

Franchini & Pontel (2015) salientam que o profissional de psicologia em unidade de
internacao deve contribuir para a pratica, aliado a outros profissionais, de atingir o objetivo
do programa, ou seja, de planejamento, organiza¢do, implementacio e avaliacdo da rotina
institucional, que proporcione experiéncias educacionais e terapéuticas significativas, com
énfase na construcio e elaboracio do PIA, propondo-se conhecer a histéria de vida do
adolescente, habilidades, dificuldades, interesses, a familia e o ato infracional, para que se
viabilize o plano durante e apés o cumprimento da medida de interna¢ao. Além disso, o0 PIA
deve ser construido gradativamente, de modo reflexivo, com acompanhamento individual, ja

que envolve singularidade, intimidade e responsabilidade pelas escolhas, sendo trabalhados
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durante os encontros temas quanto a faixa etaria, sexualidade, familia, drogas e dilemas,

conforme orientacdes do CFP (2012).

Embora ndo tenhamos realizado uma pesquisa exaustiva, os estudos sobre esta tematica permitem
afirmar que ainda sdo pouco explorados os dilemas do psicélogo neste campo de pesquisa e de
trabalho. Tal fato justifica a execucdo deste estudo, que procura desvelar quais sdo as possibilidades
e os limites da atuacdo do psicologo junto ao adolescente autor de ato infracional em MSE de

internagdo, por meio de uma pesquisa de campo.

Desenvolvemos e organizamos a apresentagcdo deste estudo da seguinte forma: no capitulo 01,
intitulado Do “menor” a condi¢do de “cidaddo”: um longo caminho a percorrer, desvelamos ao
leitor a situagdao do adolescente no Brasil, atos infracionais e MSEs, também discorremos sobre a
conquista de direitos de criangas e adolescentes e a inser¢ao do psicologo neste campo de atuagao,

principalmente apds a promulgagdo do ECA.

No capitulo 02, intitulado: Situando nosso campo de estudo, apresentamos o desenho metodoldgico
da pesquisa de campo que realizamos com cinco psicologos que trabalham em unidades de
internacao para adolescente autor de ato infracional no Estado do Parand, por meio de entrevista que
estimulou a reflexdo sobre a atuacdo pratica do psicélogo que trabalha dentro dos CENSEs. Ao
discorrer sobre a sua pratica, profissionais que atuam hd no minimo oito anos com este adolescente
indicaram as contradi¢des do trabalho, a materialidade dos fatos que levam o adolescente a MSE de
internacdo, denotamos a visdo de homem que os profissionais apresentam, os processos de
naturalizagdo do meio social, os objetivos da MSE de internagdo para estes psicologos, dentre

outros.

No capitulo 03, discorremos sobre a formagdo do psicologo brasileiro, as influéncias da Escola
Nova sobre a psicologia, e a necessidade de uma formag¢do social em psicologia. Entdo, tratamos
sobre a area da psicologia no campo juridico e a sua interface com o atendimento ao adolescente
autor de ato infracional em cumprimento de MSE de internagdo. Propusemos um panorama sobre a
formagdo do psicdlogo em cursos de graduacdo em psicologia no Brasil desde a década de 1960,
apods a regulamentacdo da profissdo de psicologo no pais em 27 de agosto de 1962, Lei n° 4.119,
visualizando, também, o avango da area de psicologia no campo juridico, principalmente apds a

promulgacao do ECA em 1990.

No capitulo 04, intitulado: A sociedade, o psicologo e o pantano, foram apresentados os resultados e

discussao, divididos em trés categorias de analise: A formagdo para o trabalho com o adolescente
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autor de ato infracional; Concepgdes sobre o ato infracional (Al), causas e finalidade da MSE de
internacdo; Desafios e possibilidades com o adolescente em MSE de internagdo. Posteriormente,

propusemos as consideragdes finais sob o titulo: “As leis sdo belas, belissimas!” .

A andlise das entrevistas indicaram que a formagdo profissional do psicélogo para atuar com
adolescentes autores de ato infracional ¢ praticamente inexistente em graduacdo, bem como as
capacitagdes para este trabalho sdo pouco frequentes e, quando ocorrem, nao costumam trabalhar os
temas relacionados a pratica cotidiana dos psicdlogos nos CENSEs. Também ficam evidentes o
preconceito e a exclusdo social que este adolescente sofre, com a MSE de internacao, muitas vezes,
tendo um papel meramente punitivo ao jovem, como forma de tira-lo do ambiente social, e sendo
visto pela sociedade e por parte significativa dos operadores do sistema de justica como uma das
primeiras opcoes, conforme constataram Feitosa & Boarini (2014), e ndo a ultima alternativa ao

adolescente autor de ato infracional, em consonancia ao que preconiza o ECA (1990).
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Tlustragdo 3: Crianga Morta (Candido Portinari?)

Fonte: http://virusdaarte.net/portinari-crianca-morta/

2 Em 1944, o pintor brasileiro Cindido Portinari demonstrou preocupagdo em representar a situagdo social do
trabalhador brasileiro e produziu a obra “Retirantes”, dentincia social com influéncias expressionistas, composta por
Crianga Morta, Emigrantes, Retirantes e Enterro na Rede.
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1. “DO MENOR A CONDICAO DE CIDADAO”: UM LONGO CAMINHO A
PERCORRER

O Brasil possui aproximadamente 25 milhdes de adolescentes, pessoas entre 12 ¢ 18 anos
incompletos (IBGE, 2010) e destes, mais de 20 mil jovens cumprem medida socioeducativa- MSE.
Conforme dados da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR, 2013),
por meio do Levantamento Anual SINASE 2013, observamos um aumento constante e regular em
restricdo ¢ em privacdo de liberdade desde 2010 no Brasil, predominantemente com a aplicagao da
modalidade de internagdo (64%), sendo que a internagdo provisoria (medida cautelar), representa
aproximadamente 23% do total de adolescentes em 2013. J4 a MSE de semiliberdade ¢ a menos

utilizada, apesar de apresentar um leve crescimento, conforme os graficos 1 e 2 a seguir.

Grafico 1 — Adolescentes e jovens em restri¢do e privagao de liverdade
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Fonte: SDH/PR (2013)
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Grafico 2 — Porcentagem de internagao, internagao provisoria e semiliberdade

Total Brasil (2013)
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Fonte: SDH/PR (2013)

Pesquisa realizada pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ (2012), Panorama Nacional — A

Execucdo das Medidas Socioeducativas de Internacdo, baseada em dados do programa Justi¢a ao
Jovem, procurou tracar o perfil dos adolescentes autores de ato infracional que cumprem MSEs no
Brasil e analisar o atendimento prestado pelas 320 unidades de internagdo. O estudo foi realizado
pelo Departamento de Pesquisas Judiciarias do CNJ com base nos dados colhidos pelo
Departamento de Monitoramento e Fiscalizagdo do Sistema Carcerario — DMF, entre julho de 2010
e outubro de 2011, em que a equipe do programa percorreu todos os estabelecimentos de internagdo
do Brasil e entrevistou 1.898 adolescentes, coletando dados de 14.613 processos judiciais de

execu¢dao de MSEs de restricao de liberdade em tramitag¢do nos 26 estados ¢ no Distrito Federal.

Conforme este estudo, o perfil dos jovens autores de ato infracional ¢ delimitado majoritariamente
por adolescentes do sexo masculino (grafico 3), com baixa escolaridade, criados em familias
monoparentais ¢ sob abuso de substancias psicoativas, que cometeram, em sua maioria, infragdes
contra o patrimdnio publico como furtos e roubos, ndo obstante o imaginario popular e do que
frequentemente defende a midia impressa e televisiva, ao relacionar crimes hediondos aos

adolescentes (CNJ, 2012).


http://www.cnj.jus.br/images/programas/justica-ao-jovem/panorama_nacional_justica_ao_jovem.pdf
http://www.cnj.jus.br/images/programas/justica-ao-jovem/panorama_nacional_justica_ao_jovem.pdf
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Grafico 3 — Adolescentes e jovens por sexo

Total Brasil (2013)
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Fonte: SDH/PR (2013)

Quanto a faixa etdria dos adolescentes em restricdo e privacdo de liberdade, o Levantamento
Nacional SINASE 2013 observou que a maior parte dos adolescentes concentra-se na faixa etaria
entre 16 e 17 anos, com um aumento de adolescentes nesta faixa etaria de 54% em 2012 para 57%
em 2013, j4 na faixa etdria com mais de 18 anos, houve uma reducao de 24% no ano anterior para
22% em 2013. Importante ressaltar que observamos um leve aumento na quantidade de
adolescentes na faixa etaria de 14 e 15 anos, de 17% para 19% em 2013, o que denota que a idade
média dos adolescentes em privacao de liberdade no Brasil tem diminuido. Porém, constatamos que

79% dos adolescentes em privacao e restricdo de liberdade tem mais de 16 anos, vide o grafico 4
(SDH/PR, 2013).



Grafico 4 — Adolescentes e jovens por faixa etaria em restri¢do e privacao de liberdade
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Os resultados mostram que os gestores estaduais do Sistema Socioeducativo registraram 57% dos

adolescentes e jovens em restri¢do e privacdo de liberdade na categoria pardos/negros e cerca de V4

como brancos. Observamos ainda 39 adolescentes indigenas, sendo que 19 pertenciam ao Sistema

Socioeducativo do Estado de Sao Paulo (SDH/PR, 2013).
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Grafico 5 — Porcentagem de adolescentes por “raga/cor’™ em restrigdo e privacdo de liberdade
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Fonte: SDH/PR (2013)

Ao andlisar os dados quanto a “raca/cor”, observamos a predomindncia de pretos/pardos nas
regides: Sudeste, Centro-Oeste ¢ Norte. A Regido Sul possui a maior taxa de brancos no Sistema

Socioeducativo, superando pretos/pardos, de acordo com o grafico 6.

3 Termo adotado por SDH/PR (2013) e, portanto, mantido em nosso trabalho, todavia, inadequado conforme a biologia.
Silva Junior (2002, p.14) contextualiza sobre a defini¢do de raca: a partir da década de 1950, em meio a estudos da
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), desenvolvidos por geneticistas, antropodlogos, cientistas sociais, biologicos e
biofisiologistas, o termo raga, a0 menos sob um viés cientifico, foi considerado inapropriado a seres humanos, pois,os
mesmos apresentam um continuum de variagdes da aparéncia, dentro da mesma espécie, sem que estas afetem a
possibilidade de convivéncia e reprodugdo. Quanto a palavra cor, Silveira (2007, p. 88) postula que: a particula cor
exerce, do ponto de vista legal, como elemento normativo dos crimes de racismo, a mesma fun¢do da raga, isto &,
particularizar aqueles agrupamentos humanos corados pelo preconceito e discriminacdo (as pessoas de cor), ligando-se
aos referidos conectores.



31

Grafico 6 — Adolescentes e jovens por cor/ raga e regiao (2013)
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Fonte: SDH/PR (2013)

Durante as visitas do CNJ (2012) as unidades de internagao pelo Brasil, foram observadas situagdes
de maus-tratos contra os jovens privados de liberdade, pois, mais de 10% dos estabelecimentos
registraram situagdes de abuso sexual e 5% apresentaram ocorréncias de mortes por homicidio;
quase um terco dos adolescentes afirmou sofrer algum tipo de agressdo fisica de funcionarios e um

quarto dos estabelecimentos ja havia enfrentado rebelides (CNJ, 2012).

Segundo dados do Conselho Nacional de Justica (2012), a metade dos adolescentes que foram
pesquisados era reincidente na pratica infracional. Nao obstante o roubo e o trafico de drogas serem
as infracdes mais comuns (mais de 60% dos entrevistados), entre os reincidentes a pratica de
homicidio foi trés vezes superior a verificada entre aqueles que cumpriam a primeira internagao,
aumentando de 3% para 10%, o que denota uma escalada de delitos e o agravamento do problema

apods a primeira internagao.

O Levantamento Anual SINASE em 2013 mostrou 23.913 atos infracionais cometidos e 23.066
adolescentes em restri¢do e privacdo de liberdade em todo o Brasil. Deste total de atos infracionais,
43% (10.051) foram devidos ao roubo e 24,8% (5.933) em decorréncia de trafico de drogas. Os

homicidios foram registrados em 9,23% dos casos, conforme o grafico 7 (SDH/PR, 2013).
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Grafico 7 — Atos infracionais
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Fonte: SDH/PR (2013)

Os Estados que apresentaram os niveis mais altos de atos infracionais em comparagdo as taxas
nacionais foram, em ordem decrescente, Sdo Paulo, Pernambuco, Minas Gerais, Rio de Janeiro e

Ceard, conforme a Tabela 1 (SDH/PR, 2013).
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Tabela 1 — Atos infracionais - Por regido e UF (2013)
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o

Podemos observar por meio da tabela 1 que, dos trés Estados pertencentes a regido sul do Brasil,

Parana ¢ o que mais apresenta atos infracionais andlogos ao crime de trafico de drogas (240),

(¢]

homicidios (180), uma das mais altas taxas do pais, o que denota a relagdo existente entre o trafico
de drogas e a ocorréncia de homicidios, devido em grande parte, a cobranca de dividas de drogas e a
disputa de territdrios para o comércio das mesmas. Importante salientar que a maioria destes
homicidios vitimizam a juventude, ndo apenas os jovens economicamente mais favorecidos, mas

também e predominantemente os proprios adolescentes autores de ato infracional.
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1.1 A conquista de direitos de criancas e adolescentes no Brasil

A saude, o abandono e a delinquéncia juvenis eram motivos de preocupacdo da sociedade brasileira
ao menos desde o final do século XIX, como se pode constatar por meio da participacao do Brasil e
de outros 23 paises no Congresso Internacional de Prote¢ao a Infancia, em 1883, na cidade de Paris-
Franca. Inspirado por este evento internacional, Moncorvo Filho, presidente e criador do
Departamento da Crianga no Brasil, organizou, em 1919, o Primeiro Congresso Brasileiro de

Protecao a Infancia (Zanélla, 2014).

Emilio Garcia Mendez (2000) afirma que sob o viés do Direito, podemos dividir a historia do
direito juvenil em trés fases distintas no Brasil: cardter penal indiferenciado; carater tutelar; e
carater penal juvenil. A primeira fase, de carater penal indiferenciado foi utilizada desde o inicio dos
codigos penais, retribucionistas, entre o século XIX até a primeira década do século XX. Nesta fase,
considerava-se os adolescentes quase do mesmo modo que os adultos, pois, recebiam penas um

pouco menores, todavia, eram misturados aos adultos, em uma situacao de promiscuidade.

A segunda fase, chamada carater tutelar, tem origem nos Estados Unidos no inicio do século XX e
procurou separar adultos e adolescentes nas prisdes. Entretanto, sabemos que em pleno século XXI,
a existéncia de adolescentes em prisdes de adultos persiste em muitos lugares. Por fim, a terceira
fase da historia do direito juvenil avangca com a Convencdo das Nagdes Unidas de Direitos da
Crianga (1989), e adota um processo de responsabilidade juvenil, fundada em conceitos como

separacdo, participagdo e resposabilidade dos jovens por suas agdes.

O conceito de separagdo refere-se aqui a clara e necessaria distingdo, para comecar no plano
normativo, dos problemas de natureza social daqueles conflitos com as leis penais. O
conceito de participa¢do (admiravelmente sintetizado no art. 12 da Convengao das Nagdes
Unidas de Direitos da Crianca) refere-se ao direito da crianca formar uma opinido e
expressa-la livremente em forma progressiva, de acordo com seu grau de maturidade. Porém
o carater progressivo do conceito de participagdo contém e exige o conceito de
responsabilidade, que a partir de determinado momento de maturidade se converte ndo
somente em responsabilidade social, mas ao contrario, além disso e progressivamente, numa
responsabilidade de tipo especificamente penal, tal como estabelecem os arts. 37 e 40 da
Convengao das Nagdes Unidas de Direitos da Crianga (Saraiva, 2009, p. 21-23).

De acordo com Saraiva (2009), a terceira fase, de carater penal juvenil, em nosso pais, que foi
pioneiro na América Latina ao realizar uma ruptura com o modelo de carater penal indiferenciado e

com o modelo tutelar, foi inaugurada pelo ECA (1990). Gomes da Costa (1991), um dos principais
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articuladores desta legislagao pioneira, afirmava que a nova normativa, decorrente da Convengao
das Nagoes Unidas de Direito da Crianga, incorporada pela Constituicdo Federal Brasileira de 1988
em seu art. 227, promoveu grandes transformagdes no Direito da Crianga, algando o até entdo

“menor” a uma condig¢ao de “cidadao de direitos ¢ deveres”.

A partir da vigéncia do ECA (1990), esta previsto o cumprimento de MSEs aos jovens que cometem
atos infracionais, que correspondem as penas aplicadas aos adultos, porém, qualitativamente
diferentes, pela compreensdo de que os adolescentes estdo em uma fase especial de

desenvolvimento.

As MSEs compreendem, como vimos, a adverténcia feita por autoridade judicidria; a obrigacao de
reparar o dano; a prestacdo de servicos a comunidade; a liberdade assistida. a semiliberdade e a
internagdo em estabelecimento socioeducativo. Esta, sujeita aos principios de brevidade,
excepcionalidade e respeito a condi¢do peculiar de pessoa em desenvolvimento, e que ndo pode
exceder o periodo maximo de trés anos. Além disso, o ECA afirma que em hipdtese alguma a
internagdo sera aplicada havendo outra medida adequada e apenas justificavel quando se tratar de
ato infracional cometido mediante grave ameaca ou violéncia a pessoa, por reiteragdo no
cometimento de outras infragdes graves e/ou por descumprimento reiterado e injustificavel da

medida anteriormente imposta (ECA, 1990).

A MSE de internacao, em especifico, ¢ destinada ao atendimento de adolescentes de ambos os
sexos, entre 12 a 18 anos incompletos, apreendidos por autoridade policial em flagrante de ato
infracional ou por ordem escrita e fundamentada da autoridade judicidria competente. Trata-se de
medida privativa de liberdade através de processo judicial. A duracao da internag¢ao pode variar de 6
meses até 3 anos, com avaliacdo periddica a cada 6 meses, conforme estabelece o artigo 121 do
ECA (1990). Salientamos que no Estado do Parand existem 18 Centros de internagdo em
funcionamento, chamados de Centros de Socioeducacdo (CENSEs), que sdo 6rgdos estaduais com a
atribuicdo de executar a MSE de internagdo, seguindo as diretrizes das legislagdes nacionais e
internacionais, comportando, em 2015, aproximadamente 900 adolescentes, sendo 339 adolescentes
internados provisoriamente em regime de medida cautelar, aguardando a decisdo judicial, e 560
adolescentes internados, conforme tabela 02 (Secretaria de Estado da Justica, Cidadania e Direitos

Humanos, 2015).

Principalmente com a vigéncia das legislagdbes do ECA (1990) e do Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo - SINASE, (Lei n° 12594, de 18 de janeiro de 2012), o psicologo

conquistou maior participacdo no atendimento de adolescente autor de ato infracional, além do
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acompanhamento de suas familias e na elaboracao de relatérios técnicos ao Poder Judicidrio, em
equipes interprofissionais. Com a implementacdo do SINASE, que regulamenta nacionalmente a
execucao das MSEs, ¢ citado em seu artigo 12 que “a composi¢do da equipe técnica do programa de
atendimento deverd ser interdisciplinar, compreendendo, no minimo, profissionais das areas de
saude, educacao e assisténcia social”. Além disso, outros profissionais podem ser agregados as
equipes para melhor atender as necessidades do programa. Neste contexto, inclui-se a atuacdo do

psicologo.

Ao se tornar lei, o SINASE (2012) estabeleceu um plano decenal aos Estados e a toda a sociedade
brasileira, na tarefa de que nos proximos 10 anos a gestao nas unidades de meio fechado (internagao
e semiliberdade) e nos programas socioeducativos em meio aberto (prestacdo de servigos
comunitarios — PSC e liberdade assistida — LA) sejam melhoradas, adequando a aplica¢do das
MSEs como previstas no ECA, promovendo a melhoria do atendimento do adolescente autor de ato
infracional na perspectiva de uma politica publica eficaz, ao criar oportunidades para a construcao

de projetos de autonomia e emancipagdo cidada do adolescente.

O plano decenal possui os seguintes norteadores: Humanizacdo das unidades de internagao;
primazia das medidas em meio aberto; foco na socioeducacdo por meio da constru¢cdo de novos
projetos de vida, pactuados com os adolescentes e consubstanciados em planos individuais de
atendimento (PIAs), com a participagao da equipe de atendimento socioeducativo, o adolescente e a
sua familia, dadas as possibilidades e as potencialidades de cada adolescente; incentivo ao
protagonismo, participagdo e autonomia; criagdo de mecanismos de preven¢do, mediagcdo de
conflitos e praticas restaurativas; garantia da visita familiar e visita intima; garantia da oferta e
acesso a educagdo de qualidade, atividade esportiva, de lazer, cultura e profissionalizacdo no centro
de internagdo; garantia do acesso a Justica, Ministério Publico e Defensoria, inclusive de ser ouvido
sempre que requerer; garantia da reavaliagdo e progressdo da MSE; presungdo da inocéncia;
valorizagdo dos profissionais da socioeducagdo e formagdo continuada; autonomia dos Conselhos
dos Direitos nas deliberagdes, controle social e fiscalizacao do referido Plano e do Sistema Nacional

de Atendimento Socioeducativo (SINASE, 2012).

Entre os problemas a serem superados, o plano decenal do SINASE (2012) cita a formacao
fragmentada e desarticulada dos profissionais que atuam no sistema de justica juvenil e a caréncia
na formacdo e capacitacdo dos operadores do Direito, da Seguranga Publica e dos demais

operadores do Sistema de Justica da Infancia e Juventude, incluindo o psicologo.

Quanto a funcao da equipe interprofissional de atendimento ao adolescente autor de ato infracional,
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conforme o ECA (1990), salienta-se, em seu artigo 151 que:

Compete a equipe interprofissional dentre outras atribui¢des que lhe forem
reservadas pela legislagcdo local, fornecer subsidios por escrito, mediante laudos, ou
verbalmente, na audiéncia, € bem assim desenvolver trabalhos de aconselhamento,
orientagdo, encaminhamento, prevengao e outros, tudo sob a imediata subordinagado a
autoridade judiciaria, assegurada a livre manifestagdo do ponto de vista técnico®.

Quanto a categoria de profissionais no sistema socioeducativo, os dados indicam a forte presenga
do/a socioeducador/a (50%), responsavel pela organizagcdo da rotina dos adolescentes, regras de
convivéncia e horarios de atividades escolares, profissionalizantes, esportivas, dentre outras, a
serem desenvolvidas com os jovens, seguido pelo/a socioeducador/a especifico para seguranca
(15%). Salientamos que no Estado do Parana, esta categoria de socioeducador especifico para a
seguranca nao existe, pois, os educadores sociais neste Estado sdo responsaveis tanto pela
seguranga, quanto pela rotina dos adolescentes e demais atividades. No que se refere a equipe
técnica multidisciplinar (assistente social, psicologo/a, pedagogo/a, dentre outros), registram-se

3.789 técnicos ou 11% dos profissionais do sistema socioeducativo brasileiro.

* Conforme o Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2012), observamos que o assistente social e o psicdlogo sdo
profissionais presentes nas unidades de internacdo em mais de 90% das instituicdes no Brasil. Médicos e advogados
estdo presentes em apenas 30% das unidades, o que, segundo o CNJ (2012), compromete os direitos basicos a saude ¢ a
defesa processual. Além disso, um terco dos centros de internacdo ndo possui enfermaria e mais da metade ndo tem
gabinete odontolédgico.



Gréfico 8 — Profissionais por categoria
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1.2 O lugar do psicologo

Neste sistema de atendimento, o psicélogo faz parte de uma equipe de profissionais que, dentre
outras atribui¢des, formula semestralmente relatorios técnicos ao Poder Judicidrio sobre a situagao
dos adolescentes internados, assessorando a decisdo judicial. Sabemos que o relatorio técnico ao
Poder Judiciario tém grande importancia na avaliacdo do adolescente internado, pois, quando bem
fundamentado, pode ser favoravel ao entendimento dos Juizes e Promotores de Justica de que a
MSE de internagdo cumpriu seu papel ressocializador, ou entdo, nao se constituiu na mais adequada
a referido jovem, o que pode contribuir para a progressao do mesmo para uma medida menos grave,

em meio aberto ou em uma casa de semiliberdade, com a convivéncia familiar € comunitaria.

A equipe, constituida por psicologos, assistentes sociais, terapeutas ocupacionais, enfermeiros,
educadores sociais, dentre outros, precisa estar ciente da situacdo sociofamiliar e das possibilidades
de avango do adolescente além dos muros da unidade de internacdo, pensando a sua integragao
social, para que o relatorio ao Poder Judicidrio seja consistente e coeso, ja que, contradicdes no
corpo do relatorio quanto aos comportamentos do adolescente ou até mesmo informagdes que
foquem apenas as dificuldades socioeconomicas da familia, ou a desorganiza¢ao da mesma, podem
contribuir para a manutencdo desnecessaria do adolescente em internagdo. Os estudos de Feitosa &
Boarini (2014) mostram que os operadores do sistema de justi¢a juvenil, muitas vezes, entendem a
MSE de internacdo como protecao ao adolescente, o que nos remete a aspectos do ideario da
higiene mental e da doutrina menorista. Nao obstante, a equipe de atendimento em uma unidade de
internagdo precisa trabalhar em consonancia com os preceitos fundamentados no ECA, de
“brevidade, excepcionalidade e respeito a condi¢do peculiar de pessoa em desenvolvimento” (ECA,

1990), evitando uma postura de cunho punitivo e/ou protetivo.

Leser e Patto (2008) argumentam, em artigo intitulado “Psicologia da violéncia ou violéncia da
psicologia?”, que as instituigdes sociais dedicadas a solu¢do dos problemas da infancia e da
adolescéncia em dificuldades familiares, como regra, ndo sabem como agir de modo assertivo,
muitas vezes, reproduzindo esteredtipos e preconceitos de classe, estigmatizando e justificando
desigualdades sociais, reduzindo-as a deficiéncias individuais. Nisto se incluem os Conselhos
Tutelares e os técnicos (psicologos, dentre outros) que emitem laudos como subsidio a decisdes

judiciais das quais depende a garantia dos direitos da juventude. Conforme as autoras, a maioria dos
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psicologos baseia-se em concepgdes fomentadas pela propria psicologia, de que se encontram em
uma sociedade de oportunidades sociais iguais e de capacidades individuais diferentes, ou seja,
existiriam pessoas capazes e outras incapazes, vencedores e perdedores, sendo que entre os
incapazes e perdedores encontram-se a maioria dos explorados, excluidos de direitos e destituidos

de poder.

Ainda de acordo com Leser e Patto (2008), muitos cursos superiores de formagdo de psicélogos
limitam-se ao fornecimento de algumas receitas de técnicas de avaliagdo psicologica e de
psicoterapia, sem atentar a formagao intelectual dos psicélogos. Por isso, ¢ fundamental um
conhecimento rigoroso e bem fundamentado da subjetividade e das relagdes intersubjetivas numa
sociedade concreta, com a consciéncia da grande responsabilidade das praticas psicoldgicas, sob o
perigo destes profissionais lesarem direitos fundamentais, podendo até mesmo colaborar para a

negacao do direito a vida.

Patto (1984) salienta que a aplicagdo de testes psicoldgicos de nivel mental, de habilidades, de
prontiddo para a aprendizagem, de motivagao para a realizagdo, de interesses e de personalidade, a
coleta de dados, de entrevistas diagnosticas, roteiros de observagdao de comportamento e a
realizagdo de pesquisas experimentais em laboratério convergiram quase totalmente para a
constatagdo de que as pessoas economicamente desfavorecidos sdo portadoras de deficiéncias
perceptivas, motoras, afetivas, emocionais e de linguagem que explicam o seu desempenho aquém
nos testes de inteligéncia, consequentemente, também explicam o seu fracasso escolar e social, o
que denota que frequentemente a formagao dos psicdlogos ndo tem sido condizente a situagdo social
a qual eles se deparam, ou seja, pouco se considera a articulagdo do individuo com a sociedade

global, remetendo-o apenas a ele mesmo.

Diante do exposto, propusemos analisar em que medida o profissional de psicologia estd sendo

preparado de modo tedrico e pratico para o trabalho com o adolescente autor de ato infracional.

Assim, langamos algumas perguntas-problema, afinal, os psicdlogos recebem, em seus cursos de
graduacdo, contetidos referentes a legislacdo juvenil e ao trabalho com o adolescente que comete
ato infracional em MSE de internagio? E disponibilizada capacitagio ao psicologo que trabalha
com adolescente internado? Quais sdao os conteudos trabalhados em capacitacdo? Sao conteudos
adequados ao ECA/SINASE e a necessidade pratica de trabalho do psicologo? Qual ¢ o papel da
MSE de internagdo, os limites e as possibilidades do papel do psicologo? Em busca de respostas a
estas questdes, procuramos contribuir ao avango do psicélogo no que se refere aos temas sociais € a

legislacdo juvenil brasileira. Ponderamos que o curso de formagdo em psicologia nao pode e nem
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deve abarcar todos os temas propostos neste trabalho, todavia, necessita discutir minimamente

politicas publicas em satude, educagao e a situagdo social brasileira.
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Ilustragdo 4: A ilha dos mortos (Arnold Bocklin).

Fonte: http://www.brasil247.com/pt/247/revista_oasis/97906/A-Ilha-dos-Mortos-O-quadro-preferido-de-Hitler-E-de-L
%C3%AAnin-e-Freud.htm



43

2. SITUANDO NOSSO CAMPO DE ESTUDO

Realizamos uma pesquisa de campo, que se constitui em um:

[...] tipo de pesquisa que pretende buscar a informacgdo diretamente com a populacao
pesquisada. Ela exige do pesquisador um encontro mais direto. Nesse caso, o pesquisador
precisa ir ao espago onde o fendmeno ocorre, ou ocorreu € reunir um conjunto de

informacdes a serem documentadas [...] (Gonsalves, 2001, p.67).

Conforme Kopnin (1978), no que concerne aos motivos para se realizar uma pesquisa cientifica,
destacam-se as contribuicdes e reflexdes quanto aos problemas sociais, pois, segundo 0 mesmo
autor, a investigacdo cientifica deve resultar na aquisi¢do de conhecimentos novos sobre os
fendmenos naturais e sociais e, para atingir este intento, o pesquisador precisa estabelecer um

caminho de pesquisa, um método. E o que faremos a seguir.

2.1 Local da pesquisa

Os psicologos entrevistados trabalham em duas unidades de internacdo, localizadas no Estado do
Parana (figuras 1 e 2). Um destes locais atende adolescentes do sexo masculino, em medida cautelar
de internagdo proviséria ¢ em MSE de internagdo, j4 o outro constitui-se em uma unidade de
internagdo provisoria, todavia, devido a grande demanda de vagas para os adolescentes em

internacao, também recebe, excepcionalmente, adolescentes internados.

Conforme os dados da Secretaria de Estado da Justica, Cidadania e Direitos Humanos (SEJU,
2015), no Estado do Parand existem 18 Centros de internacdo em funcionamento, chamados neste
Estado de Centros de Socioeducag¢dao (CENSEs). Podemos observar a localizagdo dos CENSEs no
mapa do Parana por meio das figuras 1 e 2. Os mesmos sdo Orgdos estaduais com a atribuigdo de
executar a MSE de internagdo, seguindo as diretrizes das legislagdes nacionais e internacionais,

comportando, em 2015, aproximadamente 900 adolescentes, sendo 339 adolescentes internados
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provisoriamente em regime de medida cautelar, aguardando a decisao judicial, e 560 adolescentes

internados, conforme a tabela 2.

O corpo administrativo e técnico dos Censes pesquisados sdo compostos, cada um, por diretor,
diretor assistente, administrador, auxiliar administrativo, psicologos, assistentes sociais, terapeuta
ocupacional, pedagogo, motoristas, educadores sociais, professores, copeiras e auxiliares de
limpeza. Salientamos que além da equipe que compde o centro de internagdo, existe uma parceria
entre o centro e a rede de atendimento do municipio em que o mesmo se localiza, ou seja, Unidades
Basicas de saude, Hospitais Gerais, Hospital Psiquidtrico, Emergéncia Psiquiatrica, Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

(CREAS), Centros de Atenc¢ao Psicossocial (CAPS), dentre outros (SEJU, 2015).

Neste sentido, os adolescentes internados nos CENSEs sao encaminhados, sempre que a avaliagao
da equipe de atendimento entende ser necessaria, para consultas nas diversas especialidades

ofertadas pela rede de atendimento dos referidos Municipios.



Figura 1 - Centros de Socioeducagio no Parana — Brasil
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Fonte: SEJU (2015)

Figura 2 - Parana por regides
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Na figura 2, observamos que os CENSEs s3o divididos em trés regides de atendimento
socioeducativo no Estado do Parana. Por meio da figura 1 e da tabela 2, também observamos que
enquanto existem 18 Censes em funcionamento, ha apenas 8 casas de Semiliberdade em

funcionamento no Estado:

Tabela 2 - Censes ¢ Semiliberdades por regides do Parana-Brasil

Regido Mesormregido Municipio Unidade Sexo Capacidade Ingtalada
| IP 1 SL | TOTAL
Centro Oriental Ponta Grossa ;Canss de Ponta Grossa 1t | F | 32 56 ] B8
Centro Criental Ponta Grossa |Zemi Masculina de Ponta Grossa M 0 0 18 18
Metropolitana de Curitiba |Curitiba |Cense Curitiba iUl | F (100 | O 0 100
Regido 1 |Metropolitana de Curitiba |Curitiba |Cense Joana Miguel Richa F 0 30 [4] 30
Metropalitana de Curitiba |Curitiba |Semi Feminina de Curitiba F lo|a 7] 7 |
469 vagas |Metropolitana de Curitiba |Curitiba fSemi Masculina de Curitiba | 0 18 18
Metropolitana de Curitina |[Fazenda Rio Grande |Censa Fazenda Rio Grande M 0 30 0 30
Metropolitana de Curitiba [Sao José dos Pinhais |Cense S0 José dos Plnhais M 28 | 50 0 78
Metropolitana de Curitiba |Piraquara |Cense Sao Francisco it} o 100 O 100
|Norcests=:~~~~ |Paranavai lcense de Paranavai M |8 |20 o | 28
MNoroeste Paranavai :Sami lMasculina de Paranavai | 0 0 18 18
MNoroeste Umuarama Icense de Umuarama M 4 13 0 17
MNoroeste Umuarama |Semi Masculina de Umuarama M 0 0 18 18
Reg30 2. INorte Central Londrina (Gense 1 de Londrina M[Fle2[ o o e
Morte Central Londrina |Cense 2 de Londrina M 1} &0 0 60
367 vages |Norte Central Londrina |Semi Masculina de Londrina M ] 0 18 18
MNorte Central Maringa ECensa de Maringa M 20 | 66 0 86
Morte Pioneiro Santo Antonio da PJatina;Cense de Santo Anténio da Platina M 10 | 10 0 20
Centro Qcidental Campo Mourao iCense Campo Mourdo M -] 15 0 20
Ceste Cascavel ?Cense1 de Cascavel M 20 0 0 20
Oesle Cascavel [Cense 2 de Cascavel M a 78 0 T8
Regiso 3 Oeste Cascavel ESemi Masculina de Cascavel (] 1} 0 18 18
Oeste Foz do lguacu |Cense Foz do lguagu MIF| 43 | 54 0 a7
Oeste Foz do lguagu |Semi Masculina de Foz do Iguagu M 0 0 18 18
S62vagas e Toledo ICense de Toledo M |10 |15 0 | 25
Sudoesle Pato Branco |Cense de Palo Branco M <] 13 0 18
Centro Sul Laranjeiras do Sul |Cense Laranjeiras do Sul A 10 | 78 0 88
TOTAL DE CAPACIDADE INSTALADA 367 | 610 133 | 1110

Fonte: SEJU (2015)

IP: Internacdo Provisoéria
I: Internagdo
SL: Semiliberdade

A estrutura fisica padrao dos centros de internacdo ¢ composta pela area administrativa e técnica,
oito casas de internagdo, compostas por 10 alojamentos em cada casa, que contém uma area de
convivio interna, patio de tomar sol, sala de atendimento, sala dos Educadores Sociais. Também
existe a escola, a oficina escola, a quadra poliesportiva, o espago ecuménico, o teatro de arena, o

espago de visitas familiares e a horta, conforme a estrutura demonstrada na figura 3:



Fonte: SEDH (2007)
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Figura 3 - Centro de Socioeducacdo - modelo padrao
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Casa de internacao provisdria
Cozinha

Refeitdrio dos funcionarios
Area de saide

Espaco de visitas familiares

Os adolescentes tém uma rotina rigida de atividades didrias: acordam as 06:30 da manha, tomam o

café, as 07:30 iniciam as aulas, almo¢am ao meio dia, pela tarde, podem ir novamente para a escola

ou entdo, realizam atividades profissionalizantes na oficina escola, tais como cursos em mecanica

de automoveis, almoxarifado, culinaria, colocac¢ao de pisos, dentre outros € nos intervalos tomam o

café da tarde. Apods as 18 horas, jantam, e sdo recolhidos aos seus alojamentos. Em um dos Censes

pesquisados, os alojamentos sdo individuais, compostos por cama, mesa para leitura e lanche, e

banheiro. No outro Cense em analise os alojamentos s3o coletivos, compostos por camas, mesa para
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leitura e lanche, e banheiro, comportando entre 4 e 5 adolescentes em cada alojamento. Apds as 22

horas, as luzes sdo apagadas e os adolescentes devem dormir (SEJU, 2015).

Os adolescentes internados nos CENSEs, tais como demais jovens em medida protetiva ou em MSE
em meio aberto e semiaberto, como LA e/ou PSC e semiliberdade, devem construir, com o auxilio
da equipe de atendimento e da familia, um Plano Individual de Atendimento (PIA), exigido pela
legislacido do ECA/SINASE, que pressupde uma avaliagdo inicial, realizada pela equipe de
atendimento, abrangendo as areas juridica, psicologica, social, pedagogica e de satde. Neste plano,
deve constar o acesso a programas de escolarizacdo, esporte, saude, cultura e lazer,
profissionalizacdo e inclusdo no mercado de trabalho, além de assisténcia religiosa, em caso de
interesse do adolescente. E necessdria a garantia de condigdes adequadas de habitabilidade,
alimentacdo de qualidade, vestuario e acesso a documentagdo de seu processo judicial. O PIA
também pressupde o acompanhamento técnico com equipe multiprofissional, incluindo o
atendimento familiar, a assisténcia juridica ao adolescente e a sua familia e relatorios de
acompanhamento do jovem, a articulagdo com outras entidades e programas de atendimento
socioeducativo, por exemplo, com as MSEs em meio aberto, com vistas a continuidade do trabalho
e a execucdo do PIA apds a sua progressao a semiliberdade e/ou ao meio aberto, em LA ou PSC.
Salientamos que, sempre que possivel, o PIA deve ser realizado em parceria com a equipe de
atendimento, o adolescente ¢ a sua familia, para que haja comprometimento de todos para a

efetivagdo do mesmo (SINASE, 2012).

2.2 Populacao alvo

Entrevistamos cinco psicdlogos que atuam em CENSEs para adolescente autor de ato infracional no
Estado do Parand. Para preservar o sigilo, ndo divulgamos os nomes dos psicologos entrevistados,
tampouco identificamos o local de trabalho, sendo que os entrevistados foram referidos por nomes

ficticios ao longo do trabalho:



Tabela 3 — Psicologos entrevistados
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Psicologos Local de trabalho Tempo de trabalho | Instituicdo formadora
entrevistados
Marcos CENSE-PR 09 anos UEM-PR
Lais CENSE-PR 09 anos UEL-PR
Heitor CENSE-PR 09 anos USP-SP
Cristina CENSE-PR 29 anos UEL-PR
Vitoria CENSE-PR 29 anos UEL-PR

2.3 Critérios de escolha

De acordo com o0s nossos critérios de pesquisa, os psicologos entrevistados deveriam atuar hd no
minimo cinco anos em CENSEs, sem determinagdo quanto ao sexo e, de preferéncia, graduados em
diferentes instituigdes. Todavia, os mesmos atuavam ha no minimo oito anos em unidades de

internacdo de adolescente autor de ato infracional.

2.4 Temas propostos

* Formacao sobre o ECA e desafios (limites e possibilidades) na atuagdo com o adolescente

autor de ato infracional;
* Disciplinas, estagios e cursos que abordaram o tema delinquéncia juvenil em graduacao;
* (Capacitagdo para o trabalho;
* O preconceito, a exclusdo e a desumanizacao do adolescente autor de ato infracional;

* Avaliagdao da MSE de internagao e o seu papel.
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2.5 Procedimentos

Utilizamos, como instrumento, um roteiro de temas, aplicado por meio de uma entrevista
individual. Infomamos aos participantes sobre o objetivo do trabalho e a sua relevancia social,

também, sobre o sigilo e anonimato de suas respostas.

As entrevistas foram realizadas no local escolhido pelos proprios entrevistados (todos foram
entrevistados nos centros de internagdo no qual trabalham), mediante autorizagdo, de acordo com o
termo de consentimento livre e esclarecido (anexo 03), apresentando o objetivo do estudo e os

critérios para a identificacdo do participante.

Inicialmente, entramos em contato com os CENSEs pesquisados, a fim de obter a autorizacdo para
as entrevistas (anexos 01 e 02), respectivamente. Enviamos o projeto de pesquisa para a aprovagao
do Comité de Etica da Universidade Estadual de Maringa (UEM), contendo a apresentagdo do
projeto, os seus objetivos e a avaliagdo de riscos e beneficios. O projeto foi aprovado de acordo com
o parecer consubstanciado CAAE: 44715315.6.0000.0104. Os dados coletados foram registrados

por meio de gravador de voz e transcritos integralmente (anexo 04).

Para iniciar, apresentamos duas reportagens (videos de no maximo trés minutos cada um), que
focavam o tema adolescéncia, violéncia e atos infracionais. O primeiro video exibido aos

entrevistados foi uma reportagem da TV Goiania (2013), cujo titulo era: Dois adolescentes foram

apreendidos acusados de latrocinio. A vitima foi um feirante. O segundo video foi produzido pelo

Jornal do meio dia (2012), intitulado: Menores que cometem crimes violentos na adolescéncia.

A apresentacao destas reportagens tinha o intuito de sensibilizar os entrevistados para o tema em
pauta e mesmo antecipar algumas questdoes da entrevista, na medida em que os psicologos foram
convidados a verbalizar suas impressdes sobre os conteidos expostos e o seu historico de trabalho
com adolescentes que cometeram atos infracionais similares aos mostrados nos videos. Em seguida,

realizamos a entrevista.
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2.6 Analise dos dados

Temos como base epistemoldgica, organizadora de nossa visdo constitutiva de homem, as reflexdes
de alguns autores sobre o tema, tal como Bock (1997), que defende a formagdo do psicologo
pautada em uma visao sécio-historica, entende o ser humano como criador de seu destino, nao mero
expectador passivo, ou seja, uma psicologia critica, que contribua ao avango do ser humano, com o

fim da promogao de bem-estar fisico e psicologico.

Conforme a mesma autora, “o homem concreto € o objeto da psicologia, assim, esta deve analisa-lo
por meio de sua inser¢do social, pois, o homem apenas pode ser compreendido de modo singular
quando inserido na totalidade social e histérica que o determina e que dd sentido a sua
singularidade”. Todavia, a autora salienta que a psicologia nao vem trabalhando deste modo, ja que
desloca o homem desta totalidade e o estuda de forma isolada, ou seja, as condigdes materiais de
vida ndo sdo reconhecidas como constitutivas do psiquismo, com o fendémeno psicologico sendo

observado de modo abstrato e naturalizante.

Neste sentido, a relagdo do homem com a sociedade praticamente inexiste, o termo social parece se
referir meramente a existéncia de outros homens. A pratica profissional com frequéncia € vista
como simplesmente técnica, que contém um saber (métodos, técnicas e teorias), contribui ao
desenvolvimento e para resolver conflitos de ordem individual e natural, sem uma finalidade social
ou politica. A pratica profissional também aparece associada a ideia de “ajuda, compreensdo e
aceitacdo total, busca de felicidade e equilibrio”, o que evidencia uma nog¢do onipotente e idealizada
da profissdo. Contraditoriamente, encontramos o discurso de que o psicélogo ndo muda o homem,
apenas o auxilia para que ele mesmo se modifique, travestindo a onipoténcia em humildade,

negando-se a intervencao como trabalho (Bock, 1997).

Entendemos, com base nesta perspectiva histérica, de movimentos e contradi¢des, avangos e
retrocessos sociais € econdmicos na histoéria humana, tal como alguns autores de vertente marxiana
vem debatendo, por exemplo, Bock (1997), que a tentativa de meramente adaptar o adolescente ao
meio ndo ¢ efetiva ao seu desenvolvimento psicossocial, tampouco, atribuir a culpa do
comportamento antissocial ou da pratica de ato infracional a familia, mas, observar as suas

condi¢des materiais de vida, de modo a nao naturalizar comportamentos e auxiliar o adolescente na
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promocao de objetivos construtivos para a sua vida em sociedade, exercitando o seu pensamento

critico.

Os resultados da pesquisa foram apresentados a partir dos temas propostos, em sub-itens, pautados
sob uma base epistemoldgica de vertente marxiana, com o auxilio da literatura existente quanto a
formacao do psicélogo, a delinquéncia juvenil e os principios das legislagdes vigentes, tais como o

ECA e outras normativas.

Conforme Martins (2006), observamos que o discurso dos profissionais em analise pode expressar
ndo apenas a sua singularidade, mas também a universalidade, ou seja, o contexto social em que
estdo inseridos, pois, ambos sdo complementares. “Ocorre, porém, que nenhum fendomeno se
expressa apenas em sua singularidade ou universalidade. Como opostos, identificam-se e a continua
tensao entre eles (singular-universal) se manifesta na configuragdo particular do fendémeno”

(Martins, 2006, p. 11).

O material coletado por meio das entrevistas ndo foi esgotado nesta pesquisa. Neste sentido,
optamos por destacar aqueles elementos que, em sua maioria, s3o comuns nas falas dos psicologos

entrevistados e, também, os contetidos que destoam em seus discursos.

2.7 Apresentacao dos resultados

Selecionamos excertos que se repetiram ao longo das entrevistas e se aproximavam dos temas
propostos, do objetivo e da problematizagdo da pesquisa. Segue abaixo os itens para a apresentagao

dos resultados da pesquisa:
* A formagdo para o trabalho com o adolescente autor de ato infracional (Al);
* Concepgdes sobre o Al, causas e finalidade da MSE de internacao;

* Desafios e possibilidades do trabalho do psicélogo com o adolescente em MSE de

internacao.
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Ilustragdo 5: O Grito (Edvard Munch®).

Fonte: http://www.sabercultural.com/template/obrasCelebres/O-Grito-Edvard-Munch.html

> O Grito (no original Skrik) é uma série de quatro pinturas do noruegués Edvard Munch, a mais célebre das quais
datada de 1893. A obra representa uma figura androégina em um momento de profunda angustia e desespero existencial.
O plano de fundo ¢ a doca de Oslofjord (em Oslo) ao por-do-Sol. O Grito é considerado uma das obras mais
importantes do movimento expressionista e adquiriu um estatuto de icone cultural, a par da Mona Lisa de Leonardo da
Vinci.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Leonardo_da_Vinci
https://pt.wikipedia.org/wiki/Leonardo_da_Vinci
https://pt.wikipedia.org/wiki/Oslo
https://pt.wikipedia.org/wiki/1893

54

3. AFORMACAO DO PSICOLOGO NO BRASIL

Sabemos que a profissdo de psicologo ¢ recente em nosso pais, pois, a regulamentacdo ocorreu
apenas em 1962 (Lei n. 4.119). Todavia, podemos afirmar que a psicologia tem aproximadamente

dois séculos, considerando-se os registros historicos e a literatura existente.

Em nosso pais, no século XIX, nos Estados do Rio de Janeiro e da Bahia, cursos de medicina foram
abertos, sistematizando e organizando as sociedades cientificas na area da satde. E, nestes cursos,
os médicos, via de regra, ministravam conteudos psicoldgicos. Na Bahia, com um enfoque
relacionado a aplicagdo da psicologia aos problemas sociais, por meio de teorias sobre a higiene
mental® e da psiquiatria forense. Em contrapartida, na Faculdade de Medicina do Rio de Janeiro, o
foco se dava na relacdo da psicologia com a neuropsiquiatria € a neurologia. O saber psicoldgico era
utilizado com o fim de mensurar e classificar comportamentos. Por essas vias, a psicologia almejava

receber o status de uma disciplina independente (Pereira Neto; Pereira, 2003).

Neste periodo histdrico, ainda na auséncia de ensino universitario em psicologia, foram nas escolas
médicas que se pesquisaram as bases bioldgica e neuroldgica para o conhecimento psicoldgico.
Com a criagdo da cadeira de clinica psiquiatrica, os campos médico e psicologico se aproximaram e
este foi um dos fatores que contribuiu para que os médicos fossem os primeiros detentores do saber

psicologico. Neste sentido, ¢ inegavel a importancia da contribui¢do médico-psiquiatrica para o

desenvolvimento dos estudos psicolégicos no pais (Castilho & Cabral, 2004).

A primeira metade do século XX, no Brasil, foi caracterizada pelo periodo de industrializacao,
consequente aumento populacional nos centros urbanos e surtos de diferentes doencas contagiosas
devido a auséncia de politicas publicas de saneamento basico adequadas. A partir disso, acdes de
ordem sanitaria fizeram-se presentes na sociedade pelo movimento higienista, que propunha o
saneamento das cidades, o cuidado com a higiene do corpo, alimentacdo adequada, dentre outros,
visando amenizar a insalubridade das grandes cidades e a mortalidade decorrente de epidemias

(Basbaum, 1976).

8 Conforme W. Radecki, membro ndo oficial da LBHM, porém, diretor do Laboratério de Psicologia Experimental da
Colodnia de Psicopatas do Engenho de Dentro, e convidado, muitas vezes, a colaborar por meio de seus conhecimentos
com a LBHM, o ideario de higiene mental constitui-se em “um conjunto de a¢des praticas, com o fim de criar condigdes
que possam facilitar o desenvolvimento psiquico dos individuos humanos, adaptando esse desenvolvimento as
exigéncias sociais e a felicidade pessoal”’(Radecki, 1925, p. 11).
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A saude mental’ foi tendo importincia nas primeiras décadas do século XX, atrelada ao progresso
do pais, que se acreditava, dependia ndo somente da erradicacdo das epidemias, mas das mentes sas
(Wanderbroock, 2009). Nesta época, médicos e educadores somaram esforcos, buscando
esclarecimentos para graves problemas de ordem moral e penal, com destaque ao papel do

movimento de higiene mental no Brasil (Lourengo Filho, 2004).

A Liga Brasileira de Higiene Mental (LBHM) iniciou a promog¢ao de agdes no intento da saude
mental, com o foco na prevencao e no tratamento de “doengas nervosas e mentais” por meio de um
programa de “higiene mental e eugenética™ nos campos: individual, escolar, profissional e social
(Caldas, 1930). Lopes (1925, p. 151) desvela os objetivos da LBHM: “realizar na vida social um

programa de higiene mental e de eugenética que melhore o nivel da saude mental coletiva”.

Para Olinto’ (1936, p.276), os objetivos da higiene mental constituiam-se em “manter um equilibrio
psiquico relativo, uma saude mental compativel com a saude corporal [...] abrangendo todas as

manifestagoes da atividade humana”.

O mesmo autor faz meng¢ao, também, a preocupagao da sociedade da época com a dependéncia
quimica e a delinquéncia juvenil: “E se refletimos que um tal tratamento (higiene mental) ¢ tdo
proveitoso ao individuo, como a familia e como a humanidade, concluiremos que por ele seremos
capazes de diminuir a criminalidade, a delinqliéncia e a dependéncia” (Olinto, 1930, p.39). Neste

sentido, Olinto (1936) pontua que a psicologia e a eugenia sdo bases da higiene mental.

De acordo com os estudos de Figueira (2014), os membros da LBHM utilizaram os saberes
psicologicos para a promogao da higiene mental por meio da avaliacdo de atividades mentais pela
psicometria € a observagdo clinica, com atuagdo em diferentes campos sociais, nas escolas,
laboratdrios e em clinicas de psicologia, no intuito de desenvolver pessoas que pudessem contribuir

ao crescimento do pais.

Com base nestes preceitos de higiene mental, de controle de contingéncias sociais, com vistas ao
progresso do pais, durante os anos de 1930 houve um aumento de visibilidade sobre a ciéncia

psicologica, com a disciplina de psicologia entrando para a grade curricular em diversos cursos

7 A palavra saude mental era incomum no inicio do século XX, referiam-se a doenga mental.

% A raiz da palavra vem do termo eugenia, criado em 1883 por Francis Galton (1822-1911), baseado em estudos de
Darwin (1809-1882). Esta ciéncia objetivava o melhoramento do ser humano, fisica e mentalmente.

? Penna (1992) em “Historia da Psicologia no Rio de Janeiro”, denomina Olinto como “psicologo-educador”, mas néo o
cita como membro da LBHM. Todavia, Plinio Olinto participou da mesma como Presidente da “Comissdo Executiva
Central” (LBHM, 1925), “Seccdo de Deficiéncia Mental” (LBHM, 1925) e “Sec¢do — Psicologia Aplicada e
Psicandlise” (LBHM, 1928).
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(Pessoti, 1988). No inicio da década de 1930, no Rio de Janeiro, o Instituto de Psicologia, antigo
Laboratorio da Colonia de Psicopatas'®, foi incorporado a Universidade do Brasil, atual
Universidade Federal do Rio de Janeiro (Penna, 1992). Em 1934, foi introduzida a disciplina de
Psicologia Geral na Faculdade de Filosofia da Universidade de Sao Paulo (USP). Estes fatos
denotam um crescimento da importancia dos conhecimentos psicolégicos na formagao de

profissionais de diferentes areas (Pessotti, 1988).

Segundo o Conselho Federal de Psicologia (CFP, 1988), em 1934, a psicologia era uma disciplina
obrigatoria no ensino superior, em trés anos no curso de filosofia, ciéncia sociais, pedagogia, € em
todos os cursos de licenciatura, deixando a condigdo de disciplina opcional, um apéndice da
psiquiatria ou da neurologia, ou seja, neste periodo a psicologia atinge um patamar de autonomia,

desvinculada da atuagdo médica e ao menos virtualmente independente da aplicacao escolar.

Durante o governo do Presidente Getulio Vargas, em meados do século XX, a psicologia viu nascer
um novo campo de atuagdo profissional, pois, o florescer da industria brasileira demandava mao de
obra com a qualificagdo necessaria para classificar, selecionar e recrutar pessoas, com o fim de

ajustar os funcionarios ao desempenho perfeito das tarefas (Esch & Jaco-Vilela, 2001).

Neste sentido, entre as varias correntes da psicologia que foram introduzidas no Brasil nas primeiras
décadas do século XX, privilegiou-se a psicometria. Devido as necessidades do pais naquela época
e do nacionalismo exacerbado que o mundo vivenciava, a avaliagdo psicoldgica foi reconhecida
pelos médicos como instrumento importante para classificar a populagdo, conforme aptidoes e
habilidades cognitivas, dizia-se, com o fim de transformar o Brasil em uma nagdo desenvolvida.
Importante ressaltar que esta ideia foi absorvida e potencializada pelos integrantes da Liga

Brasileira de Higiene Mental (LBHM), fundada em 1925 no Rio de Janeiro (Boarini, 2007).

Estes fatos contribuiram para que durante a década de 1950, no Brasil, a ciéncia psicologica
adquirisse o status de uma profissdo cuja formacdo profissional exigia nivel universitario. O
primeiro curso de Psicologia foi aberto em 1958, na Universidade de Sao Paulo para, em 1962, ser
regulamentada a profissdo de psicdlogo no Brasil (Lei n. 4.119). Nesta onda de avango profissional,
em 1966 houve a inauguragdo do primeiro curso de mestrado em psicologia e em 1974, iniciou-se o

primeiro curso de doutorado no pais (Pereira Neto; Pereira, 2003).

1 Laboratério fundado em 1923 no Rio de Janeiro e dirigido por Waclaw Radecki. Este laboratério visava auxiliar as
atividades médicas, as necessidades sociais ¢ se constituir como um nucleo de pesquisas cientificas e centro de
formagédo de psicélogos, desenvolvendo duas praticas que se tornaram tipicas do psicologo: testagem e psicoterapia, em
grande parte, devido a influéncia da medicina no inicio do século XX, em suas dimensdes mensurativa, classificatoria e
adaptativa (Penna, 1992).
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3.1 A influéncia da Escola Nova sobre a psicologia

Entre as décadas de 1920 e 1930, enquanto o movimento de higiene mental se firmava no Brasil,
foi-se configurando outro movimento de projecao nacional, a Escola Nova, com o objetivo de
transformar a “velha pedagogia”, por meio de uma “critica a escola cléssica, intelectualista, cujo
ensino se organiza em funcdo da transmissdo de contedos por meio da palavra e da memoria.”
(Campos; Assis & Lourengo, 2002, p.16-17). Lourengo Filho destacou-se neste movimento, em
1930, quando lancou a obra “Introdugdo ao estudo da Escola Nova”, sendo atribuida a ele enorme

importancia na formagao de educadores e psicologos (Campos; Assis & Lourengo, 2002).

A Escola Nova propde “um ensino funcional, que busque respeitar a liberdade e a individualidade
do individuo, fornecendo-lhe progressivamente os meios de adaptacdo a sociedade, vista em fase de
intensas transformacgdes” (Campos, Assis & Lourengo, 2002, p.16-17). Lourenco Filho (2002),
postula que a Escola Nova enfatizou os conhecimentos psicolégicos, como uma das ciéncias base
da educagdo, auxiliando na modificacdo de comportamentos para objetivos que o educador julgasse

importantes.
Radecki (1925, p.20, grifo nosso) fez sugestdes para que os alunos nas escolas fossem atendidos:

nao s6 por médicos escolares que cuidem do lado organico das criangas, como por
psicologos escolares, para dirigir a observagao sistematica, classificar as criangas atrasadas e
especialmente adiantadas, investigar o grau de adaptabilidade da crianga as profissdes

futuras, e junto com os pedagogos elaborar os métodos educativos e didaticos.

Boarini (2012) argumenta que a psicologia se firmou como uma das “bases cientificas” das agdes da
LBHM no que se refere a educagdo escolar, por meio da psicometria, alicercando as acdes
preventivas de higiene mental. A mesma autora sintetiza que para os integrantes da LBHM, “medir
a aptiddo do homem para melhor adaptéd-lo ao meio e incutir-lhe hadbitos sadios gerariam uma
conduta moral mais adequada e mais eficaz no tocante a ordem social e esse era um desafio para o

Brasil, que debutava na era industrial” (p. 37).

Figueira (2014) lembra que neste periodo houve a inauguracao do Laboratorio de Psicologia, com o

objetivo, conforme Caldas (1932), de criar e validar instrumentos psicologicos. Este fato foi
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noticiado pelo jornal O Globo, em 1932, onde se exaltou os beneficios que o laboratorio traria a

“educacdo”, a “pericia criminal” e ao “tratamento dos psicopatas” (Mattos, 1932).

Na década de 1950, o movimento de industrializacao brasileiro forcou o deslocamento de grandes
grupos populacionais do meio rural ao urbano, o que gerou enormes “problemas de ajustamento”,
tanto em saneamento basico, quanto no que se refere ao aumento da demanda de ensino por toda a
parte. Neste sentido, os “remédios” da psicologia foram colocados em evidéncia no contexto social,
por meio de entidades privadas com fins culturais (Lourengo Filho, 2004). Foi assim que a
Fundagio Getllio Vargas'', também animada pelo Governo Federal, tornou-se a entidade mais
relevante na aplicagdo profissional da psicologia, com a implantagdo do Instituto de Selegdo e
Orientagdo Profissional (ISOP), cujo primeiro diretor foi o professor Emilio Mira y Lopes. Ja na
década de 1950, a presenca do psicologo ou psicotécnico ¢ bastante significativa nos servigos
estatais e de entidades que colaboram com o poder do Estado na realizacdo de servigos ao bem

coletivo (Gil, 1985).

Observamos, a partir de uma andlise historica, que as reivindicagdes dos profissionais que atuavam
na area psicoldgica na década de 1950 visavam basicamente a regulamentacdo de atividades
desenvolvidas no ambito de escolas e empresas, porém, com a regulamentagdo dos cursos e, por
fim, da profissdo em 1962, foi enfatizada a atividade clinica, sendo que a defesa de atuacdo nas
demais areas foi descuidada, o que culminou com a perda de espaco do psicologo para

profissionais de outras areas, tais como os pedagogos nas escolas (Gil, 1985).

' Na década de 1940 a psicologia ja é reconhecida no Brasil como disciplina cientifica e instrumento para a solugdo de
problemas humanos. A Fundagdo Getulio Vargas, criada em 1944, ¢ um exemplo da preocupacdo em se preparar
técnicos habilitados ao tratamento racional de problemas administrativos e sociais. Nesta institui¢do, em 1947, ¢ criado
o Instituto de Selecdo e Orientacdo Profissional (ISOP), no intuito do desenvolvimento de importantes pesquisas e
cursos na area da psicologia aplicada ao trabalho (Gil, 1985).
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3.2 Por uma formacio social em psicologia

Vemos que a psicologia se institucionalizou enquanto profissdo exatamente no mesmo periodo em
que forgas politicas e econdmicas conservadoras avangaram por meio do golpe de Estado conhecido
como Ditadura Militar de 1964 no Brasil, em uma mesma onda conservadora de controle e
adequacdo dos individuos. Por meio da Lei n. 4.119, de 1962, que regulamenta a formagdo e a

profissao de psicoélogo no Brasil, ao portador do diploma de psicélogo se confere:

o direito de lecionar, além do exercicio da profissdo de psicologo. Também, ¢ sua funcao
privativa a utilizacdo de métodos e técnicas psicologicas, visando o diagndstico psicologico,
orientacdo e selegdo profissional, orientacdo psicopedagogica e solucdo de problemas de
ajustamento. Ainda, ¢ de sua competéncia colaborar em assuntos psicoldgicos relacionados a

outras ciéncias.

Com a regulamentagdo da profissdo, a atuacdo do psicologo se organizou em quatro areas
principais: clinica, industrial, escolar e magistério. A area clinica vem sendo a preferida pelo
psicologo desde entdo, possivelmente devido a ser a que mais possibilita a realizacao profissional,
em termos de autonomia, ou por evocar similaridade com a profissao de médico, profissao liberal
prestigiada socialmente, criando uma série de distorgdes, tais como o elitismo da profissdo, que
atende em clinicas particulares pacientes economicamente favorecidos, provoca o desequilibrio em
relagdo a area de absor¢do de trabalho, além de concentrar em sua maioria profissionais recém-

formados (CFP, 1988).

Em pesquisa realizada pelo CFP (1988), 52% dos psicologos entrevistados afimaram ter em suas
graduacdes conhecimentos insuficientes sobre a situagao socioecondmica em que atuam e, também,
pouco aprenderam sobre o seu papel social. De modo geral, os cursos de graduacdo formam um
profissional técnico, que busca o cliente para aplica-las e, dificilmente, constr6i novos saberes

psicoldgicos.

Pereira (1975) destaca o total despreparo profissional, j4 que para exercer estas atividades, os
profissionais precisam despir-se de formulas baseadas na “centraliza¢do no cliente” como diretriz e
no uso de técnicas que demoram a surtir o efeito para uma melhora dos problemas apresentados, tal

qual em atendimentos clinicos. Além disso, para trabalhar com alguma eficicia em uma area de
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cunho social, o psicologo precisaria rever o conceito aprendido em graduagao de “comportamento
normal”, contendo em seu bojo um fundo ideoldgico, que objetiva sustentar formas adaptativas ou

até mesmo repressivas da psicoterapia.

Mais de trés décadas se pasaram e estudos realizados por Lisboa & Barbosa (2009), mostram ser
consenso entre os psicologos, na primeira década do século XXI, a insatisfacdo referente a sua
formagdo no Brasil, pois, a mesma ¢ vista como totalmente deficitaria em termos de formacao
técnica e, principalmente, quanto a formagao epistemologico-cientifica, com enorme distancia entre
o que ¢ ensinado nas instituigdes de ensino, a situagao profissional e as necessidades da sociedade, o
que pressiona estes profissionais a buscarem cursos de pos-graduacdo e especializagdes para se

aperfeicoarem.

Em 2006, o CFP buscava responder algumas destas inquietagdes, por meio do Seminario Nacional:
a atuagdo dos psicologos junto aos adolescentes privados de liberdade, em que Ferreira (2006),
entdo presidente da Associagdo Brasileira de Ensino de Psicologia (ABEP), argumenta ser
fundamental conhecer as praticas realizadas pelos psicologos nas vérias frentes de trabalho em que
atuam, para que isso possa alimentar concretamente o avango das iniciativas quanto a formagao de
psicologos, ja& que a maioria destes profissionais, ao concluir o curso de graduacgdo, dizia-se
despreparada para enfrentar as situacdes em que teriam de atuar, em sua pratica profissional

cotidiana.

Figueira (2014) ao investigar a influéncia do movimento de higiene mental na construcdo da
psicologia como ciéncia no Brasil, na primeira metade do século XX, nos mostra que esse periodo ¢
marcado pelo processo de industrializacdo, pelo aumento populacional nos centros urbanos,
especialmente pelos surtos de doengas contagiosas e por altas taxas de mortalidade, que culminaram
em medidas sanitarias implementadas pelo movimento higienista. Todavia, a autora pontua que nao
havia a preocupacdo somente com o saneamento das cidades e a satde fisica da populacdo. Parte
dos higienistas acreditava que o progresso do pais dependia também de mentes sadias. Assim, a
Liga Brasileira de Higiene Mental (LBHM) propde o cuidado a saide mental do individuo,
principalmente de modo preventivo, atuando em varios campos sociais e utilizando, entre outras

areas, especialmente os conhecimentos psicoldgicos na concretizagdo de suas acdes.

Entendemos que estes fatos histéricos contribuem para que o psicologo apresente dificuldades e
caréncias no sentido de exercitar uma ciéncia psicoldgica mais inclusiva e social, j& que em seus
cursos de graduagdo ainda existem raizes profundas ligadas ao determinismo e ao preconceito

arraigados na cultura da sociedade brasileira, o que se reflete, muitas vezes, em uma atuacao
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profissional destinada ao controle social e desconectada das necessidades da populagao (Patto,

1990).

Conforme o CFP (1988), ao se excluir o contexto social, em detrimento da esfera interna do
paciente, estimula-se ideologicamente valores tais como esforco, sucesso por competéncia e

competicao, relacionados ao dinheiro, posse e poder.

Para que o homem tenha um sentido de existéncia na sociedade capitalista, precisa ser um
consumidor de bens e produzir riquezas — Homo-consumens, para isto, depende “apenas” de seu
proprio esfor¢o. A partir da falsa ideia de que o homem tem assegurados os direitos a liberdade,
igualdade, propriedade e seguranga, negando as contradigdes existentes na sociedade de classes, os
individuos sdo entregues a sua propria sorte (Bauman, 2004) e, porque nao dizer, aos cuidados da
psicologia do “ajustamento e da adaptacao”, que historicamente estuda o homem de forma isolada
de suas condigdes materiais de existéncia, reproduzindo a ideologia liberal que culpabiliza e pune o

individuo pelo seu fracasso em ser um eximio consumidor.

Observamos que o individualismo, valor central da ideologia liberal, ndo concebe o homem
socialmente, mas apenas como um possuidor de direitos naturais e qualidades inatas que
determinam o seu lugar social, o sucesso ou fracasso em sociedade. Exatamente por este motivo, a
psiqué, vista como privada e natural, ao longo da historia passou a ser cuidada e conhecida e a

psicologia conquistou importancia na sociedade moderna (Bock, 1997).

Nos dizeres de Bauman (2004), estamos de volta ao mundo darwiniano, em que apenas os
“naturalmente” mais fortes e aptos sobrevivem no mundo social, com a sobrevivéncia sendo a
verdadeira prova de aptiddo e com os homens estabelecendo apenas relagdes-meio, ou seja,
conectam-se somente quando obtém alguma vantagem individual, mas o vinculo duradouro se
tornou raro e subversivo, ja que o outro ¢ um inimigo em potencial, alguém que se deve olhar com
desconfianga, cujos comportamentos devem ser controlados, principalmente se este alguém nao ¢
condizente ao que a sociedade capitalista exige dele, que seja um consumidor de bens e produtor de

riquezas, o que fatalmente o condena a exclusdo e a invisibilidade, perversas.

r

Neste sentido, € necessario em psicologia trabalhar na constru¢do de uma concepgao social do
psiquismo, de uma psicologia politica que denuncie as condigdes desumanas de vida e as
desigualdades, em muito mascaradas por conceitos psicologicos tais como diferengas individuais,
potencialidades e autonomia. Ao procurar esta formacao social, o ensino da pesquisa em psicologia

precisa ter lugar de destaque, construindo uma postura de curiosidade, critica, insatisfacdo e busca
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do novo, ou seja, um psicologo que nao naturalize o aparentemente natural, um profissional
cidaddo, consciente da desigualdade e violacdo de direitos na situacdo social brasileira (Bock,

1997).

No Semindrio Nacional: a atuagdo dos psicologos junto aos adolescentes privados de liberdade,
Arantes (2006), a época, coordenadora da Comissdo Nacional de Direitos Humanos do CFP,
demonstrava os desafios na atuagdo do psicélogo quanto ao atendimento de necessidades sociais da
populagdo, em especial, no atendimento ao adolescente autor de ato infracional. A autora salienta
que mesmo apods a aprovagdo do ECA, em 1990, a situacao dos adolescentes piorou bastante, pois, a
partir dos 14 anos de idade, verifica-se um aumento de evasdo escolar, crescimento no niamero de
atos infracionais e grande aumento da mortalidade violenta. Aliado a isto, parcelas significativas da
sociedade e da midia defendem o endurecimento da legislagdo, o rebaixamento da idade penal e/ou
o aumento do tempo que um adolescente pode permanecer em internagao, atualmente definido pelo
ECA em no maximo trés anos. O Projeto de Lei do Senado PLS 333/2015, de autoria do Senador
José Serra (PSDB/SP), que prevé a alteracdo do Cddigo Penal e do ECA/SINASE, ampliando de
trés para até dez anos o tempo de internagdo ao adolescente autor de ato infracional que cometer ato
analogo a crime hediondo, exceto o trafico de drogas, foi aprovado em julho de 2015, e seguiu para

a aprecia¢ao da Camara dos Deputados.
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3.3 A emergéncia do psicélogo no campo juridico

Historicamente o foco dos cursos de graduagdo em psicologia no Brasil tem sido o individuo, nao
acompanhando o avanco das transformacoes e as demandas sociais da sociedade. Todavia, mesmo
de modo timido, conforme as necessidades politicas, econdmicas e sociais de dado momento
historico demandaram, foram-se configurando areas emergentes de atuagcdo do psicologo. Em meio
a violéncia e a criminalidade que o Brasil ¢ o0 mundo enfrentam em detrimento da conquista de
direitos, com adultos aliciando adolescentes ao crime, por exemplo, por meio do trafico de drogas
(Feffermann, 2006), o papel do psicologo foi ganhando destaque para lidar com a juventude
delinquente, tema do presente estudo, principalmente apods a vigéncia do ECA (1990), em que os

governos institucionalizaram esta nova area de atuagao do psicologo.

O ECA (1990), em seu artigo 5°, disposi¢des preliminares, visa garantir que “nenhuma crianca ou
adolescente seja objeto de negligéncia, discriminagdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressao”.
Esta legislagdo especial pressupde a atencdo e a protecdo integral a crianga e ao adolescente,
compreendido agora como possuidor de direitos e deveres. No Brasil, a referida lei floresceu em
meio a reabertura democratica que visava a promogao de direitos sociais, econdmicos e civis das
criangas e dos adolescentes. Diferentemente do antigo Cddigo de Menores (1979), o ECA (1990)

tem o intuito de garantir direitos ao invés de simplesmente controlar e reprimir.

Com base nos principios e diretrizes do ECA (1990), visando a garantia de direitos dos jovens, o
psiclogo que trabalha em instituigdes para o atendimento de criangas e adolescentes,
independentemente de se tratar de jovem autor de ato infracional, deve, entre outras atividades,
realizar avaliagdo psicologica dos mesmos, participar da elaboragdo de seu plano individual de
atendimento (PIA), seja no caso de uma crianca ou adolescente abandonado ou em cumprimento de
quaisquer MSEs, e avaliacdo de casos. Em equipes interprofissionais, o psicélogo deve facilitar a
integracao do jovem a instituicdo, orientando professores, pais e técnicos sobre a melhor maneira de
atuarem, realizar sessOes de aconselhamento ao adolescente e aos pais, fazer atendimento
psicoterapico com aqueles que apresentarem disturbios de comportamento, desenvolver, junto as
equipes interprofissionais, a¢des com a comunidade, com vistas a participagdo da mesma na
integracao do jovem estigmatizado, orientar pais ou responsaveis sobre a sua importancia na

educacdo do jovem, visando impedir que seus pap€is e responsabilidades sejam transferidos a
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institui¢dao, e encaminhar a outros recursos da comunidade os jovens que necessitem de tratamento

especifico (Weber & Walter, 1991).

A delinquéncia juvenil se tornou area de estudos e de trabalho aos psicologos e muitos outros
profissionais que lidam com os hoje denominados autores de ato infracional, ou seja, jovens entre
12 e 18 anos incompletos que praticaram algum crime ou contravencdo penal no Brasil, outrora
chamados de “menores”, como eram referidos pelo revogado Codigo de Menores (1979). Os
psicologos que lidam com estes adolescentes na atualidade realizam seu trabalho em diferentes
ambitos, seja com jovens que cumprem MSEs em meio aberto ou em internacao, no atendimento e
orientacdo aos mesmos ¢ as suas familias, na confeccdo de PIAs ¢ na eclaboracdo de relatorios
técnicos referentes ao desenvolvimento dos adolescentes ao Poder Judiciario e encaminhamentos a

cursos profissionalizantes, dentre outras atividades (ECA, 1990).

Para a atuacdo de psicologos no ambito das MSEs em unidades de internacdo, o CFP (2010) ressalta
que o compromisso ético-politico do profissional, que precisa estar cada vez mais implicado com as
tematicas sociais, supde uma visao ampliada de sua funcao e atuacdo, analisando o contexto social,
a demanda de sua presenga e a sua contribui¢dao na politica de atendimento ao adolescente autor de
ato infracional em cumprimento de MSE de internagdo, em uma intervencao critica e trasformadora
da situagdo social do adolescente, em que uma das tarefas da psicologia ¢ a de estar presente em

momentos em que existe iminente ameaga a dignidade.

O CFP (2010) postula ainda que a premissa para a gestdao da politica de atendimento socioeducativo
tem de se basear na intersetorialidade com outras politicas de garantia de direito, com a articulacao
do poder judiciario e a mobilizagdo social. O documento também cita a importancia do psicologo
trabalhar com base em uma das inovagdes previstas no SINASE, o PIA, que valoriza o respeito a
individualidade e a singularidade do adolescente, contemplando informagdes sobre diversos
aspectos da vida do jovem: avaliacdo inicial nas areas juridica, psicoldgica, social, pedagogica e de
saude. Deve contemplar o acesso a programas de escolarizagdo, esporte, saude, cultura, lazer,
profissionalizacdo, e de assisténcia religiosa se assim o adolescente desejar, condi¢cdes adequadas de
habitagdo, alimentacdo e vestuario, acesso 2 documentagdo, acompanhamento técnico com a equipe
multiprofissional e o atendimento a familia, assisténcia juridica e articulagcdo com outras entidades e
programas de atendimento socioeducativo, com vistas a continuidade do trabalho apods a
desinternacao. O documento salienta que um PIA adequado se inscreve no presente, ou seja, planeja

o que o adolescente fard durante o periodo de internagdo, porém, nao perde de vista o seu futuro, o

seu retorno produtivo a convivéncia coletiva, finalidade do programa de execug¢ao da MSE.
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Bastos (2002) orienta os psicologos que trabalham com adolescentes no Brasil, a refletir sobre a
normatizacdo da pratica do psicologo. O mesmo autor defende que este ¢ um profissional da saude
mental, ndo obstante a sua area de atuagdo, e compreende a saide mental como um processo de

promocao da qualidade de vida, por meio de fatores emocionais.

Conforme Ozella & Lurdes (1993), o grande desafio do psicélogo enquanto cidaddo, deve ser o de
contribuir para melhorar a qualidade de vida da populacdo atendida em sua area de atuagdo. Para
isto, necessita sair de sua redoma e aprender a lidar com a situag@o social de seu povo, procurando
desenvolver projetos multidisciplinares em consonancia com as necessidades concretas da
sociedade, ampliando a sua atuacdo nas institui¢cdes. Para que estas transformacdes ocorram, ¢
necessario que sejam analisadas, revistas e promovidas alteragdes na area de formagao profissional
do psicologo no Brasil, com vistas a superar a desarticulacdo entre a formacao profissional e as

demandas sociais.

Sob esta perspectiva, concordamos com Bock (1997), quando defende que a formacgao e a atuagdo
do psicologo devem fomentar uma visdo critica sobre o ambiente socioecondmico em que o
adolescente esta inserido, priorizando uma formagao voltada para a discussao de politicas publicas
que visem o desenvolvimento da juventude, em uma leitura critica dos acontecimentos, ja que
partimos da tese de que o homem ndo possui caracteristicas naturais ou inatas, mas ¢ construido a
partir de suas vivéncias em seu ambiente de origem, na convivéncia com os demais, necessitando,
para a sua transformacao e avanco, nao apenas de esfor¢o e vontade, mas de estimulos positivos,
direitos e responsabilidades assegurados quanto a convivéncia familiar e comunitéria, educacdo e
saude de qualidade, profissionalizagdo, cultura, lazer, dentre outros, conforme preconiza o ECA

(1990).
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Ilustra(;ao 6: Grande Sertdo: Veredas (Gulmaraes Rosa).
Fonte: http://ideiachistorias.blogspot.com.br/2013/06/textos-de-grande-sertao-veredas.html

O senhor mire, veja: o mais importante e bonito do
mundo, € isto: que as pessoas ndo estdo sempre
iguais, ainda ndo foram terminadas - mas que elas
vdo sempre mudando. Afinam ou desafinam,
verdade maior. E o que a vida me ensinou. Isso que
me alegra montdo. (Guimaraes Rosa, 1956).
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4. A SOCIEDADE, O PSICOLOGO E O PANTANO

4.1 A formacio para o trabalho com o adolescente autor de ato infracional

Vimos que os curriculos em psicologia, desde a criagdo dos primeiros cursos superiores na area, em
1958, e a regulamentacdo da profissao no Brasil em 1962 (Lei n. 4.119), foram construidos com
énfase individual, destinada a uma populagdo economicamente favorecida, em consonancia com
aquele periodo historico, marcado pelo pensamento conservador e pela ditadura militar no Brasil
(Pereira Neto; Pereira, 2003), com grande influéncia do meio médico (Patto, 1990) e da LBHM
(Figueira, 2014). Apos a promulgacido das leis do ECA e, mais recentemente, do SINASE, os
psicologos foram clamados a ter um espago de atuagdo junto ao adolescente autor de ato infracional
que destoa, ou ao menos deve destoar destas praticas tradicionais clinicas, de psicoterapia, aplicacdo

de testes psicologicos e naturalizagdo de contingéncias sociais.

Os entrevistados salientaram que precisaram adequar seus instrumentos de trabalho a este campo do
psicélogo, pois, ndo realizam psicoterapia no sentido tradicional, j& que o tempo de internagdo de
um jovem ¢ maledvel e, além disso, o ambiente de privagdo de liberdade ndo favorece este tipo de
intervenc¢do. Deste modo, atuam com o objetivo de acolher o adolescente em um momento de crise,
procurando ndo julgar seus atos, mas promover a reflexdo sobre as suas consequéncias € outras
possibilidades deste jovem em sociedade, se possivel, com a participagdo e o apoio familiar. Nao
aplicam testes psicoldgicos, ja que o objetivo ndo € o de classificar os jovens, mas fomentar a sua
cidadania e desenvolver as suas potencialidades por meio de estimulos para a reflexdo,
escolarizagdo e profissionalizagdo. Assim, seus instrumentos de trabalho fundamentam-se nas
legislacdes vigentes do ECA/SINASE, e no estabelecimento do PIA do adolescente, em parceria
com a equipe do Cense, da familia e da comunidade, a fim de estabelecer metas para que o jovem

descubra meios construtivos de ser e estar no mundo.

Todavia, os profissionais indicam uma caréncia de capacitagdo adequada ao trabalho, tanto em nivel
de formagdo académica, quanto pelas proprias instituigdes de atendimento ao adolescente, o que
obriga estes profissionais, muitas vezes, a buscarem formacao em cursos de especializagdao, também

raros nesta area, e a aprender na pratica com o adolescente internado.
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Vimos que esta situagdo consta no plano decenal do SINASE (2012), entre os problemas a serem
superados quanto a formac¢do do psicologo. O referido plano cita uma formagdo fragmentada e
desarticulada dos profissionais que atuam no sistema de justi¢a juvenil, uma caréncia na formacao e
na capacitacdo dos operadores do Direito, da Seguranca Publica e dos demais operadores do

Sistema de Justi¢a da Infancia e Juventude, incluindo o psicélogo.

Em meio a novos campos de atuacdo do psicologo, evidencia-se a necessidade de se discutir
politicas publicas nos cursos de formacdo em psicologia, como meio de instrumentalizar os
profissionais para lidar com a situagao social brasileira. Dos entrevistados, apenas Heitor relatou ter
visto conteudos ligados ao ECA e ao adolescente autor de ato infracional em sua graduagdo,
salientando que isto foi possivel ndo por iniciativa institucional, mas, pelo engajamento de uma
professora, o que denota a dificuldade de divulgar, debater e implementar uma lei que foi

promulgada ha mais de duas décadas no Brasil, inclusive em meios académicos:

Eu me formei em 1997 na USP (Universidade de S3ao Paulo). Eu tive contetidos sobre o
ECA em disciplina psicologia criminal 1 e 2, especificamente em criminal 1, em que
trabalhamos algo sobre o ECA. A professora envolveu visitas da turma em entidades de
atendimento, tanto em privagdo de liberdade, quanto MSE em meio aberto e medidas
protetivas também. Pareceu que aquilo (aulas em que se trabalhou o ECA) foi mais um
posicionamento daquela professora do que algo institucional, porque a professora era muito
engajada nessas questdes [...] a (professora) saiu logo depois e outros professores entraram
pra substitui-la, € ndo me lembro de que os mesmos tenham dado continuidade (Heitor).

Entre as duas entrevistadas com quase trinta anos de atendimento ao adolescente autor de ato
infracional, observamos que ja exerciam o oficio com o adolescente internado antes mesmo da
promulgacao do ECA, e relataram nunca ter ouvido falar sobre este tema ou sobre o adolescente
que cometeu ato infracional em suas graduagdes na década de 1980. As mesmas puderam nos dar
um testemunho sobre como este adolescente era visto e tratado naquela época (década de 1980)
pelas legislagcdes vigentes, os avangos significativos que tivemos com a promulgacao da lei do
ECA, nao obstante as dificuldades enfrentadas para que esta lei seja respeitada e cumprida
adequadamente pelos operadores do sistema de justica e pela sociedade civil, e em que os seus

direitos continuam a ser negados:

Nao! Naquela época era estranho! Em 1986, quando eu entrei (no CETREM - centro de
recepgao e triagem de menores), que a nossa origem era o adolescente em situagdo irregular,
a doutrina do Cédigo de Menores (1979), a crianca e o adolescente em “‘situacao irregular”
era ali que se colocava. Nos tinhamos adolescentes abandonados pela familia, criangas e
adolescentes que a familia ndo tinha onde deixar, questdo de separagdo (dos pais), crianca
abandonada, crianca de rua, e um ou outro infrator, mas era um ou dois! Todos juntos ali
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naquele ambiente. A diferenca entre eles era, qual era? a “situagdo irregular!”, tanto ¢ que a
partir dai que eu comecei a ouvir falar em adolescente, que na €poca ndo era infrator, era
menor! € menor ja queria dizer problemas [...] (Vitoria).

E a psicdloga Cristina complementa:

[...] Quando comegamos (a trabalhar com o adolescente autor de ato infracional, na década
de 1980), atendiamos todo o tipo de adolescente no CETREM. Nos recebiamos desde o
(adolescente) que estava perambulando, perdido [...] esses que batiam carteira, e até aqueles
que fossem considerados os piores infratores, que cometiam roubos e outros delitos e, com o
Estatuto (ECA), deixamos de atender as criangas até¢ doze anos e os perdidos e
perambulando, porque todos esses (a partir) dai eram levados para o Conselho Tutelar, e
ficamos apenas com os adolescentes infratores. Com o Estatuto (ECA), tivemos que
reestruturar o nosso trabalho [...] (Cristina).

A situagdo de trabalho relatada contextualiza um periodo historico brasileiro e o seu modo de
entender ¢ de tratar a crianca ¢ o adolescente carentes de recursos financeiros, a fim de manter a
ordem social. No Brasil, o inicio do século XX caracterizou-se como um periodo de idealizacdo de
aparatos que buscavam proteger e promover a infancia do abandono e da delinquéncia, com vistas a
fazer do Brasil uma nagao desenvolvida. O médico higienista Arthur Moncorvo Filho (1871-1944),
presidente e criador do Departamento da Crianca no Brasil, era um dos grandes defensores da
‘protecdo a infancia’, todavia, o mesmo era um idealista, ndo levava em conta as contradi¢des
sociais, e acreditava que a reprodu¢do de uma prole saudavel por si s6 poderia colaborar para um
Brasil mais forte. Apesar de sua atuagdo ter beneficiado individualmente muitas criangas e suas
familias, ndo era suficiente para lidar com as contradigdes sociais, pois, grande parte dos problemas
que procurava resolver ndo estava determinada de modo bioldgico, tampouco era inerente a infancia

(Zaniani, 2008).

De acordo com Zaniani (2008), uma das grandes preocupagdes dos higienistas era relacionada a
manuten¢do da ordem social. Deste modo, em uma conferéncia registrada nos Archivos Brasileiros
de Hygiene Mental em 1925, Raymundo Vianna, membro da Sociedade de Medicina de Porto
Alegre, discutia os rumos da medicina social no Brasil, pontuando que em meio a multiplicagao dos
‘males sociaes’, da vagabundagem e do analfabetismo, preparava-se o terreno ao parasitismo e a

criminalidade.

A historia mostra que muitos estudiosos das causas da delinquéncia, tais como Rodrigues (1895),

Silveira (1922), Moraes (1924), Lundborg (1929), Carrilho (1930), Lopes (1930), Moncorvo Filho
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(1931) e outros consideravam a mesma como consequéncia de “desajustamentos” devido ao

alcoolismo, familia desestruturada, constitui¢des hereditarias degeneradas e vida desregrada.

Apesar de, no inicio do século XX, observarmos que a criminalidade infantil era considerada fruto
de uma predisposicdo genética, também constatamos que os estudiosos daquele tempo nao
ignoravam as conseqiiéncias negativas de um meio vicioso sobre o desenvolvimento infantil. A
intengdo primdaria da higiene mental ndo era a segregacdo, mas a readaptagdo e a inclusdo social dos
degenerados, antecipando-se ao problema, ‘canalizando’ a energia negativa e a ‘propensao natural’
da crianga ao crime, ja que os higienistas compreendiam que a vadiagem também produzia
comportamentos criminosos. Educar higienicamente com experiéncias positivas, corrigindo as

“falhas herdadas”, preventivamente, poderia modificar o desajuste comportamental (Zaniani, 2008).

Importante salientar que a delinquéncia juvenil, dentre tantos outros problemas em relagdo a crianga
e ao jovem, era motivo de preocupagdo da sociedade brasileira ao menos desde o final do século
XIX, como se pode constatar por meio da participacao do Brasil e de outros 23 paises no Congresso
Internacional de Protec¢do a Infancia, em 1883, na cidade de Paris-Franga. Inspirado por este evento
internacional, Moncorvo Filho organizou, em 1919, o Primeiro Congresso Brasileiro de Protecdo a

Infancia (Zanélla, 2014).

Nas décadas iniciais do século XX em nosso pais, estudiosos e atores sociais demonstravam
preocupacao com os problemas que englobavam a infancia desvalida. Muitas bibliografias, projetos
de leis e institui¢des filantropicas prometiam salvar a infincia e promover o Brasil. Ja que o modo
de tratar a infancia reflete as aspiracdes e necessidades de dado momento histérico, ao observarmos
as teses do Primeiro Congresso Brasileiro de Protecdo a Infancia (1919), ¢ nitida a preocupacao
com a criminalidade infantil, as suas causas, o seu tratamento e a necessidade de uma legislacao

especifica que pudesse lidar com a mesma de modo eficiente (Zaniani, 2008).

A crianca ¢ o adolescente constam nas estatisticas criminais do Estado de Sao Paulo desde o final
do século XIX, sendo que os principais motivos das apreensdes eram vadiagem (20%), embriaguez
(17%) e furtos ou roubos (16%). Naquela época a sociedade e os juristas j4 defendiam a ideia de
que as casas de correcdoes ¢ a pedagogia do trabalho seriam as medidas necessarias para o
enfrentamento da “criminalidade infanto-juvenil”, como eram referidos os atos infracionais do

periodo (Santos, 2002).

De acordo com Rizzini (2008), nas primeiras décadas do século XX, o discurso dos operadores do

sistema de justica da infincia disseminava a ideia de “contdgio da delinquéncia”, ou seja, a origem
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do problema estaria na familia e a soluc¢do seria a prevencao social e a tutela absoluta do Estado
sobre o jovem delinquente. A mesma autora argumenta que este discurso se embasava no ideério da

higiene mental, concebendo a crianga como instrumento de civilidade.

Radecki (1925, p. 11) defendeu que o ideario de higiene mental constitui-se em “um conjunto de
acoes praticas, com o fim de criar condigdes que possam facilitar o desenvolvimento psiquico dos
individuos humanos, adaptando esse desenvolvimento as exigéncias sociais ¢ a felicidade pessoal”.
Todavia, notamos que nem sempre as exigéncias sociais, na sociedade capitalista, promovem a
felicidade pessoal, na medida em que colocam a margem aqueles que ndo podem ser eximios

consumidores de bens (Bauman, 2004).

O fato ¢ que este idedrio civilizatorio clamava para que o Estado Brasileiro fosse uma figura
importante de adequacdo, controle e protecdo as criancas cujas familias ndo exerciam a sua
autoridade e cuidados adequadamente. Moncorvo Filho, mesmo sendo um defensor da causa da
primeira infincia, ao enfocar a prote¢do contra a mortalidade e os fatores degenerativos (a sifilis, a
tuberculose e o alcool), também foi profundo defensor e incentivador de se instituir no Brasil leis de

protecao a infancia desviante (Zaniani, 2008).

Neste passo, em 1925, o juiz de Direito Jos¢ Candido de Albuquerque Mello Mattos defendeu um
projeto com o fim de legalizar a assisténcia e a protecdo aos “menores”, que foi promulgado pelo
Decreto n. 17.943 A - de 12 de outubro de 1927. Este documento ficou conhecido como o Codigo
de Menores de Mello Mattos, conferindo poderes ao Estado para gerir a assisténcia e a prote¢do ao
[...] menor, de um ou outro sexo, abandonado ou delinquente, que tiver menos de 18 annos de idade

[...] (CIESPI, 2008).

Assim, o Codigo de Menores dirigia-se apenas as criancas em situacdo de abandono ou
delinqiiéncia. Neste modo de assisténcia, estariam tanto as criancas desamparadas, quanto as
portadoras de desvio de conduta, conforme pudemos observar por meio dos relatos da pratica de
trabalho dos psicélogos entrevistados. Instituiu-se uma intervencao legalmente fundamentada no
bindmio caréncia-delinqiiéncia. Os membros do Primeiro Congresso Brasileiro de Protecdo a
Infancia, em 1922, ja solicitavam uma legislacdo como esta, promulgada em 1927 e que perdurou
até o final da década de 1980. Quando o Codigo de Menores foi reformulado em 1979, continuou a
se basear na concep¢do de que a crianca e¢ o adolescente ‘abandonados’ e ‘delingiientes’, em
‘situacdo irregular’, deveriam ser assistidos e “corrigidos” pelo Estado. Neste sentido, nas primeiras

décadas do século XX desenvolveram-se muitas propostas de protecdo a infancia, varias baseadas
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nos preceitos da higiene, preparando o terreno para uma lenta consolidacdo da intervengao do

Estado no que concerne a assisténcia a infancia desvalida (Zaniani, 2008).

Como vimos, ndo obstante a preocupacdo quanto a protecao a infancia se fazer presente desde o
final do século XIX ¢ inicio do século XX, até a Convencdo das Nacdes Unidas de Direitos da
Crianca, adotada em Assembléia Geral das Nagdes Unidas em 20 de novembro de 1989,
incorporada pela Constituicdo Federal Brasileira (1988) e pelo ECA (1990), criangas e adolescentes
brasileiras, autores de ato infracional ou ndo, tinham seus direitos fundamentais diversas vezes
ignorados ou violados e, muitos daqueles que eram vistos como em ‘“situacdo de risco”, por
dificuldades economicas, sociais, abusos, mau comportamento, dentre outros, eram recolhidos em
institui¢des de internacdo por tempo indeterminado, sem contato familiar, pois, entendia-se que a
internagdo era melhor do que a convivéncia familiar quando se tratava de pessoas com poucos

recursos financeiros, em um processo de criminaliza¢dao da pobreza (Saraiva, 2009).

Apesar de termos avangos ao longo das ultimas décadas em relacdo a legislagao infanto-juvenil, no
que se refere a capacitagdo para o trabalho do psicologo com o adolescente autor de ato infracional,
os entrevistados, em geral, pontuaram descontentamentos, falta de contetidos estimuladores sobre a
atuacdo do psicdlogo e palestrantes com pouco preparo e formagdo adequada:
[...] em relagdo a ultima (capacitacdo) que foi ano passado (2014), tinha uma psicologa que
veio trabalhar sobre satide mental dos adolescentes. O que me espantou um pouco foi ela
dizer que nao tinha nada a contribuir para nos sobre a questdo da saude mental dentro do
CENSE, para a equipe ter o entendimento sobre a saude mental dos adolescentes, achei

espantoso aquilo! [...] Apesar de ter capacitagdao, muitas vezes parece que ndo atinge o que
voce estd esperando (Marcos).

O psicologo Heitor afirmou:

[...] eu particularmente vivi dois momentos nessa trajetoria desde 2007, entrei numa gestio
que ofereceu muita capacitagdo, € em uma outra gestdo (atual), as capacitagdes
simplesmente desapareceram, foram escassas, houve uma que eu me lembre, um tempo de
capacitacdo, foi ano passado (2014), com uma impressao de que havia menos preocupacao
em capacitar, € mais preocupacao em fazer nimeros (Heitor).

Todavia, Heitor pondera que as equipes dos CENSEs no Estado do Parana possuem uma boa
formacdo, pois, existem profissionais que ja passaram por muitas capacitagoes em periodos
anteriores € que também se atualizam por meio de cursos de pos-graduacao. Neste sentido, ele

propde que as capacitagdes deixem de ser em um modelo cldssico, em que palestrantes dao aulas e a
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equipe ouve passivamente, € pensa um espaco de construcao, em que as equipes dialoguem com os

palestrantes sobre suas experiéncias do dia a dia:

[...] eu acho que nds ja chegamos em um ponto em que talvez a nossa capacitacao tenha de
ser repensada para ser um espaco de mais construgdo do que temos, do que fazemos, que
muitas vezes nao ¢ socializado, e tornar isso uma capacitacdo de constru¢do, com pessoas
(palestrantes) que venham, mas, haver mais esse espaco para utilizarmos aquilo que temos
(trabalho pratico), as inquietacdes que nos (equipe) temos e, a partir disso, construirmos
(Heitor).

Bock (1997) defende a formagdo do psicologo sob novas perspectivas, ja que tem sido dominada
pela visdo liberal de homem, formando psicélogos sob o viés do individualismo, da naturalizacao
do homem e do fendomeno psiquico. Neste sentido, para Bock (1997), é necessario em psicologia
trabalhar na constru¢do de uma concepcao social do psiquismo, de uma psicologia politica que
denuncie as condi¢des desumanas de vida e as desigualdades, em muito mascaradas por conceitos

psicoldgicos tais como diferencas individuais, potencialidades e autonomia.

Estas sdo atitudes que pudemos observar nas falas dos psicologos entrevistados, ndo obstante as
resisténcias e desgastes que enfrentam para se posicionarem de maneira critica em relagdo ao seu
trabalho. A proposta de Heitor sobre as capacitagdes terem uma participacao mais ativa por parte da
equipe de atendimento ao adolescente autor de ato infracional vai ao encontro desta postura de se
exigir que o psicologo saia de sua zona de conforto em uma analise individual dos conflitos, para
uma atitude mais condizente aos principios do ECA, de reflexdo sobre a dimensdo psicossocial de

seu trabalho, discutindo seus acertos, dividas e inquietacdes.

Nesta linha de raciocinio, os entrevistados enfatizam a necessidade de se discutir em capacitacao
sobre a implementacio do ECA. Ja que, conforme as suas concepgdes, esta lei ndo foi
implementada de maneira eficiente, pois, at€ hoje, € pouco trabalhada em suas medidas protetivas,
que poderiam evitar que adolescentes viessem a cometer ato infracional, em movimento contrario a
correntes da sociedade civil e politicos que defendem que seriam necessarias mudangas para o

endurecimento da legislagdo:

Eu acho que a mudanga necessaria ndo seria no ECA, seriam nas estruturas, ndo adianta
fazer uma lei bonita e ndo dar estrutura suficiente para se cumprir esta lei. Entdo, ndo diz 1a
anteriormente (em medidas protetivas do ECA), que teria que prover todas as necessidades
das familias?! Cuidar, investir nesse menino, dar tudo aquilo que ele precisa, educagdo,
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contraturno (escolar), para que esse garoto ndo esteja na rua? Nao temos estrutura! Para que
entdo uma lei linda sem estrutura?! (Cristina).

J& dizia o persongem Dom Casmurro, no livro hom6énimo, em um universo ficcional de literatura
brasileira por meio da ironia fina de Machado de Assis (1899/1994, cap. XXVI): “As leis sdo belas,
belissimas!”, mas, os direitos prometidos ndo atingem a toda a populagdo. Conforme Sales (2007),
historicamente observamos que ¢ negado o direito ao acesso a justi¢a as classes populares, que sdo
tratadas com frequéncia de modo violento e arbitrario pelos agentes do Estado. Saraiva (2009)
pontua que o Brasil avangou em termos de garantia de direitos de sua juventude a partir do ECA,
porém, muitos esfor¢os ainda serdo necessarios por parte da sociedade civil e dos movimentos

sociais organizados para que esta lei seja efetivamente implementada no cotidiano das pessoas.
E o psicdlogo Marcos complementa:

[...] se ele (ECA) fosse olhado como um todo e aplicado como um todo, eu acho que a
gente teria muito menos necessidade de preocupacao com o volume de adolescentes que
chegaram a se envolver em atos infracionais [...] a maioria das medidas que vemos sdo para
o adolescente em conflito com a lei, gasta-se muito dinheiro, investimentos, numa etapa que
jé ¢é posterior. Eu vejo que s@o poucos investimentos, ou ndo tantos como deveriam ser (em
medidas protetivas), entdo o problema nao ¢ do ECA, ¢ da execucao dele.

Nao obstante a vigéncia do ECA, as politicas publicas ainda sdo aplicadas com muito mais €énfase
no aprisionamento, o que denota uma visdo menorista que persiste em nossa sociedade, de
afastamento e encarceramento do adolescente que comete atos infracionais, uma conduta (i)legal

que ja deveria ter sido superada, condizente ao Codigo de Menores de 1979 (Saraiva, 2009).

Os adolescentes autores de ato infracional, antes considerados em "situacdo irregular", conforme o
codigo de menores de 1979, com o advento do ECA, passam a ser vistos como em situacao de
"risco pessoal e social". Nestes termos, Passetti (1999a, p. 252), a partir de uma analise critica do
ECA, argumenta que o Estado novamente age para prevenir o caos social, ja que estes adolescentes

ameagam as normas sociais e a disciplina:

O que significa a prisao para 3500 adolescentes num Estado como Sao Paulo, que possui 34
milhdes de habitantes. Do ponto de vista estatistico, 0,01% ¢ um dado irrelevante. Mas do
ponto de vista da continuidade da prevengao geral, da estigmatizacdo, da redefini¢ao das
periculosidades e da seguranga, qualquer niimero parece sempre ser relevante para as
gestoes governamentais e a reafirmacao da opinido publica construidas em meio ao medo. O
papel dos especialistas com suas sugestdes e programas acaba retomado como decisivo para
"moldar" os infratores para a vida social. Nao se houve e nao se da importancia ao que os
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internos tém a dizer, a ndo ser constatar, mais uma vez, que, de um lado, a vida na prisao
leva ao aprimoramento da delinquéncia e, por outro lado, que ndo h4 alternativa a nao ser a
prisdo para os que ameagam a sociedade.

Neste sentido de controle social:

redefinem-se as penas como medidas sécio-educativas, dentre as quais destacam-se a
liberdade assistida, a semiliberdade e a internagdo para uma populacdo que vive em
situagdo de risco e, potencialmente, propensa a atos anti-sociais. Apesar da revisdo da
nomenclatura, trata-se de um estatuto cujo pardmetro ainda ¢ o direito penal, definindo o
lugar dos perigosos (a prisao e a periferia), reescrevendo a prevencao geral (Passetti, 2003,
p. 136).

Observamos que Passetti (1999a, p. 252) citou que ha menos de duas décadas, havia cerca de 3500
adolescentes em MSE de internagdo no Estado de Sao Paulo. De acordo com dados da Secretaria de
Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR, 2013), atualmente, este nimero saltou
para aproximadamente 10000 adolescentes em MSE de internagdo apenas naquele Estado (Tabela
01), o que denota o agravamento do problema, a implementacdo ineficiente do ECA e o
entendimento da sociedade e de operadores do sistema de justi¢a juvenil de que a internacao ¢ a

melhor alternativa ao adolescente autor de ato infracional.

Muitas vezes, os relatorios dos psicologos que atendem ao adolescente autor de ato infracional em
internagao, enviados ao poder judiciario, podem conter elementos estigmatizantes, que justifiquem a
internagdo de jovens para a sua protecdo e garantia de direitos, o que nos remete a "situacdo
irregular” do Cédigo de Menores (1979), ao invés de se propor a reflexdo sobre as necessidades e as
acoes que devem ser efetivadas para o desenvolvimento do adolescente em sua comunidade,
salientando a condi¢do peculiar de jovem em desenvolvimento individual e social, dando voz ativa
ao adolescente, e ndo apenas aos aspectos coercitivos ou de cunho tutelar assistencial,
criminalizando-os e culpabilizando as suas familias (Oliveira e Silva, 2005). Pois, segundo Passetti
(2003), o ECA possibilita, a partir de seu discurso pedagogico, que as MSEs funcionem, muitas
vezes, de modo assistencial e/ou punitivo apenas, em um controle sociopenal exercido pela
sociedade, que lembra muito o carater tutelar da "situacdo irregular" de adolescentes e o Codigo de

Menores de 1979.
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4.2 Concepcoes sobre o ato infracional, causas e finalidade da MSE de internacao

Observamos, por meio da situagdo brasileira no que se refere ao adolescente autor de ato infracional
que as leis avangaram para a prote¢do integral a infancia e a adolescéncia, com o entendimento de
que todos, independentemente do cometimento de ato infracional, devem ser integrados a
sociedade, & convivéncia familiar e comunitdria. Todavia, na pratica, este adolescente continua,
devido a imagem de pessoa potencialmente perigosa que lhe é associada, como nos tempos do
Cdédigo de Menores (1979), a ser preferencialmente retirado da sociedade e internado em locais,

com frequéncia, distantes do convivio dito civilizatério:

O Estado do Parand jamais deveria aceitar uma doacgdo de terreno para a constru¢do de um
CENSE distante de tudo, do acesso para tudo, como acontece com frequéncia [...] como
vocé vai colocar uma instituicdo que depende da rede (de atendimento do municipio), que
j& presume levar o menino para fora (de volta para a sua comunidade), mas longe de tudo?!
E isso ¢ pratica. O centro de internagdo desenvolve um trabalho para colocarmos o garoto
em atividade externa localizando-se num lugar longe?! Fica muito inviavel (Heitor).

Nao obstante os avangos em garantia de direitos a crianga e ao adolescente no Brasil, ¢ necessario
que as prerrogativas do ECA sejam amplamente divulgadas na sociedade, nos movimentos
populares, nas universidades, e nos diversos meios de comunicagdo, porém, sem 0s esteredtipos que
em geral acompanham os noticidrios, de que “adolescentes violentos” sdo os grandes responsaveis

pelos crimes mais graves (Silva; Souza; Teixeira, 2003).

Entendemos que esta situagdo precisa mudar para que o ECA seja implementado em sociedade, para
que ocorra a inclusdo social e o entendimento de que a medida de internagdo deve, conforme
preconiza o ECA, ser o ultimo recurso, aplicada com brevidade, e substituida por outra medida
menos grave, com a participacdo da comunidade e da familia no processo de desenvolvimento do
adolescente, pois, enquanto segregarmos o jovem do convivio social, enviando-o a locais distantes,
para ndo nos lembrarmos de problemas sociais que precisamos lidar, estaremos muito longe de

tornar efetivas a prote¢do e a promogao da juventude.
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Existe, por parte da sociedade civil, uma tendéncia ao medo da violéncia, tanto real quanto
imagindria que historicamente se faz presente. O mesmo medo que faz as pessoas identificarem o
adolescente autor de ato infracional como o principal ator nesse jogo de vida e de morte ¢ a
defenderem mudancas duras no Codigo Penal (Sales, 2007) e, como observamos, na interpretagao
de diversos operadores do sistema de justica quanto ao ECA, seguindo a ldgica do encarceramento
da juventude, em detrimento de outras MSEs, protetivas e, além disso, de politicas publicas

inclusivas de toda a juventude.

Por meio do relato da entrevistada Cristina, visualizamos um esfor¢o para contextualizar o ato
infracional praticado como situacional na vida de um adolescente, salientando que o trafico de

drogas contribui para que mais e mais jovens sejam inseridos em atividades ilicitas e violentas:

[...] se observamos a vida desses garotos, ¢ uma porcaria de vida: vivem, as vezes, num
barraquinho, num lugarzinho pequeno onde moram dez pessoas em um quarto, uma
cozinha, quarto e sala, tudo junto, uma miséria. As vezes nio, o garoto tem um lugar bom,
razoavel, mas, também, vive num meio onde a violéncia impera [...] ¢ a droga que
ultimamente proliferou tremendamente. Na nossa época (quando comegou seu trabalho
nesta area, na década de 1980) os garotos que cometiam ato infracional a maior parte era
devido ao roubo de boné e carteira, batiam carteira! Era isso que existia antigamente (ha
mais de 30 anos), hoje ndo [...] eram coisas pequenas, hoje ndo: € o dinheiro, varias coisas,
por qué? Porque precisa usar a droga, porque esta desesperado (para usar a droga).

E ponto pacifico aos psicologos entrevistados a visio de que os meios de comunicagdo, muitas
vezes, potencializam os atos violentos praticados por adolescentes, usando-os como bodes
expiatérios de problemas comuns a populagdo adulta, mas que ndo recebe a mesma énfase:[...] a
midia d4 muito mais visibilidade ao adolescente e ndo ao adulto, que comete o mesmo ato

infracional (Cristina).

Adorno (1995) questiona o interesse da midia pela violéncia reduzida a uma expressao meramente
criminal, quando existem no Brasil diversas outras formas de violagao de direitos humanos, civis e
politicos. Questiona quais seriam as motivagdes das agéncias de comunicagdo ao veicular a
violéncia somente por um viés, e salienta que se encontra ausente na cobertura feita pela midia, em
especial pela imprensa, uma discussao profunda sobre os motivos do descontrole da criminalidade

e, em especial, sobre o poder e a politica.

Vimos que, de acordo com Rizzini (2008), nas primeiras décadas do século XX, o discurso dos
operadores do sistema de justi¢a da infiancia disseminava a ideia de “contdgio da delinquéncia”, ou

seja, a origem do problema estaria na familia e a solugdo seria a prevencao social e a tutela absoluta
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do Estado sobre o “jovem delinquente”. A mesma autora argumenta que este discurso se embasava
no ideédrio higienista, concebendo a criangca como instrumento de civilidade, portanto,

higienizar/limpar o ambiente social, afastando o jovem problema era visto como a melhor solucdo.

Mello (1999) argumenta que a sociedade € conivente com o abuso das autoridades que violam os
direitos mais elementares que o ECA visa garantir as criancas e aos adolescentes. Além disso, a
midia frequentemente reforca a imagem do adolescente violento e algoz da sociedade, sem a
promocao de um debate social mais amplo, ao contrario, naturaliza seus comportamentos.
Observamos condutas consideradas higienistas, que defendem o endurecimento da MSE de
internacao, retirando o adolescente do convivio social, e pouco investem em garantir as medidas
protetivas, que visem o fortalecimento dos vinculos familiares, comunitarios e de seus direitos
fundamentais a vida e a saude, ao respeito e a dignidade, escolarizacao, profissionalizacao, dentre
outros, medidas estas que se bem implementadas pelo poder publico e a sociedade civil, poderiam
impedir que muitos adolescentes viessem a cometer atos infracionais, de acordo com os principios

do ECA.

Sobre o trabalho com jovens, Cruz, Hillesheim e Guareschi (2005) argumentam que ¢ necessario
contextualizar a adolescéncia, geografica e historicamente, e ndo simplesmente como uma fase
113 kD) : . ~ . y . . , . . .

natural” de desenvolvimento, incapaz de transformagao, pois, este € o discurso implicito nas ideias

dos defensores do encarceramento da juventude.

Neste sentido, o relato da psicologa Lais demonstra em que medida os direitos do adolescente autor

de ato infracional ainda sdo negligenciados por alguns operadores do sistema de justi¢a juvenil:

0 que eu vejo € que cada comarca interpreta o ECA de uma maneira e usa em beneficio
proprio, alguns juizes tem um entendimento, outros tém outro, ainda tem muita brecha para
a subjetividade [...] vemos muita discrepancia de interpretacio de MSE e de prazo de
internacdo, prazos sendo desrespeitados e juizes querendo dar uma prorrogacao de (medida
cautelar de) internagdo provisoria [...] o adolescente mesmo com todas as instancias de
garantias de direitos, continua tendo os seus direitos desrespeitados, as vezes dentro de
unidades de internagdo mesmo, dentro dos proprios CENSEs vemos isso (Lais).

Os Levantamentos Nacionais de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente autor de ato
infracional, entre 2006 e 2009, revelaram irregularidades e graves violacdes de direitos em
unidades de privagdo de liberdade no Brasil, denotando que a institucionalizagdao nao fere apenas o
direito a liberdade (Brasil, 2010). Frasseto (2005) por meio de estudo sobre os laudos psicologicos

que defendiam a internagdo do adolescente autor de ato infracional observou que (...) direitos
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fundamentais do adolescente quanto a privacidade, a ndo confissdo da pratica do ato infracional, ao
respeito, a opinido, a voluntariedade, a ampla defesa, a ndo discriminacdo, a ndo internagdo sdo

violados e permanecem impunes, ou pelos que fazem os laudos ou pelos que dele fazem uso (p. 6).

Feitosa & Boarini (2014) argumentam que a aplicagao da internagdo ¢ a MSE que prevalece sob a
justificativa de se garantir o atendimento personalizado, a prote¢do integral e para tirar o
adolescente da situacdo de risco, reeducé-lo e exercitar a sua cidadania. Segundo as observacdes das
autoras, vdarias sentengas expressam que apenas a internacdo dara acesso ao atendimento
personalizado ao jovem, por meio do apoio de uma equipe multidisciplinar que o auxilie na
ressignifica¢do de seus conflitos pessoais que culminaram nos atos ilicitos. Além disso, a violéncia
¢ compreendida como um problema de ordem individual, desconectado do contexto

socioeconomico.

Apesar destes fatos atuais, at¢ mesmo a Fundacido Nacional do Bem-Estar do Menor - FUNABEM,
em 1984, sob a vigéncia do Cdodigo de Menores (1979) ja orientava que “é certo o insucesso dos
internatos estabelecimentos de recuperacdo. Se a rua transforma o menor abandonado em
delinquente, o presidio muda o delinquente em fera. O caminho ¢ outro” (FUNABEM, 1984, p.
120). O ECA também reitera esta observagdo em seus artigos, todavia, a ideia do encarceramento

como a melhor alternativa ao enfrentamento da “juventude delinquente” ainda persiste.

A forte pressdo social por punigdes, as vezes, faz-se presente nos relatos dos psicologos
entrevistados que, mesmo no esfor¢co de melhor atender ao adolescente autor de ato infracional,
parecem ceder um pouco as pressoes sociais que clamam por maior rigidez em MSEs de internagao
aos jovens. Os entrevistados focam no argumento de que o jovem precisa demonstrar mudanga de
comportamento para receber uma progressao de MSE ao meio aberto. O psicologo Marcos comenta
sobre as suas duvidas quando a necessidade de se aumentar o tempo de internacdo do adolescente, e
a psicologa Vitoria verbaliza que o ECA nao foi aplicado no que se refere a puni¢ao do adolescente

que comete ato infracional:

Eu acho que o ECA ndo foi aplicado, na verdade, eu nunca vi um adolescente internado por
trés anos, nunca vi! E uma dificuldade muito grande manter o adolescente preso, entdo, o
ECA, na questdo do adolescente infrator, ndo ¢ aplicado a puni¢do [...] Eu vejo muita
liberacao antecipada, sem fundamento [...] existe um setor do estudo de caso (dentro da
equipe do CENSE) que for¢ca uma liberacdo (do adolescente), as vezes, a equipe nao
aguenta mais aquele adolescente, entdo manda embora, sabe, ndo ¢ porque ele melhorou
(risos) (Vitoria).
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O entrevistado Heitor pontua que:

[...] nem todas as medidas de internacdo deveriam ser aplicadas, o principio de
brevidade e excepcionalidade ¢ muito mal trabalhado pelo poder judiciario [...] tém
muitas comarcas em que meninos receberam medidas de internacdo por problemas
escolares. Cansamos de receber meninos [...] que ficavam internados por medida
protetiva, e isso ja estava tdo usual que eu ja vi isso ser escrito em sentenga: “ele
(adolescente) corre risco de morte, noés (poder judiciario) ndo temos para onde
manda-lo”, e dar internagdo ao menino. Eu vejo casos de meninos que tém uma
experiéncia infracional muito pequena e que sao colocados juntos com meninos que
tém uma caminhada muito bem estabelecida na criminalidade [...]

Observamos uma discrepancia entre o que preconiza o ECA em seu artigo 121, no que se refere a
necessidade de brevidade e excepcionalidade da MSE de internagao e a fala de Vitoria, o que denota
a distor¢do que discutimos sobre a internagdo ainda ser entendida, muitas vezes, como a melhor
saida ao adolescente autor de ato infracional, entre os proprios operadores do sistema de justica, que
estdo imersos € sdo influenciados por ideias punitivas ainda profundamente arraigadas no contexto

social.

Entretanto, no momento em que a entrevistada verbalizou sobre a existéncia, nas equipes dos
CENSEs, de antecipagdo de sugestdoes em relatérios ao poder judiciario, para que um adolescente
que ainda ndo estd preparado, seja liberado da internacao, observamos uma possivel reproducao de
comportamentos de rejei¢do ao adolescente que, repelido pela sociedade, também pode sofrer o
mesmo tipo de aversdo por parte da equipe de atendimento que, ndo tendo uma formacao adequada
para lidar com as complexidades e caréncias do adolescente, e acreditando que o mesmo “ndo tem
solucao”, abandona-o a prépria sorte. Conforme Vitoria, neste caso, a equipe conclui: “Logo ele

estard no presidio de maiores”, o que deixa implicito o desejo de punigdo.

Estes comportamentos de desisténcia e descrédito promovidos por alguns operadores do sistema de
justica podem denotar conteudos subliminares embasados sob uma visdo menorista, quando partem
do pressuposto de que ndo ha nada a fazer para que o adolescente que comete ato infracional seja

acolhido em sociedade, ja que ele trdz consigo um carater criminoso intrinseco (Saraiva, 2009).

Por meio do Semindrio Nacional: a atuagdo dos psicologos junto aos adolescentes privados de
liberdade, promovido pelo CFP, Matos (2006), que trabalhou por seis anos na antiga Fundagdo
Estadual de Bem-Estar do Menor no Estado de Sao Paulo (FEBEM-SP), atualmente chamada de
Fundagdo Casa, argumenta que no sistema socioeducativo, hd psicoélogos que adoecem, mas

também ha aqueles que reproduzem uma demanda punitiva, que apoia o endurecimento das agoes e
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do tempo de internagdo ao adolescente. Por meio desta postura, a autora pontua que o psicologo cria
um abismo entre ele e o adolescente atendido que impossibilita a discussdo e a reflexdo de planos

construtivos ao adolescente, o que as legislacdes do ECA/SINASE querem evitar.

Em meio a preceitos punitivos no contexto social, os psicologos entrevistados relataram
sentimentos relacionados a pressdes que sentem diretamente da sociedade e até mesmo de pessoas

proximas devido ao seu trabalho com o adolescente autor de ato infracional:

[...] nos sentimos pressionados quando estamos 14 fora (do centro de internacao), evitamos
falar alguma coisa (sobre o adolescente autor de ato infracional) para ndo ter que entrar em
uma discussao desgastante [...] vocé se sente também mal visto em determinado momento,
mal visto naquele sentido “ah defende, passa a mao na cabeca” (do adolescente), essas
coisas que dao a entender que se trata de um servigo menor, um trabalho menos digno, ¢
uma pressao, ¢ uma forma de hostilidade (Marcos).

Segundo Sales (2007), existe uma propensao de senso comum, pautada em uma visdo conservadora
quanto ao adolescente autor de ato infracional, um raciocinio efetivamente posicionado a direita do
espectro politico, de que os defensores dos direitos deste adolescente estdo de acordo com os seus
atos indevidos, uma distor¢ao que causa sofrimento ao profissional engajado nesta causa.

Conforme a fala da psicologa Lais, a sociedade em geral possui uma visdo rigida e estereotipada,
tanto do adolescente autor de ato infracional, quanto dos profissionais que trabalham em seu

processo socioeducativo:

Se tem essa visdo de que vindo aqui, ficando 45 dias (em internacdo provisoria), o
adolescente tem que sair transformado, como se (a unidade de internacao) fosse uma
“fabriquinha”, enfia o adolescente na “maquininha de moer carne” e em 45 dias ele tem que
sair transformado, e se ele nao sair transformado ¢ porque ele ¢ uma porcaria mesmo, a
gente (equipe) ¢ uma porcaria que ndo serve para nada. Entdo, eu vejo a cobranga nesse
sentido, ou que ndo vai adiantar nada, que estamos “enxugando gelo” (Lais).

A psicologa Vitoria, com os desgastes que sofreu ao longo de décadas, apresentou dificuldades em
enxergar a resisténcia da sociedade com o seu trabalho e, talvez para se defender da hostilidade que
enfrenta, apresentou uma fala contraditoria ao ser questionada sobre possiveis pressdes que possa

sofrer pela sociedade:

Nunca! Pressdo, preconceito, ou tentar me convencer de alguma coisa, ndo. Quando eu falo
para as pessoas que eu ndo conheco que eu trabalho na area do adolescente infrator, a
pessoa nem quer mais conversar direito, mas as pessoas mais proximas e tal, ndo vejo
pressao, nada disso, falam: “Nossa! Ndo sei como vocé€ aguenta trabalhar nesse lugar!”
Ponto! (risos), ndo querem falar disso nao! (risos).
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Nesta linha de raciocinio, o psicologo Heitor relatou em que medida as dificuldades enfrentadas
dentro do CENSE, as pressoes ¢ as criticas da sociedade como um todo em relagdo ao trabalho com
o adolescente autor de ato infracional podem provocar adoecimento no trabalhador das unidades de
internagao:
[...] a critica de senso comum que a sociedade tem em relagdo ao trabalho socioeducativo ¢
muito pesada, de exclusdo, de discriminagdo, de desvalor, principalmente, (dizem): “gasta-
se muito dinheiro com esse trabalho, para que serve esse trabalho? Nao serve de nada,
porque esses meninos ndo vao voltar a ser absolutamente nada, ¢ um trabalho inttil, ¢ um
trabalho in6cuo”, sdo coisas que ouvimos na midia com uma frequéncia quase diaria,

percebemos isso no sentimento das pessoas com as quais convivemos também, muitas
pessoas! [...] da para perceber a pouca valorizagdo que dao ao nosso trabalho.

E complementa ao salientar os efeitos deste tratamento na saude mental da equipe de atendimento

ao adolescente autor de ato infracional:

[...] causa um viés de insatisfagdo no trabalho, de falta de objetivo. Eu costumava dizer
para algumas pessoas que eu conversava que o servidor de um CENSE de interna¢do ¢ um
internado também, de uma certa forma, toda a critica, todo o desvalor que ¢ dado ao
adolescente que estd aqui, esse estigma todo, € um estigma no qual também acabamos nos
identificando. Entdo, ¢ muito comum haver pessoas (da equipe) que passam por processo de
adoecimento, de embrutecimento, € eu ndo estou falando s6 de educador social, eu estou
falando de psicologos, de assistentes sociais [...] ¢ um processo de adoecimento psiquico,
um sofrimento psiquico que pode interferir tanto na qualidade de vida da pessoa, quanto na
qualidade desse profissional também, ¢ uma luta didria.

Este preconceito e o olhar punitivo com que a sociedade e muitos operadores do sistema de justica
enxergam o adolescente autor de ato infracional, constitui-se em um rango historico e presente no
revogado Codigo de Menores de 1979, em que excluir ¢ um meio de negar os problemas sociais e,
ao mesmo tempo, dar uma resposta aos mesmos, definindo o lugar do adolescente dito perigoso que
ameaga as normas sociais e a disciplina (Passetti, 2003). Neste sentido, observamos que os
profissionais que lidam diretamente com este adolescente excluido sentem a mesma rejeicdo por
parte da sociedade, que ao ndo valorizar este jovem enquanto cidaddo, tende a rejeitar € a

estigmatizar o trabalho de quem os atende.

Em relagdo ao preconceito da sociedade quanto ao adolescente autor de ato infracional e até mesmo
dirigido a equipe que o atende, medos e resisténcias para lidar com ele, os psicologos entrevistados

relataram que, devido a falta ou a pouca formagdao que tiveram na area em suas graduagoes,



83

compactuavam dos mesmos pré-conceitos de senso comum sobre o jovem que comete ato
infracional no inicio de suas carreiras profissionais, e puderam mudar suas concepgdes apds o

contato diario com os adolescentes:

Antes de comegar a trabalhar, voc€ nao tem muito contato com esse mundo, parece que ¢
um mundo a parte, parece que ndo existe esse adolescente confinado [...] Talvez vocé
estando aqui dentro (da unidade de internagdo), vocé€ acaba até diminuindo uma visao que
tinha antes de conhecé-lo, acho que sem conhecer esse adolescente d4 mais medo, d4 mais
um terror do que vocé estando aqui no CENSE, onde vocé se depara com uma pessoa que ¢
um adolescente. Entdo, vocé acaba vendo que ndo ¢ aquele monstro que ¢ pintado (por
diversos atores da sociedade), ¢ um adolescente que fez algo errado, mas nao deixa de ser
um adolescente. Entdo, mudou nesse sentido minha visdo, mudou para diminuir o
preconceito, o pré-conceito (Marcos).

A psicologa Lais complementa, reforcando que ndo teve formagdo na area em sua graduagdo e

afirma que, apds o contato no dia a dia com estes adolescentes, sua visdo sobre eles se transformou:

Vocé comega a enxergar o sujeito por tras do ato infracional, porque geralmente a visao que
temos de fora ¢ essa mesmo de: “Para qué perder tempo? Para qué gastar dinheiro? Nao
tem jeito, ¢ bandido!” Por mais que a gente tente nao ter preconceitos enquanto psicodlogo,
até justamente por essa falta de discussdo no meio académico e nas instancias de CRP
(Conselho Regional de Psicologia), eu participei de comissao de CRP, ndo tinha isso, nunca
teve, entdo vocé acaba tendo essa visao s6 do crime, e ndo pensa na historia de vida (do
adolescente). Entdo, eu vejo que quem esta de fora ¢ muito “oito ou oitenta”, (acreditam
que) ou tém que matar todos, ou ¢ um coitadinho, vitima da sociedade, parece que ndo tem
um meio termo e depois que vocé comega a trabalhar com eles percebe que tem um
pouquinho de cada coisa, tem a falta de politica ptblica, tem a falta de atendimento de rede
(do municipio), tem todas as faltas que sabemos que t€m nesse pais [...] (Lais).

O psicologo Heitor sintetizou o sentimento geral relatado pelos psicologos ao se depararem com o
adolescente autor de ato infracional no inicio de seus trabalhos, € 0 avango que tiveram em termos
de reconhecimento da humanidade existente em cada um deles, ndo obstante as infra¢des

cometidas:

[...] mesmo quando eu entrei no CENSE, foi com uma inseguranga € com uns temores que
eu nao sabia abordar o menino, como falar com ele, ele (adolescente) nao parecia um (ser)
humano, no meu imagindrio, eu estava com tanta preocupacao que s6 depois de um certo
tempo fui perceber o quanto eu ja havia desumanizado aqueles individuos, com o passar do
tempo, eu fui ver que ele (adolescente autor de ato infracional) é um sujeito, como qualquer
outro sujeito, com uma histéria, com as suas peculiaridades, mas o trato na unidade, o
contato com o “adolescente infrator” me ajudou a humanizéa-lo na minha consciéncia e na
minha pratica, a vé-lo como uma pessoa, uma pessoa!
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Apesar da visdo sobre o adolescente autor de ato infracional ter mudado com o contato diario dos
psicologos entrevistados dentro das unidades de internagdo, os mesmos relataram dificuldades
enfrentadas com outros membros da equipe que apresentam uma postura mais rigida e exigem a
puni¢do rigorosa, em consonancia ao ideario puntivo que vimos discutindo, o que faz com que o
psicologo, muitas vezes, sinta-se cimplice de agdes que ndo concorda. Em uma tentativa de
conscientizar a equipe sobre um modo mais adequado de atuacdo profissional, Heitor relatou a

situagdo a seguir:

[...] quanto as questdes disciplinares dentro do CENSE, sao pouquissimos espagos em que
posso dizer que o processo é educativo, ndo é!” E punitivo, porque vocé precisa dar uma
resposta a instituicao, nao ao menino. Posso dar um exemplo: um caso de um menino que
atendi em outro CENSE, que vivia rasgando colchdo, e um dia a equipe estava discutindo
mais uma vez sobre o que fazer, procurando aquele pedaco de espuma bem ruim para dar
para ele (como colchdo) e eu propus: “Queria propor algo diferente, mas eu queria que
voc€s me ouvissem até o final (risos) pra justificar antes das represalias. Eu sugiro que a
gente dé um colchdo novo para ele”, nds ja tentamos tudo! Temos que tentar uma
abordagem diferente, chamar ele aqui e falar: “Noés queremos dar um voto de confianga
para vocé [....] vamos encontrar outra forma de resolver o problema”. N6s demos o colchio
para ele, o conselho (disciplinar) aprovou. Infelizmente, ele foi liberado no dia seguinte e
perdemos a oportunidade de ver, mas a reagdo dele ao receber o colchido (novo) foi de
desarme, percebemos. Gostaria de poder dizer que tenho um monte dessas historias para
falar (Heitor).

Martin-Baré (1985) defende que o trabalho profissional do psicologo esteja relacionado as
circunstancias concretas da populacao, repensando a imagem de si mesmo como profissional, com a
necessidade de mudangas tedricas e técnicas, para que o saber psicologico seja direcionado a
populagdo local e as suas necessidades, ou seja, fomentando lagos e atitudes colaborativas ao invés

de relagdes de dominagao entre as pessoas.

Os entrevistados demonstraram, a partir de suas experiéncias praticas de atendimento e escuta ao
adolescente autor de ato infracional, visdes criticas sobre as possiveis causas para que estes jovens
pudessem ter sido inseridos na criminalidade. Além disso, a partir de seus relatos, podemos refletir
sobre a importancia de suas intervencdes apresentarem um viés transformador na vida do

adolescente atendido, e ndo a mera reproducdo de preconceitos € comportamentos punitivos,
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pensando sobre a situagdao socioecondmica em que vive cada jovem, conforme o relato do psicologo

Marcos, que questiona:

O que hé para o adolescente que por algum motivo ndo consegue ficar na escola? Quando
se ¢ crianca e adolescente tem que estar inserido em qual grupo? No grupo familiar e
escolar! O que hé além disso para a maioria? Nada! Eventualmente, o adolescente ndo tem
ninguém em casa, porque os pais trabalham e ele também ndo vai para a escola, ndo tém
outra alternativa nesse caso na sociedade formal. O que nés enquanto sociedade fazemos
com a crianca ¢ com o adolescente que ndo vai para a escola? Nao fazemos nada! Quer
dizer, nao tem nenhum lugar para ela que seja importante. E o mundo do crime diz para o
jovem: “vem cd que eu cuido disso, eu estou aqui”, da possibilidades e acolhimento,
porque, se ele ndo ¢ acolhido em outros locais, ele € acolhido ali, e lhe ddo uma situagdo de
pertencimento, seguranca [...] (Marcos).

A entrevistada Lais complementa, ao argumentar que vivemos em um ambiente em que as pessoas,
em diversos ambitos da sociedade, naturalizam a corrupcdo e o roubo, o que favorece que o

adolescente também nao atenda as regras sociais:

[...] vemos o roubo generalizado de 14 de cima (corrup¢do), ministro, juiz, todo mundo
corrupto, ¢ uma coisa endémica, essa “pilantragem”, malandragem, roubo, e as vezes o
adolescente vem com esse argumento, ele diz (em atendimentos): “poxa vida, eu roubei
cinquenta reais e estou aqui preso, € esses politicos que roubam cinquenta milhdes?!”
(Lais).

A cultura da impunidade grassa historicamente na sociedade sob os contornos do “jeitinho
brasileiro”, impunidade que tem sido prerrogativa das elites e das classes médias, que em geral
escapam das puni¢des de internagdo ou privacdo de liberdade. Manipuladores do sentimento de
insegurancga social com a populagdo, alguns grupos abastados tém na violéncia enormes lucros com
a venda de armas, a industria de seguranca privada, os condominios fechados, a blindagem de
carros, entre outros, em fim, uma economia em que a esséncia se baseia na exacerbagdo do

individualismo, na indiferenca e na competitividade (Sales, 2007).

Lais pontua que o adolescente precisa de direcionamento do adulto para que possa se organizar de
modo construtivo, caso contrario, fica a mercé das circunstancias, citando casos de abandono

familiar que reproduzem o abandono da sociedade e o descaso com este adolescente:

[...] quando tem uma estrutura, alguém disposto a investir nele (no adolescente), a dizer:
“vamos 14, vamos fazer um curso, vamos estudar, vamos para a escola”, alguém que dé
apoio, que fale “eu ndo concordo com o que vocé fez, mas sempre vou te apoiar e te ajudar
a ndo fazer de novo”. Mas tém alguns (familiares de adolescentes) que ligamos para entrar
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em contato e eles nos dizem: “Nao me ligue nunca mais, eu nao quero ouvir falar dele (do
adolescente), ndo quero ouvir nem falar do nome dele” (Lais).

A partir da fala da entrevistada constatamos uma denuncia de uma situacao que acontece desde o
Cdédigo de Menores (1979) que legitima a internacao do adolescente abandonado pela familia, em
“situacdo irregular”, como era descrita no Cdédigo de Menores, ou em “risco pessoal e social”,
conforme consta atualmente no ECA, o que possibilita, como vimos em Passetti (2003), que as
MSEs funcionem, muitas vezes, essencialmente de modo assistencial e/ou punitivo. Devemos
considerar que esta familia que por vezes apresenta um discurso de desisténcia e rejeicdo ao
adolescente, também foi historicamente posta a margem pela sociedade, com seus direitos em

saude, educac¢do, cultura, lazer, sendo negligenciados e/ou negados pela sociedade de consumo.

As familias frequentemente carecem de uma rede de apoio solida, pois, vivenciam tensdes
relacionadas a garantia de sua sobrevivéncia, o que faz com que ndo lhes sobre tempo para formar
os individuos, socializando-os, baseados em principios e valores fundados na reciprocidade (Velho,
1996). Neste contexto adverso aos direitos e as politicas sociais, precisamos refletir sobre saidas
possiveis, pois, espera-se que a familia tenha a capacidade de prover ao menos garantias materiais e
afetivas ao jovem, também, “a socializa¢do das criangas por meio da educacdo e da transmissdo da
cultura” (Gomes, 1994), para que ndo reforce a exclusdo social. Por meio do grafico 9, podemos

observar a renda familiar dos adolescentes em internacao no Estado do Parana:



Grafico 9 — Quantidade de adolescentes por renda familiar no Parana

QUANTIDADE DE ADOLESCENTES
POR RENDA FAMILIAR

DE 1 & 2 SALARIOS MINIMOS 52.88%

NE 2 A 3 SALARIOS MINIMOS 19,55%
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DE 3 A 4 SALARIOS MINIMOS 5,30%

SEM RENDA 6,45%

MAOD INFORMADO 4.91%

DE 4 A 5 SALARIOS MINIMOS 1,60%

MAIS DE 5 SALARIOS MIMIMOS 1,18%

NAO PREENCHIDO [0,1°%
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Fonte: SEJU (2015)
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O psicologo Heitor contextualiza as dificuldades enfrentadas pelas familias para a socializacdo dos

filhos, ao argumentar que o caminho que o adolescente percorre também € por iniciativa dele, claro,

dadas as circunstancias € o contexto em que estd inserido. O profissional pontua que vé nesta

atitude pro-ativa do adolescente, mesmo que inicialmente destinada ao cometimento de atos
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infracionais, a chave para que, devidamente orientado, 0 mesmo possa seguir um caminho diferente

da criminalidade:

[...] muitas vezes, na falta de orientacdo (familiar), ou nos caminhos que ele (adolescente)
encontra possiveis, a delinquéncia ¢ um deles, e até por conta disso, eu penso que a
delinquéncia ¢ uma atitude pro-ativa, eu nao trato nenhum dos meninos que eu atendo
como um coitado, eu trato ele como uma vitima, mas um “cara” pro-ativo, uma escolha, o
cara chegou onde chegou pelos passos dele, pelas decisdes dele, porque ¢ em cima dessa
crenga que ele (adolescente) € um cara muito pré-ativo, que eu entendo que ha condicdes
dele voltar e construir outro caminho. Eu ndo gosto de dar uma motivagdo, ou um exemplo
ou uma causa (para a delinquéncia juvenil), mas de me focar na concepc¢ao de vida, de
personalidade do adolescente, para tentar ajuda-lo ou estimulé-lo a usar exatamente o que o
levou ao envolvimento com a delinquéncia, pra sair dela (Heitor).

Para o entrevistado Marcos, também o papel do profissional que atua com o adolescente autor de
ato infracional em internagdo se faz importante na medida em que, ao se vincular aos profissionais
que o atendem, o adolescente vé um novo caminho para repensar a sua vida e as suas atitudes e,
ligado a isto, também tem a chance de se reaproximar de sua familia que, muitas vezes, havia se

distanciado dele:

[...] o adolescente estd buscando uma organizacdo, uma traducao do que ele vive dentro
dele, em sua dinamica psiquica, tentando de alguma forma se organizar e ser produtivo. Ele
esta tentando como? Dessa forma (conduta infracional). Ele chegou aqui (CENSE) e de
alguma forma encontrou alguém ou alguma coisa que o fez caminhar por outro rumo, entio
eu acho que ele pode ir por este outro caminho. Com uma orientacdo. Ele tem que
desenvolver um vinculo, porque, se ele ndo desenvolver um vinculo com alguém aqui
(algum profissional que atua no CENSE), ele vai continuar se pautando nas mesmas
experiéncias que ele tinha. O profissional deve estar disposto e ter capacidade de
estabelecer esse vinculo, e a partir disso o adolescente pode enxergar outras possibilidades.
Isso pode conduzir a pessoa (adolescente) a buscar um outro tipo de organizagdo mental
(Marcos).

E complementa ao falar sobre a importancia do apoio familiar aliado ao trabalho da equipe de

atendimento das unidades de internagao para o distanciamento do adolescente da criminalidade:

[...] tem também o papel da familia, enquanto o adolescente estad vinculado a uma
organizagdo criminal, a familia esta de lado, mas ¢ algo que ele tem ainda vontade, desejo e
se importa com os seus familiares, entdo, a familia de um lado e nds (profissionais) junto
com a familia, podemos conduzir (o adolescente), porque, muitas vezes, a familia se
reaproxima desse adolescente aqui (CENSE). Tudo isso pode ser uma possibilidade do
adolescente querer outro caminho, de se organizar melhor (Marcos).
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Por meio dos argumentos relatados, observamos um esfor¢o dos psicologos para fazer o adolescente
autor de ato infracional refletir sobre o que cometeu e sobre planos construtivos para a sua vida.
Todavia, conforme Bock (1997), percebemos implicito um fundo de ideologia liberal, que tende a
desconsiderar, ou colocar em segundo plano, as condi¢cdes socioecondmicas do adolescente,
atribuindo ao individuo uma enorme responsabilidade sobre seus atos, sem que o mesmo disponha

de recursos e direitos que os assegurem.

Observamos um discurso moralista, que deixa a margem o ambito material, que vé€ o papel do
psicologo na relagdo com o adolescente autor de ato infracional, em seu atendimento e no
estabelecimento de um bom vinculo, tal como argumenta Costa (2001), quando afirma que deve
existir uma relacdo educador-educando entre o profissional e o jovem atendido, no sentido do
psicologo, por exemplo, funcionar como um norte ao adolescente, provocando a reflexdo sobre as
suas condutas e ao estabelecimento de planos construtivos. Conforme Costa (2001, p. 27): “Fazer-se
presenca construtiva na vida de um adolescente em dificuldade pessoal e social ¢, pois, a primeira e
a mais primordial das tarefas de um educador que aspire assumir um papel realmente emancipador
na existéncia de seus educandos”. Todavia, ndo podemos nos deixar seduzir pela ideia de que o
psicologo tem a solucdo, em atendimento, para que o adolescente seja “ressocializado”, sem

considerar a importancia do ambiente social em que o jovem € imerso.

A psicologa Cristina demonstrou, por meio de uma historia sedutora, porém focalizada na
capacidade de a¢do individual, desconectada da situacdo social, o sentimento de esperanca de que o
adolescente autor de ato infracional tenha a chance de transformar a sua vida para melhor,
distanciando-se do ato infracional, ao destacar a importancia de que o mesmo seja tratado com

dignidade pelo psicologo em atendimento, como um dos fatores para a sua cidadania:

Nao podemos ter aquela ingénua idéia de que todos mudardo, mas, logo no comeco do meu
trabalho, assisti um video que mostrava uma histéria: um escritor, cansado de escrever,
resolveu caminhar na praia, e avistou ao longe uma pessoa que parecia bailar (dangar),
aproximou-se e falou: o que vocé esta fazendo? Entdo, a pessoa respondeu: estou pegando
as estrelas do mar e as langando na 4gua, e o escritor disse, ja que o chdo estava forrado de
estrelas: faz diferenga? pela quantidade de estrelas do mar que havia na areia da praia. O
rapaz abaixou-se, pegou uma estrela e a langou ao mar e disse: para esta faz! Voc€ ndo vai
fazer a diferenca para todos (os adolescentes), mas para aqueles que vocé conseguir captar,
para ele refletir sobre a vida dele, vai fazer diferenga (Cristina).
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Nos dizeres de Bock (1997), o psicologo deve procurar uma formacgao social, construindo uma
postura de curiosidade, critica, insatisfagdo e busca do novo, ou seja, um psicdlogo que ndo
naturalize o aparentemente natural, um profissional cidadao e consciente da desigualdade e da
violagdo de direitos na sociedade brasileira, promotor de saude mental. Por meio dos relatos de
experiéncia dos entrevistados, observamos um esforco para fazer uma leitura critica da situacao do
adolescente autor de ato infracional em MSE de interna¢ao, todavia, muitas vezes, sdo acometidos
de um discurso ingénuo, descontextualizado da situa¢do social em que o adolescente é imerso,
acreditando que o seu trabalho individual com o jovem, em atendimento, podera transforma-lo,
independentemente de politicas publicas efetivas que viabilizem direitos quanto a escolarizagao,
profissionalizagdo de qualidade e o fortalecimento da familia para lidar com este jovem em

sociedade.

Quanto a finalidade da MSE de internacdo, os entrevistados salientaram que a mesma deveria ser
aplicada apenas em casos de extrema gravidade, conforme orienta o ECA em seu artigo 122. De
acordo com os psicologos e os estudos de Feitosa & Boarini (2014), esta orientacdo enfrenta
dificuldades para ser implementada, pois, sdo frequentes as condutas de operadores do sistema de
justica que remetem ao periodo do Coédigo de Menores (1979), ao justificar a internacao do

adolescente para protegé-lo de diversas mazelas sociais (Saraiva, 2009).

Os entrevistados também foram unanimes ao afirmar que os Estados e a sociedade civil investem
muito em um regime de internagdo e pouco em MSEs que poderiam ser mais efetivas para a
transformagdo do adolescente ¢ ao distanciamento do ato infracional, como as MSEs de

semiliberdade e em meio aberto, com um trabalho de apoio e de maior proximidade da familia:

O “adolescente infrator” tem um lugar na sociedade, ¢ a parte, ¢ perverso o lugar dele, mas
ele tem, ele j& foi socializado. Essa questdo de ressocializar, de colocar uma nova ordem
social para aquele adolescente, acredito que tenha que se trabalhar bastante numa ordem
familiar, eu acredito que essas transformagdes todas possam acontecer na ordem familiar,
nas questdes sociais e tudo o mais, mas apenas se o adolescente estiver em MSE de
semiliberdade, porque na semiliberdade hd o movimento de ir e vir, € 0 ndo aprisionamento
proporciona uma outra capacidade mental. Quem estda em aprisionamento esta em
repressdo. Na semiliberdade ¢ diferente, o adolescente consegue ver as coisas de uma forma
diferente, 14 (na semiliberdade), eu acredito que a gente consiga esse exercicio [...] de fazer
com que o adolescente faca os exercicios necessarios para se “adaptar” a uma sociedade,
minimizar a questdo da violéncia e da agressividade (Vitoria).

Heitor também se colocou contra a criacdo de vagas nas MSEs de internagdo ao alegar que esta ¢

uma logica perversa que necessita ser superada por meio da inclusdo social do adolescente autor de
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ato infracional. Para o profissional, também deveriam haver mais investimentos em MSEs menos

gravosas, em meio aberto ou em semiliberdade:

Eu sou contrario a criacdo de vagas de internagdo, acredito que ¢ um contrassenso legal, por
exemplo, no Estado do Parand, hoje, temos mais de mil vagas de internacdo, e apenas cento
e poucas vagas de semiliberdade, se o ECA diz que a medida de internacdo tem que
obedecer aos principios de excepcionalidade e brevidade (artigo 121 do ECA), como se
justifica termos s6 10% de vagas de uma medida (semiliberdade) que ¢ muito mais
inclusiva e menos gravosa como ¢ a semiliberdade?! Na verdade, o Estado est4 atendendo a
uma demanda que ¢ da sociedade, que continua sendo de exclusdo, discriminagdo, que ¢ a
aplicagdo da medida de internacdo. Mas, se o Estado fosse pensar de acordo com o espirito
do ECA, pensaria em promover uma ampliacdo das vagas de medidas de semiliberdade,
com o intuito inclusive de diminuir as vagas da internagdo (Heitor).

E Marcos complementa:

Acredito que mais CENSEs nao resolvem o problema. Para resolver € preciso mais creches
talvez [...] qual ¢ a solucdo para esse adolescente que ndo vai para a escola? Ninguém
ainda descobriu uma solucao, (mas) o crime descobriu e faz e da certo e cada vez mais, ¢
dificil pensar o que seria mais atraente do que essa vida de aventura, empoderamento que a
cultura criminal proporciona, ¢ um “pacotdo completo” que cobre o aspecto afetivo, social,
material do jovem. Por outro lado ndo tem nada, tem a escola tradicional, € quem ndo vai
para a escola ndo tem nada. Na infancia ¢ que devem ser implementadas acdes para que no
futuro neste CENSE sobrem vagas. Eu vejo, teve uma época que passou as olimpiadas (na
TV), adolescentes de 16, 17 anos disputando uma medalha de ouro e os adolescentes que
atendemos tém a mesma idade, que diferenca! Olhe a vida produtiva de uns, e os outros
aqui, presos! (Marcos).

Os dados trazidos pelo psicologo Heitor quanto ao nimero de adolescentes em MSE de
semiliberdade, entendida como mais positiva aos jovens em comparagao a internagao, ja que ¢ mais
inclusiva e em geral tem uma participacdo substancial da familia e da comunidade, estio em
consonancia aos dados publicados no site da Secretaria de Justica, Cidadania e Direitos Humanos
do Estado do Parand-Brasil (SEJU, 2015) que, de acordo com a tabela 2, podemos observar: de um
total de 1032 adolescentes em cumprimento de medida cautelar de internagdo provisoéria, MSEs de
internagdo e de semiliberdade, apenas 133 adolescentes, em torno de 10% do total, cumprem a
ultima no Estado do Parana. Conforme Oliveira e Silva (2005), a MSE de semiliberdade, quando ¢
aplicada, em geral ¢ destinada para um fim assistencial, a adolescentes que ndo possuem

organizagdo familiar.
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Os dados publicados pela SEJU (2015) indicam o movimento de “se ler os preceitos do ECA de trés
para frente”, ou seja, ao invés do poder publico investir mais recursos em direitos fundamentais de
criangas ¢ adolescentes proclamados no Estatuto, tais como, saude, educagdo, cultura e
profissionalizacao de qualidade, dentre outros, ou entdo, quando o adolescente j4 cometeu um ato
infracional, fortalecer as medidas em meio aberto ¢ em semiliberdade, evitando a internacdo, a
medida que recebe maior investimento ¢ esta ultima, os nimeros sdo claros. Estas acdes estdo em
consonancia aos principios menoristas de estigmatizacdo da juventude economicamente
desfavorecida e ao sistema capitalista, que culpabiliza o individuo pelos seus erros, naturalizando
seus comportamentos, descolados da situagdo socioecondmica em que o mesmo vive. Por meio
destas ideias com forte teor ideoldgico que contaminam a visdo da sociedade sobre o adolescente
autor de ato infracional, at¢ mesmo os psicologos entrevistados argumentam que o jovem precisa se

\ .

“adaptar” a sociedade, em uma postura passiva, individual e ndo critica de seu contexto social.

Conforme Sales (2007), as principais problemadticas que envolvem os jovens e os seus familiares,
tais como, mortes violentas, o conflito com a lei, dentre outros, tendem a ser vistos pela opinido
publica descontextualizados, como verdadeiros icebergs, isolados do contexto em que vivem e
sobrevivem milhares de pessoas privadas do acesso aos bens de consumo e da distribuicao de
riquezas. Assim, ¢ fundamental que se compreenda a infancia e a adolescéncia como expressao
social, conectada aos desafios da sociedade brasileira, assegurando que tenham visibilidade e

centralidade. J4 que, segundo Mendez,

0 que estd em jogo, em Ultima instancia, ¢ o tema da democracia e da cidadania [...]
Ninguém que fale da infancia, do ponto de vista do paradigma da prote¢do integral, deixa
de falar em democracia. Mas sdo poucos aqueles que, falando de democracia, falam de
infancia (1997, p. 29-30).

Neste sentido, criangas e adolescentes representam um dos segmentos sociais que mais exprimem o
estado da cidadania e do tratamento em direitos humanos no Brasil, e sdo alvo de uma violéncia
social (Minayo, 1994) que se materializa na auséncia de projetos de vida, nas dificuldades de acesso
a saude, educacao, cultura, esporte e lazer de qualidade, apesar destas garantias estarem previstas na
Constitui¢ao Federal Brasileira de 1988 (artigo 227 e 228) ¢ no ECA, em que se prevé a protecao
integral e a prioridade absoluta para a pessoa em desenvolvimento, ou seja, as criangas € aos

adolescentes, como responsabilidade do Estado, da familia e da sociedade civil.
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4.3 Desafios e possibilidades de trabalho com o adolescente em MSE de internacio

A partir do testemunho da entrevistada Vitoria, observamos como se dava o trabalho do psicologo
com o adolescente autor de ato infracional na década de 1980. Conforme o depoimento a seguir,
constatamos a caréncia de organizagao e¢ de formacao adequadas para o trabalho com este jovem, e
o desgaste emocional da psicologa entrevistada, provocado por situagdes de agressdo que sofreu
devido a tentativa de executar o seu trabalho adequadamente na década de 1980, ou seja, em

periodo anterior ao ECA:

[...] 0 adolescente que tinha cometido algum tipo de crime, na época se falava assim, era levado
ao distrito policial e nos tinhamos a obrigacao de fazer uma triagem, para saber se a apreensao
ocorreu dentro dos parametros legais [...] no primeiro més de trabalho eu ja fui processada pela
policia, porque o menino estava andando de bicicleta na rua, desequilibrou-se da bicicleta e
bateu no carro estacionado, o dono do carro pegou (o adolescente), chamou a policia e
trouxeram ele preso e eu falei que ndo era caso para aprisionamento! O escrivao ficou muito
bravo comigo, porque eu dei esse parecer e escrevi inclusive, eu tinha que escrever, as
condigdes fisicas que o adolescente chegava na unidade e tudo o mais. Eles me processaram de
prevaricacao, disseram que eu estava impedindo o cumprimento do processo de lei (Vitoria).

E continua a relatar as agressoes sofridas, que culminaram em sua saida temporaria do servico, ao
solicitar uma transferéncia para a Secretaria de Saude, onde permaneceu por cerca de dez anos,
quando retornou ao atendimento ao adolescente autor de ato infracional em internagdo, apds a

promulgacao do ECA em 1990:

[...] Na sequéncia aconteceu que chegou um menino apreendido pela policia civil com a orelha
cortada, quase pendurada, e eu escrevi as condi¢des e quem era o policial que estava trazendo o
adolescente, eu tinha que colocar o nome do policial que estava trazendo e as condig¢des fisicas
do adolescente, a minha fun¢do me obrigava a fazer esse tipo de vistoria na época. Mas, quando
eu sai da sala de triagem, o policial me ameagou na porta [...] e eu falei nao! Para mim isso nao
serve, ndo estou conseguindo fazer nada, ndo consigo viver com isso, ¢ fui trabalhar na
Secretaria de Saude. Voltei (ap6s 10 anos), para ca (CENSE) devido a uma promessa de 130%
a mais de salario. Voltei por isso, mas eu me arrependi, porque as coisas estavam muito piores
(Vitoria).

Quanto a estrutura organizacional dentro do CENSE, a psicologa Vitdria verbalizou:
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[...] n6és ndo sabiamos, ndo sabemos até¢ hoje como surgem as chefias, a estrutura
organizacional ¢ perversa, ndo cuida do funcionario, a administracdo ndo tem um setor de
recursos humanos, nao faz treinamento continuado, ndo tem procedimento para o
funcionario ter apoio e acolhimento em uma situagdo dificil, de estresse, até de surto que
acontece aqui dentro, ndés somos passiveis de ter surtos numa situacdo de violéncia, de
estresse ¢ tudo mais. Entdo, essa estrutura organizacional, para mim, tinha que mudar,
principalmente em apoio aos funciondrios, porque nao tem! (Vitdria).

Por meio destes relatos, da literatura e das legislacdes em analise, constatamos que historicamente
no Brasil, o adolescente com poucos recursos financeiros, seja este um autor de ato infracional ou
ndo, ¢ compreendido como um problema a manuten¢do da ordem social, e “naturalmente” deve
passar pelos aparatos de corregdo estatais. A psicologa entrevistada queixa-se de ndo ter o apoio
institucional para que a execucdo de seu trabalho ocorra de modo satisfatério e que seja uma
atividade que proporcione bem-estar e reconhecimento, o que denota um distanciamento entre a
promulgacao da lei do ECA em 1990 e a sua implementag¢do, no sentido da protegdo integral a
infancia e a adolescéncia e na criagdo de instrumentos e¢ condi¢cdes adequadas de trabalho aos
operadores do sistema de justica juvenil, dentre os mesmos, ao psicologo. Ocorrem situacdes de
violéncia institucional com o adolescente autor de ato infracional, mas, também, sobre a atuagao do

psicologo que se coloca em oposi¢do a este tratamento.

Devido ao pouco ou nenhum conhecimento sobre o trabalho do psicologo no CENSE, ao ingressar
nesta instituicdo, os entrevistados elencaram desafios e possibilidades que sentiram ao entrar em
contato com o adolescente internado. Quanto as facilidades, em geral citaram o fato do adolescente
estar disponivel para o atendimento, € a surpresa que tiveram ao observar a postura de reciprocidade

que o mesmo frequentemente tem com a equipe:

Eu nunca tive nenhum problema com o adolescente, sempre eles me respeitaram, nunca
tive medo, foi sempre tranquilo, eu gosto do meu trabalho, acredito que ele d4 oportunidade
para fazermos o menino refletir em relacdo a vida dele e tudo, isso eu acho muito, muito
bom, eu gosto (Cristina).

Heitor complementa, na medida em que explica os possiveis elementos que contribuem para que

este adolescente seja receptivo a equipe que o atende no centro de internagao:

[...] eu vejo uma propensdo (do adolescente autor de ato infracional em internagdo) a
respeitar aqueles que o respeitam, talvez por conta dele viver na sociedade em situagdo de
exclusdo, de discriminacdo, a partir do momento em que ele percebe que vocé ndo o
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discrimina ou o exclui, que vocé esté ali o tratando como qualquer pessoa, como qualquer
cidaddo, via de regra, a reagdo ¢ muito receptiva, e eu acho isso um facilitador (Heitor).

Constatamos que a relacdo entre os psicdlogos e o adolescente atendido precisa ser de reciprocidade
para que se tenha resultados positivos no processo de internacdo e, por meio das falas dos
entrevistados, fica claro que o adolescente reage positivamente quando se sente acolhido e percebe

que a sua histdria de vida tem importancia a quem a ouve.

No que se refere as dificuldades deste trabalho com o jovem autor de ato infracional, os psicélogos
colocaram em evidéncia os complicadores institucionais, de entendimento da equipe quanto a este
adolescente que comete ato infracional, da sociedade em geral e da midia, que reforcam a ideia de
que este jovem ¢ irrecuperavel e até mesmo casos de violéncia institucional em desfavor do

adolescente, o que potencializa o contexto de violéncia a que o mesmo estd exposto em sociedade:

[...] relacionamento interpessoal, olha, ¢ demais da conta [...] quer dizer, pessoas,
funciondrios, que ndo conseguem lidar (com o adolescente), e nos (psicélogos) nao
conseguimos ajuda-los a lidar com a questao da violéncia, que € o nosso objeto primeiro de
trabalho [...] o adolescente quando faz relatos (sobre situagdes de violéncia sofridas na
institui¢do), faz relatos de panico, quer dizer, acontece muita violéncia intrainstitucional
(Vitdria).

E complementa:

[...] quando eu falo que o nosso trabalho ¢ uma missdo nobre, os colegas riem de mim e
depois falam mal por trads, mas ¢ uma missdo nobre, porque nos estamos aqui a servigo da
humanidade! E uma geragdo que esta na nossa méo [...] angustia mesmo, eu sofro, eu fago
(sofro de) gastrite, eu fico sem dormir, eu acordo a noite com uma situacao que nao foi bem
resolvida e que vocé sabe que ndo tem como resolver, que a minha maneira de resolver ¢
olho no olho e falar: “olha, eu ouvi dizer que vocé (educador social) espancou um
adolescente aqui dentro, e com critérios de crueldade, nés podemos falar sobre isso?”, €
segredo, ninguém pode falar! (Vitéria).

Observamos um relato de sofrimento psiquico da psicologa entrevistada, mas, também contradi¢des
em sua fala, quando afirma que o trabalho do psic6logo no CENSE ¢ uma missdo nobre, discurso
este carregado de um senso moralista e, a0 mesmo tempo, argumenta que sofre de gastrite e insonia
devido aos problemas de violéncia institucional. Este relato confirma os dados apresentados pelo
Conselho Nacional de Justica (2012) que constatou, durante visitas as unidades de internagao para
adolescente autor de ato infracional pelo Brasil, situagdes de maus-tratos contra os jovens privados

de liberdade, sendo que em torno de 5% dos estabelecimentos apresentaram ocorréncias de mortes
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por homicidio; quase um terco dos adolescentes afirmou sofrer algum tipo de agressao fisica de
funcionarios e um quarto dos estabelecimentos ja havia enfrentado rebelides (Conselho Nacional de

Justiga, 2012).

Hé um fosso ilegal entre o Direito e o funcionamento da maquina punitiva, a saber, desde o que
prende ao que interroga, até pelos que trancafiam e vigiam. E deste modo que a tortura, uma
violéncia fisica, encontra-se presente enquanto face invisivel e obtusa da lei, seja para fins de se
obter uma confissdao ou de se aplicar um castigo, apesar de dentincias de varios o6rgdos de direitos

humanos (Foucault, 1996).

Em linhas gerais, a sociedade disciplinar acomoda o sistema de castigos a utilidade dos
corpos de maneira normalizadora, com vista a deles obter maiores docilidades. Trata-se de
uma sociabilidade orquestrada por san¢des que dinamizam a centralidade do poder,
educando em fung¢do da adaptagdo. Persuadir e adequar sao meios para a pacificacao das
tensdes, o aumento de riqueza e regras de poder pretendendo agir preventivamente com o
objetivo de conter a proliferagao dos sujeitos perigosos a coesao social (Passetti, 1999b).

Luz (2016), psicologa que trabalha na execu¢do de MSE em meio aberto na regido sul do Brasil,
afirma que uma das maiores dificuldades enfrentadas em seu trabalho ¢ o combate aos mitos sobre o
ato infracional, como o mito da “impunidade”, que entende o ECA apenas como garantidor de
direitos a “marginais” que ndo irdo mudar, ¢ desconsideram o ato infracional como uma
consequéncia de uma situagdo de vulnerabilidade a que o jovem ¢ exposto. Estes mitos sdo
propagados pela midia, em meio ao desconhecimento da legislacdo infanto-juvenil, que também
prevé a responsabilizacdo, carente de um viés ampliado e critico sobre os fatores sociais e

psicologicos relacionados a adolescéncia.

Por meio deste raciocinio de que o adolescente autor de ato infracional ¢ irrecuperavel, violento e
perigoso, um “marginal”, ao descontextualizar a sua situa¢do de vulnerabilidade, ocorre a
naturalizacdo de seu comportamento ¢ de seu ato infracional. Deste modo, como a midia com
frequéncia exige a punicdo severa a este adolescente e a populagdo reverbera esta exigéncia,
entende-se que o jovem tem de ser disciplinado também na base da violéncia e da repressdo, o que
denota um desejo implicito de vinganca da sociedade com o que a mesma entende ser o seu algoz.
“Naturalmente”, alguns profissionais que lidam diretamente com o adolescente autor de ato
infracional internado reproduzem esta visdo descontextualizada, desacreditando do processo
socioeducativo e passando a agir de modo a desumanizar, maltratar e agredir. Entretanto, este

comportamento violento provoca sofrimento psiquico ao adolescente e inviabiliza o seu processo



97

socioeducativo. Neste sentido, a puni¢do e a violéncia como algo educativo precisam ser superadas
e amplamente discutidas de modo critico na sociedade brasileira, em especifico, pelos profissionais

que executam as MSEs, para que direitos e deveres de criancas e adolescentes sejam preservados.

Patto (2007) salienta que no Brasil, historicamente a educacdo e a escola sdo compreendidas como
instituicdo preventiva do crime, ndo como uma institui¢do de ensino de capacidades e informacdes
que caberia a ela oferecer, garantindo o letramento e o saber ao cidaddo. O panorama atual da
sociedade brasileira revela um pais alinhado a logica da globalizacao, e um Estado que desvaloriza
o trabalhador e desrespeita os direitos humanos. Nesta légica, torna-se bastante inviavel o
investimento em um sistema de instru¢do publica que garanta a todos a posse de habilidades e
conhecimentos que se tem direito, pois, predominam o letramento e a informagao técnico-cientifica
no intuito de domesticar os individuos por meio de uma visao ideoldgica de mundo. O tempo todo
os governantes falam sobre a importancia de se investir em educagdo, mas o que se efetiva € o
aumento da presenga e da repressdo policiais, da matanga dos pobres e uma pressdo social por
medidas rapidas em ambito juridico-policial, que esconde um aparato repressivo sobre o lema da
ordem com o objetivo de conter a revolta dos segmentos de classe mais expropriados de direitos
como cidadaos. Este terreno inviabiliza uma escola que se volte a formacao de pensamento critico,

que promova a reflexdo e a critica sociais, constituindo-se em ensino meramente instrumental.

A mesma autora pontua que para resgatarmos a escola como promotora de pensamento critico, faz-
se necessario medidas de valorizagdo dos educadores, em termos de salario, formacdo ¢
participagdo em decisdes que afetardo o seu trabalho profissional, e argumenta ser urgente a
mudanca radical das institui¢des de detencdo de adolescentes, “eufemisticamente chamadas de
socioeducativas”, deixando de ser espagos de barbarie, mas lugares de escuta da dor da humilhagao
como sofrimento politico, j& que engendrado em relagdes desiguais de poder, para que o
adolescente possa apropriar-se de suas dores no plano simbolico, como alavanca de entendimento
deste jovem sobre a ldégica que move um ambiente social que violenta os despossuidos, pensando
acOes que possibilitem a transformacgao de sua situacdo social de modo democratico. Para isto, a
autora pontua que deve haver vontade politica, ¢ a escolha de ministros e de secretarios de educagao
com formagdo intelectual compativeis com o cargo, que cerquem-se de assessores com uma visao

de escola que promova a reflexdo e a critica, dentre muitas outras medidas.

O psicologo que trabalha em uma unidade de internagdo de adolescentes autores de ato infracional
precisa estar alinhado a esta reflexdo critica sobre o ambiente social, promovendo a discussdo sobre

temas relacionados a violéncia social e institucional e sobre o papel da educacao, seja em seu dia-a-
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dia de trabalho ou em cursos de formagao e capacitagdo, e estabelecendo ao adolescente um espago
de escuta e reflexdo. Observamos, por meio do discurso dos entrevistados que além de um contexto
de dificuldades institucionais, os mesmos identificam que o ambiente em que o adolescente vive em
sua comunidade de origem, em vulnerabilidade social, pode contribuir para frustrar, muitas vezes,

as tentativas socioeducativas:

[...] vocé v€ que o garoto quer mudar, mas ele volta ao bairro dele e encontra a mesma
familia, os mesmos amigos, 0 mesmo tudo, e inclusive o “cara da droga” (traficante) e tudo
que diz a ele: “ou vocé continua, ou vocé€ morre!” (Cristina).

No Brasil, em diferentes classes sociais, ocorre uma erosdao da capacidade familiar em aglutinar e
regular os individuos para a vida em sociedade. Somando-se a isso, o Estado desinteressa-se cada
vez mais de temas relacionados a reproducdo dos trabalhadores e suas familias, deixando-as a
deriva, entre uma rede fragilizada de prote¢do social e diversas estratégias de sobrevivéncia,
contribuindo para fragilizar ainda mais os vinculos sociais e pessoais (Sales, 2007). Observamos,
por meio dos relatos dos profissionais entrevistados que estes fatos podem contribuir para que
muitos adolescentes envolvam-se com o uso e o trafico de entorpecentes, dentre varios outros atos

infracionais repetidamente.

Alguns pontos importantes sobre as dificuldades do trabalho com o adolescente autor de ato
infracional internado referentes as cobrangas institucionais sdo feitas ao psicdlogo para que o
mesmo mantenha este adolescente que foi apreendido devido ao trafico e ao abuso de drogas,

calmo, “docilizado” (sic):

[...] (educadores sociais) dizem “Pd, o moleque piorou depois que o psicélogo conversou
com ele?!”, “de que esta servindo o trabalho do psicélogo e da psicologia?” sdo questdes
que vao aparecer ¢ que podem ser extremamente complicadas num ambiente de tanta
cobranga, porque a cobranga institucional ndo ¢ apenas em cima do adolescente, quem
trabalha numa instituicao sente-se também muito cobrado (Heitor).

Na auséncia de respostas efetivas a violéncia e a criminalidade que se estendeu na sociedade
brasileira ao longo do Ultimo quarto do século XX, a populacdo em geral ¢ levada a pensar que o
adolescente autor de ato infracional ¢ perverso ou mero bandido. Isto contribui para que se avalie
que a solucao do problema € punir com mais rigor, diminuir a idade penal e encarcerar: como

vimos, segundo pesquisa Datafolha (2015), 87% das pessoas querem a reducdo da maioridade penal
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no Brasil, maior nimero ja registrado, ¢ acreditam ser esta a “solu¢ao” ao cometimento de crimes
praticados por adolescentes. Em meio a esta linha de raciocinio menorista, parte-se do pressuposto
de que este adolescente ¢ irrecuperavel e, assim, a acdo do psicologo sobre ele deve ser apenas no

sentido de deixa-lo calmo enquanto estiver em internacao, para que ndo dé problemas a instituigao.

Entendemos, com base nas legislagdes do ECA/SINASE, que o psicélogo necessita reorganizar a
sua compreensao acerca do desenvolvimento do adolescente, ndo mais focado no individuo, como ¢
de praxe na figura do psicologo clinico, mas na dimensao situacional e psicossocial do adolescente,
procurando abranger atividades que envolvam a familia, o contexto escolar e comunitario, enfim,

utilizando os preceitos do ECA como subsidio para a sua atuagao.

Nesta linha de raciocinio, ao pensar sobre as causas que levaram um adolescente ao cometimento de
atos infracionais e nos limites e possibilidades do papel do psicologo e de uma MSE de internagao,
os entrevistados salientaram a importancia do tratamento digno a este adolescente, que precisa ser
compreendido de modo situacional, ou seja, desvelando as suas caréncias psicossociais. Este jovem
precisa ser orientado e acolhido pela equipe de atendimento, o que se configura, também, no papel
do psicologo:
[...] se vocé esta aqui (CENSE) e no seu pessoal acaba maltratando eventualmente o
adolescente, qual ¢ o resultado? Beneficio ndo vai ter. A nossa atuacao com o adolescente ¢
neste aspecto relacional. Esse ¢ o nosso limite, o profissional tem de estar disponivel.
Quanto ao adolescente, ele pode estar mais aberto ou mais resistente, mas quem ¢ o adulto
aqui somos nds, entdo nds temos que puxar e abrir (chamar para a reflexao). A possibilidade

para o adolescente ¢ essa: ele estar em uma instituicdo que o melhore. Com o tempo,
particularmente, penso que melhora a situagdo do adolescente (Marcos).

Ao passo que Cristina pondera sobre as dificuldades que o adolescente se depara ao ser liberado de

uma MSE de internacdo, o estigma que enfrenta em sociedade:

[...] chega 14 fora e mesmo que aos 18 anos nada conste na ficha dele (sobre cometimento
de ato infracional), ele ja estd marcado, ele ¢ conhecido, tanto no seu bairro como em
qualquer lugar, e existem poucas probabilidades dele trabalhar, as pessoas ndo vao confiar
nele, ele ja tem o estigma, infelizmente ¢ um rétulo, o que o Estatuto quis evitar (rotular)
mas, a midia rotula [...] e isso causa alguma dificuldade (Cristina).

A midia, com frequéncia, potencializa os casos de crimes violentos contra a pessoa praticados por
adolescente e pouco enfatiza os atos infracionais ndo-violentos contra o patrimonio, que configuram

a maioria dos delitos cometidos por crianga e adolescente. Esta ¢ uma das principais faces da
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visibilidade perversa do jovem autor de ato infracional assegurada pela midia. Desenha-se um
quadro que hipervaloriza sem contextualizagdo o adolescente como agressor, em uma repeti¢ao de

imagens que cristalizam-no como metafora da violéncia (Sales, 2007).

Hé também a naturalizagdo da violéncia e a complacéncia do Estado. Em 2013, os homicidios
representaram 13,9% da mortalidade de pessoas entre 0 a 19 anos de idade. Entre as pessoas com 16
anos, 43,1% do total de mortes foi devida ao homicidio, aos 17 anos, 48,2%. Quase a metade das
mortes dos adolescentes de 17 anos ocorre por homicidio no Brasil (Mapa da violéncia, 2015) e,
quando o jovem ¢ o agressor € comete um ato infracional, em mais de 50% dos casos o seu destino
¢ a internagdo, em detrimento de outras medidas em meio aberto e em semiliberdade, em uma
logica de aprisionamento ¢ de controle da proliferacdo do adolescente autor de ato infracional,

considerado perigoso a ordem social, como apontou Passetti (1999b).

Nao obstante, mesmo nos casos em que a MSE determinada ao adolescente ¢ a internacdo, Lais
visualizou algumas possibilidades que os mesmos podem ter para avangar rumo a uma vida digna
em sua familia e comunidade, caso existam as condi¢des minimas que o ajudem em uma nova
organizacao mental e psicologica em seu ambiente, e isso passaria tanto pelo trabalho da equipe de
atendimento no CENSE, quanto pela familia, comunidade e sociedade civil, conforme preconiza o

ECA:

[...] as possibilidades, claro, se o adolescente estiver motivado, se for feito um trabalho
dele se conscientizar de que tem capacidade, qualidade, habilidade, que pode fazer outros
tipos de atividades (que ndo o ato infracional), ja ajuda bastante, fazé-lo se enxergar e
entender o que estd acontecendo com a vida dele, como era antes, o que vai ser diferente
agora, como ele se vé no mundo. Eu acredito que temos que trabalhar nesse sentido das
possibilidades dele e prepara-lo, também, para a situagdo de quando ele voltar para o meio
aberto, para vida dele (Lais).

Vitéria ponderou sobre a necessidade de internacdo de um adolescente autor de ato infracional, e do
quanto uma MSE de internacdo pode, por um lado, contribuir positivamente na vida de um jovem

ou, por outro, prejudica-la se for aplicada desnecessariamente:

[...] a MSE de internagdo ¢ extremamente produtiva para aqueles casos que realmente
necessitam de repressao, € que nao ¢ a maioria dos nossos casos! (fala com pesar). Porque
se vocé pde o adolescente em um processo de repressdo quando ndo ha necessidade, vocé
prejudicou muito a vida dele (Vitoria).
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Heitor pontuou sobre a necessidade da MSE de internacdo se abrir a outras possibilidades,
atendendo menos aos interesses de repressdo e punicdo que exige a sociedade e mais as
necessidades do adolescente e, para isto, outros atores precisariam ser chamados a participar do

processo socioeducativo:

[...] a internacdo precisa se abrir, se a internacdo mantiver o carater restritivo, fechado,
disciplinar, de controle, ela vai atender muito menos a necessidade que o menino tem, ou a
menina, para o retorno a sociedade. Do momento em que ele (a) pisou ali dentro (CENSE),
a nossa responsabilidade pratica tem de ser pensada para leva-lo (a) para fora (da unidade
de internagdo), e nds (ao contrario, frequentemente) pensamos uma pratica primeira € muito
fortemente de manté-lo ali dentro, controlado, disciplinado, depois, em outro momento,
vamos negociar a possibilidade dele olhar para fora também com esse movimento de
condiciona-lo ali dentro, ou seja, € a fase, voc€ sO vai passar para essa fase se vocé for
“bonzinho”, se vocé fizer isso, se vocé fizer aquilo, e quanto mais voltada para fora a
internagdo estiver, eu acredito que mais possibilidades ela tem de ser efetiva (Heitor).

E complementa, ao argumentar sobre a necessidade de maior participagdo da familia no processo

socioeducativo do adolescente:

H4 a necessidade de uma participagdo maior das familias, por exemplo, eu acho que a
participagdo que nds proporcionamos para a familia no processo do menino ¢ muito
pequena. Nao estou afirmando que todas as familias estdo batendo a nossa porta para vir
atender os meninos, mas, as oportunidades que nos oferecemos a familia sdo poucas, em
um momento de visita, ou de um encontro com um técnico (Psicologo, dentre outros).
Tornar o ambiente do CENSE mais acessivel para a familia, inclusive nas participacoes
decisorias, ndo ¢ comum (Heitor).

Nao obstante, Heitor salientou que ag¢des deste nivel enfrentariam e/ou enfrentam a resisténcia da
equipe de atendimento das unidades de internagdo, mas que sdo extremamente necessarias para que
a discussao em torno do tema que envolve o adolescente possa ser melhor trabalhado pela sociedade

como um todo, desconstruindo pré-conceitos:

As nossas equipes sdo muito resistentes, € eu ndo estou fazendo distingdo entre educador
(social), técnico (psicologos, dentre outros), nds somos muito resistentes! Temos
universidades no Estado do Parand que s3o consideradas em um grau de exceléncia no
Brasil, e o que aproveitamos até hoje destas universidades? Serd que as mesmas nao
estariam dispostas a olhar para o CENSE e perceber a quantidade de projetos e
possibilidades que pode haver aqui dentro? (Heitor).
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A caréncia de formacao na darea socioeducativa, de conhecimento sobre as legisacdes do
ECA/SINASE e de sua aplicagdo pratica fica evidente por meio da fala de Heitor, que destacou a
ndo parceria entre as unidades de internacdo e os atores da sociedade civil, tais como as
universidades que, mesmo proximas materialmente, permanecem “tdo, tao distantes”, muito devido
a resisténcia da propria equipe dos CENSEs, em alusdo ao titulo deste estudo. Por isso, também a
necessidade que os cursos de formacdo em psicologia promovam reflexdes sobre politicas publicas
com os seus alunos e, se possivel, capacitem-nos para um trabalho que exige, cada vez mais,
reflexdes e acdes de todos, com vistas a superar pré-conceitos, contextualizar a situagdo

psicossocial do adolescente autor de ato infracional e a inclusao social:

Nao tenho a menor divida em afirmar que as instituicdes (universidades, por exemplo) ndo
estdo presentes aqui, mais por resisténcia nossa do que deles, resisténcia mesmo, de
negativa, de ndo ter o interesse [...] Voltando ao que eu estava falando da unidade ser mais
aberta, eu creio que isso seria fundamental. Mas, na internagao, vivenciamos casos em que
recebemos meninos (pelo poder judicidrio) previamente com restricao de atividade externa,
na sentenca! sendo proibida a atividade externa. Acontece com certa regularidade. Como
vocé vai pensar no processo de ressocializagdo do menino se a atividade externa estd
previamente vetada? Esta arejada dos CENSEs ¢ necessaria (Heitor).

O convite que Heitor faz para que exista maior participacdo e debate da sociedade civil sobre o
adolescente, seja este um autor de ato infracional ou apenas carente de direitos, ¢ uma das
possibilidades para que, aos poucos, implemente-se o que preconiza 0 ECA e o seu sistema de
garantia de direitos que funcionam como protetores e preventivos das MSEs. Conforme as palavras
de Mendez: “o problema da cidadania da infancia ¢ hoje a metafora para discutir o presente e o

futuro da cidadania de todos” (1997, p. 32).

Em uma posi¢ao critica, contra a naturalizagdo de discursos descontextualizados, que condenam o
adolescente autor de ato infracional a priori e o taxam de incapaz, ao banalizar suas condigdes de
vida, Chaui (2000, p, 90) pontua: “essa naturalizacdo, que esvazia a génese historica da
desigualdade e da diferenca, permite a naturalizacdo de todas as formas visiveis e invisiveis de

violéncia”.

Matza (1968) observa que adolescentes de seu tempo desejam o “bom”, ou seja, desejam ser
consumidores de bens, e enfrentam consequéncias nefastas, sdo alienados de seu desejo, privados
(muitas vezes, internados) como parias da sociedade. Com isso, o sentimento de injustica e

discordancia impulsiona-os para a deriva. Também, conforme Sales (2007), isto pode conduzir os
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jovens para a revolta, ou uma mescla das duas situacdes e, dai, para a transgressdao ¢ o delito

constitui-se uma linha ténue.

Observamos, neste estudo, que os psicologos entrevistados foram adquirindo conhecimentos e visao
critica sobre a situacdo psicossocial do adolescente autor de ato infracional devido ao seu contato
diario com eles, também, por iniciativas proprias, ao buscar cursos de pos-graduacdo e afins que
tratassem da temadtica. Estes fatos desvelam uma caréncia que ainda existe nas universidades,
quanto a discussao de politicas publicas, de legislagdes juvenis do ECA/SINASE e sobre a situacao
social deste jovem, no intuito de que estes temas sejam inseridos nos curriculos regulares dos
cursos, com a participacdo dos estudantes por meio de estagios supervisionados nesta linha de

atuacao.

Quanto aos limites e as possibilidades da internagao socioeducativa e do papel do psicologo, fica
claro que ¢ importante no processo socioeducativo a participagdo da familia, da comunidade, da
sociedade civil e do poder publico, no sentido da inclusdo social e do retorno, o mais breve possivel
destes jovens ao convivio social, com educacdo e profissionalizagdo de qualidade, conforme
preconiza o ECA/SINASE, o que, de acordo com os profissionais entrevistados, ndo esta
acontecendo nos centros de internacdo, que sdo um reflexo de uma sociedade que, em moldes
higienistas, prefere segregar e estigmatizar o “problema”, ao invés de incluir o jovem autor de ato

infracional.



104

[lustracao 7: Abaporu (Tarsila do Amaral)

Fonte: http://www.significados.com.br/abaporu/

“Bebida ¢ agua! Comida ¢ pasto!
Vocé tem sede de qué?
Vocé tem fome de qué?

A gente ndo quer s6 comida
A gente quer comida, diversdo e arte
A gente ndo quer s6 comida

A gente quer saida para qualquer parte

A gente ndo quer s6 comida...”

(Comida, Titas, 1987)
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5. “AS LEIS SAO BELAS, BELISSIMAS!”"

Remetemo-nos a frase titulo: “As leis sdo belas, belissimas”, de Machado de Assis (1899/1994), no
intuito de desvelar grandes obstaculos para que o ECA seja implementado. Percebemos os avangos
que tivemos nas leis, desde o inicio do século XX no Brasil até as primeiras décadas do século XXI,
em que o Cddigo de Menores de 1979, uma lei que atingia apenas criancas e adolescentes
provenientes de familias economicamente desfavorecidas, ao encarcerar o adolescente considerado
em “situacdo irregular”, para uma lei cidada, destinada a toda a juventude, que prevé medidas
protetivas, incluindo a convivéncia familiar e comunitaria como fundamental para a satde fisica e
psiquica, ndo obstante as investidas conservadoras no sentido de retroceder, feitas por setores da
sociedade, da politica e da midia, que exigem a diminui¢dao da idade penal e um maior tempo de

internagao.

Nossos estudos sobre as legislagdes anteriores ao ECA/SINASE nos fizeram perceber avangos nas
legislagdes juvenis. Por meio da construcdo das mesmas, observamos uma preocupacao de diversos
atores da sociedade civil, dentre eles, do psicologo, representado pelo Conselho Federal de
Psicologia, em instrumentalizar o profissional da area para o trabalho com o adolescente autor de
ato infracional. O nosso estudo indicou que o psicélogo tem feito uso dos instrumentos propostos
pelo ECA/SINASE. O PIA, por exemplo, ¢ um norteador do trabalho do psicélogo e de toda a
equipe multiprofissional no CENSE, e procura contemplar os aspectos psicossociais da vida do
adolescente, a sua individualidade e propor, em parceria da equipe, da familia e do proprio
adolescente, um caminho construtivo, com vistas ao retorno do mesmo ao convivio familiar e

comunitario.

Entretanto, ha muito ainda a ser feito para que as leis juvenis sejam implementadas de modo
eficiente, ndo se tornando apenas belas palavras no campo juridico. Nas discussdes do CFP em 2006
e em 2010, no seminario Nacional: a atuagdo dos psicologos junto aos adolescentes privados de
liberdade, e por meio das Referéncias técnicas para a atuagdo de psicologos no ambito das
medidas socioeducativas em unidades de internagdo, respectivamente, sentimos um rango
menorista na atuacdo de muitos operadores do sistema de justica juvenil, que entendem a medida de

internacdo como protetiva ao adolescente, aplicando-a em contextos, por vezes, desnecessarios e

"2 Titulo inspirado na obra Dom Casmurro, de Machado de Assis (1899/1994).
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nao condizentes aos principios do ECA/SINASE, com a pratica de medidas punitivas em detrimento
das educativas e de relatos de violéncia fisica e psicologica ao adolescente em internagdo, muitas

vezes, perpetuadas e justificadas pelo psicologo em atendimento.

As reflexdes produzidas no evento e na publicagdo do CFP em 2006 e em 2010, respectivamente,
também traziam a preocupagdo quanto ao fomento de alguns setores da sociedade civil, da politica e
da midia, no intento de endurecer as leis juvenis e a puni¢do, aumentando o tempo maximo de
internagdo como a primeira alternativa, justificado pelo avango da criminalidade envolvendo
adolescentes, na contramao do que foi conquistado com o ECA, situacdo que observamos latente.
Em nosso estudo, constatamos que em 2016, isto pouco mudou. O Projeto de Lei do Senado PLS
333/2015, de autoria do Senador Jos¢ Serra (PSDB/SP), que prevé a alteragdo do Cédigo Penal e do
ECA/SINASE, ampliando de trés para até dez anos o tempo de internacdo ao adolescente autor de
ato infracional que cometer ato andlogo a crime hediondo, exceto o trafico de drogas, foi aprovado

em julho de 2015, e seguiu para a apreciacdo da Camara dos Deputados.

Por meio das entrevistas realizadas em nosso estudo, detectamos relatos de condutas menoristas dos
mais diversos operadores do sistema de justica juvenil, internagdes inadequadas quando caberia
medida menos grave, relatos de agressdes fisicas e psicoldgicas ao adolescente internado e a

persisténcia de condutas punitivas em detrimento das educativas.

O plano decenal do SINASE (2012) cita a formagao fragmentada e desarticulada dos profissionais
que atuam no sistema de justi¢a juvenil e a caréncia na formagdo e capacitagdo dos operadores do
Direito, da Seguranca Publica e dos demais operadores do Sistema de Justica da Infancia e
Juventude, incluindo o psicologo, entre os problemas a serem superados. Vimos em nosso estudo
que o psicologo se queixa de nao ter uma formagdo e capacitagdo adequadas para atuar junto ao
adolescente autor de ato infracional internado, inclusive, propdem uma parceria entre as
universidades e os CENSEs, com a ressalva de que muitos colegas de trabalho das mais diferentes

areas de atuacdo demonstram resisténcia quanto a esta ideia.

Sobre a capacitagdo, houve uma proposta de participagdo ativa do psicologo, verbalizada por um
dos entrevistados, que sugere que em capacitagdo, o psicologo possa apresentar o seu relato de
trabalho cotidiano e as suas praticas com o adolescente, direcionando a capacitacdo as suas
necessidades de trabalho, como constru¢do de formas de atuacdo positivas, condizentes aos
principios do ECA/SINASE, ou seja, ao invés de ouvir passivamente o palestrante, o psicélogo

participaria ativamente das discussdes e dos temas da capacitagao.



107

Estas consideracdes nos fazem refletir também sobre a necessidade de que os cursos de graduagdo
em psicologia discutam politicas publicas em seus curriculos e, se possivel, promovam estagios
supervisionados em CENSEs e em outros locais de cumprimento de MSEs, com o fim de
desmistificar e desestigmatizar estes lugares e seus internos, trazendo o estudante para mais perto da
atuacdo do psicologo, instrumentalizando-o de modo critico, inclusive como meio de combater

ideias menoristas, tao difundidas em nosso contexto social.

Observamos que as legislagdes juvenis ainda sdo pouco difundidas, tanto em meio académico
quanto na sociedade em geral e pouca énfase ou investimentos sdo feitos em medidas de protegcao
(arts. 98 a 102 do ECA), que pretendem evitar que um adolescente se envolva com um ato
infracional. Pelo contrario, em varias situacdes, hd uma distor¢do do significado de uma medida
protetiva, com operadores do sistema de justica entendendo a internagdo como protecao, nos moldes
do Codigo de Menores de 1979, como ficou evidente ns estudos de Feitosa & Boarini (2014). Além
disso, vemos que politicas publicas de promocdo da juventude, como educacdo, saude, esporte e
lazer de qualidade, agdes anteriores até¢ mesmo as medidas de protecdo, ndo possuem 0s
investimentos necessarios, falta vontade politica, da midia e da sociedade, que privilegiam e

estimulam a iniciativa privada em detrimento da publica.

Vimos que as taxas de homicidios contra adolescentes no Brasil tém aumentado a cada ano (Mapa
da Violéncia, 2015), paradoxalmente, quase dobrou desde a criagdo do ECA e, "cerca de 42 mil
adolescentes brasileiros poderdo ser assassinados entre 2013 ¢ 2019 se as condigdes atuais do pais
prevalecerem" (Unicef, 2015). Aliado a isto, a cada ano o niimero de adolescentes internados
aumenta (grafico 1) em detrimento de outras MSE menos graves, o que denota que o entendimento
dos operadores do sistema de justica juvenil tem sido o de “encarcerar para proteger”.
Subliminarmente, observamos o “encarcerar para nao ver’, para nao ter de lidar com o problema,
com a “feiura” da sociedade. Nos dizeres de Vitdria: “Quando alguém descobre que eu trabalho em
CENSE apenas se limita em dizer: nossa, como vocé consegue?!, e nada mais, ninguém quer saber

disso!”.

Apesar do tema adolescente autor de ato infracional internado ser um assunto que em geral poucos
tém interesse, ¢ importante ao psicdlogo, para a sua formacdo e instrumentalizacdo, pensar sob
novas perspectivas, nao com foco no individuo, desconectado da situagdo social, mas engajado e
consciente das contradi¢des da sociedade, em consonancia aos principios das legislagcdes juvenis do
ECA/SINASE. Também os demais operadores do sistema de justi¢a e as universidades precisam

discutir politicas publicas com a popula¢do, no intuito de des-estigmatizar o adolescente autor de
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ato infracional e o trabalho com o mesmo, ao contextualizar a responsabilidade social de todos, ou
seja, fomentando a reflexdo sobre as leis do ECA/SINASE de garantia de direitos, para que a sua
implementacdo seja mais efetiva e as MSEs diminuam a sua demanda, em especial a MSE de

internagao.

Conforme Patto (2007), o psicologo que trabalha em unidades de internag¢do de adolescentes autores
de ato infracional precisa ter uma visdo critica sobre a situacdo social deste jovem, muitas vezes,
privado de direitos bésicos e estigmatizado como a face da violéncia e do crime, tratado de modo
violento pelo aparato estatal e pela sociedade, e desinstrumentalizado da capacidade de pensar
criticamente a sua situagdo social de exclusdo. Com o advento do ECA, foi proposta esta reflexao,
todavia, por vezes, mudam-se apenas terminologias para se referir a este jovem de modo
eufemistico, como com frequéncia utilizamos o termo ‘“adolescente infrator”, o que pressupde
implicitamente que este adolescente carregaria uma identidade ou uma natureza infratora, o

contrario do que queremos defender em consonancia aos principios do ECA.

Acreditamos que o psicdlogo tenha um papel também politico em sua atuacao, de luta pela garantia
de politicas publicas de qualidade e acessiveis, que inclusive antecedam as politicas publicas
socioeducativas, mais sob a perspectiva do direito do que meramente sob o viés da prevengdo da
criminalidade, pela via do enfrentamento de problemas sociais que vitimizam, excluem e adoecem a
juventude, ja que a MSE de internagdo nao podera resolvé-los. Isto demanda uma formagao critica
em psicologia, e um profissional engajado sob uma visdo de homem que se constitui a partir das
relacdes que estabelece com outros homens e com o ambiente a sua volta, ao invés de naturalizar e

individualizar contingéncias sociais e histdricas, conforme Bock (1997).

Remetemo-nos a fala de Heitor, quando propde que a capacitagdo do psicélogo para o trabalho com
o jovem autor de ato infracional envolva a participagdo ativa do profissional nas reflexdes, ndo
como mero ouvinte, mas possa propor, a partir de sua experiéncia pratica e junto ao saber do
palestrante, a constru¢do de novos caminhos para a garantia de direitos, ndo propondo apenas a
instrumentalizacdo para o trabalho no CENSE, mas estimulando a reflexdo critica sobre a
necessidade do fomento de politicas publicas de qualidade para todos, pois, somente estas acdes sao
capazes de incluir toda a juventude, e ndo apenas parte dela, no acesso a educagdo, saude, cultura e

lazer de qualidade, prevenindo o ato infracional e a morte de milhares de nossos jovens.

Resgatando a introducdo sobre “Shrek”, um ogro que mora em um pantano muito distante, isolado
e, devido as suas caracteristicas fisicas, sofre rejei¢@o social, vimos que o personagem nao tinha voz

nem importancia no “mundo dos humanos” e, rejeitado, resolve se retirar para o pantano. Quanto ao
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adolescente autor de ato infracional, 0 mesmo nao se retira de cena “espontaneamente” como Shrek,
mas ¢ coercitivamente internado devido a sua ma conduta, porém, os motivos que tragcaram o
caminho deste adolescente até o cometimento de ato infracional sdo com frequéncia

descontextualizados, naturalizados ou até mesmo nao pensados.

Observamos o esforco de politicas publicas que apenas se propdem a “embelezar o pantano”,
adequar o espago fisico dos CENSEs conforme as exigéncias do ECA/SINASE, por meio de
construgdes amplas, organizadas em alojamentos individuais que preservem a seguranga do
adolescente. Desta forma entende-se que a educagao, profissionalizacao e alimentacgdo, direitos que
muitos foram privados até aquele momento, possam ser garantidos. Todavia, os CENSEs com
frequéncia continuam desconectados, isolados, distantes de acdes que promovam a articulagdo entre
os diversos campos da politica de atendimento ao adolescente autor de ato infracional, ou seja, que
busque a intersetorialidade, também exigéncia das legislagdes do ECA/SINASE, entre o CENSE e
as MSEs em meio aberto, entre os servicos do CRAS, do CREAS, por exemplo, para trabalhar com
as familias destes adolescentes, bem como a saude e a educagdo precisam ser atores ativos,

qualificando e fortalecendo o atendimento por meio de sua articulacao.

Nao obstante, acdes intersetoriais enfrentam resisténcias para serem efetivadas, tanto por alguns
operadores do sistema de justica juvenil, como por atores dos mais variados orgaos citados, que
entendem os CENSEs como institui¢des totais que devem suprir todas as necessidades de seus
internos desconectadamente do meio social que os construiu, ou seja, o “ogro” (adolescente)
continua (e deve continuar) em seu exilio, ndo ser integrado a sociedade. O psicélogo, por sua vez,
bem como os demais profissionais que atuam com este adolescente, precisam construir pontes
intersetoriais que assegurem os seus direitos e o tirem do “pantano”. Precisamos de politicas
publicas que incluam toda a juventude, de profissionais engajados que visem a intersetorialidade,
instrumentalizando nossos jovens ao exercicio de uma vida digna, de qualidade. Ousamos afirmar

que estamos em constru¢do deste objetivo, e entre avancos e retrocessos, caminhamos.
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Ilustragdo 8: Flores de 16tus'

Fonte: http://www.contioutra.com/saiba-porque-a-flor-de-lotus-e-um-dos-simbolos-mais-antigos-e-profundos-do-nosso-
planeta/

'3 A flor de 16tus € um tipo de lirio d'dgua, suas raizes se encontram envolvidas a lama de lagos, lagoas ou pantanos. O
l6tus floresce na superficie, em meio a adversidade.
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ANEXO 1

SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTIi.ﬂ. E CIDADANIA
CENTRO DE SOCIOEDUCAGAQ DE CENSE
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AUTORIZAGAO

Venho, por meio deste, informar que Adriano Ricken Barone, aluno do curso de pos-
graduagio stricto senso em Psicologia (PP1) da Universidade Estadual de Maringd-PR, entrou em
contato com o Centro de Sociceducagio de -PR, ¢ solicitou autorizagio para a realizacio
de entrevistas com profissionais psicdlogos que trabalham neste servigo.

O presente trabalho se propde a melhor compreender a formagio do psicologo no
atendimento a adolescentes infratores internados. A pesquisa poderd ser feita na instituigio em que
os psicilogos trabalham ou em outro local de preferincia dos entrevistados, A participagio @
totalmente voluntdriz, o que possibilila a recusa em participar, ou mesmo desistir a qualquer
momento, sem que isto acarrete qualquer prejuizo. As informagies coletadas serdo utilizadas
somente para os fins desta pesquisa, tratadas com absoluto sigilo ¢ confidencialidade, de modo a
preservar o identidade dos entrevistados.

Diante do exposto, expresso minha concordincia em autorizar a participagio neste estudo

dos profissionais psicilogos lolados neste Centro de Socioeducacao,

Diretor do Centrode Socioeducacao oo PR

, 23 de Julho de 2015.
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Venho, por meio deste, informar que Adriano Ricken Barone, aluno do curso de pos-
graduagdo stricto senso em Psicologia (PPI) da Universidade Estadual de Maringa-PR, entrou em
contato com o Centro de Socioeducagio de -PR,, e solicitou autorizagdo para a realizacio
de entrevistas com profissionais psicologos que trabalham neste servigo.
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momento, sem que isto acarrete qualquer prejuizo. As informagdes coletadas serdo utilizadas
somente para os fins desta pesquisa, tratadas com absoluto sigilo e confidencialidade, de modo a
preservar a identidade dos entrevistados.

Diante do exposto, expresso minha concordincia em autorizar a participagdo neste estudo

dos profissionais psiclogos lotados neste Centro de Sociveducacio.

Diretor do Centro de Socioeducagao de [JEFR

I 24 de Julho de 2015,

Rua PR
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ANEXO 3
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) senhor (a) a participar da pesquisa “A formag¢do do psicologo para atuar
junto a adolescentes autores de ato infracional internados”, orientada pelo Prof. Dra. Maria Lucia
Boarini, Universidade Estadual de Maringd, Programa de pds-graduagao em Psicologia. O objetivo
da pesquisa ¢ avaliar a preparacdo do psicélogo para atuar com adolescentes que cometeram
infragdes penais e se encontram em privagao de liberdade. Para isto a sua participagdao por meio de
uma entrevista individual é muito importante. Esta entrevista sera previamente agendada de acordo
com a sua disponibilidade, no local em que preferir, e gravada em audio, caso permita.

Inicialmente, apresentaremos duas breves reportagens aos entrevistados (videos de no
maximo trés minutos cada um), individualmente, que foquem o tema adolescéncia, violéncia e atos
infracionais, como introdugdo e prévia discussao sobre o tema. Em seguida, realizaremos entrevista
estruturada sobre a atuagao do psicologo com adolescentes em privagao de liberdade. A participacao
¢ totalmente voluntdria, o que possibilita a recusa em participar, ou mesmo desistir a qualquer
momento, sem que isto acarrete qualquer prejuizo. Podemos considerar que ha riscos em relagdo a
confidencialidade e preservagdo do sigilo dos documentos utilizados para a pesquisa. Por esta razio,
as informagoes coletadas serdo utilizadas somente para os fins desta pesquisa, tratadas com absoluto
sigilo e confidencialidade, de modo a preservar a sua identidade. O material resultante da gravacao
em audio da entrevista ou a transcri¢ao da mesma sera guardada em local seguro, de acesso apenas
ao entrevistador e/ou pesquisador responsavel. Por meio desta pesquisa, esperamos contribuir para o
cuidado qualificado em servigos de atengao psicossocial e, especificamente, ao adolescente autor de
ato infracional e sua familia. Este termo deverd ser preenchido em duas vias de igual teor, sendo
uma delas, devidamente preenchida e assinada que serd entregue a voceé.

B, e o e declaro
que fui devidamente esclarecido e concordo em participar VOLUNTARIAMENTE da pesquisa
coordenada pela Prof. Dra. Maria Lucia Boarini.

Assinatura ou impressao datiloscopica

Eu, Adriano Ricken Barone, declaro que forneci todas as informagdes referentes ao projeto de
pesquisa supra-nominado.

Assinatura do pesquisador

Qualquer davida com relacdo a pesquisa serd esclarecida com o pesquisador: Nome: Maria Lucia
Boarini, Avenida Colombo, 5790, Zona 07, Bloco 10, Sala 10, Maringd/PR (Programa de Pds-
graduagdo em Psicologia — Universidade Estadual de Maringd). Telefone/e-mail: 44 3011 3871,
mlboarini@uol.com.br; rickenbarone@hotmail.com

Qualquer duvida com relagcdo aos aspectos éticos da pesquisa sera esclarecida com o Comité
Permanente de Etica em Pesquisa (COPEP) envolvendo Seres Humanos da UEM, no endereco
abaixo: COPEP/UEM; Universidade Estadual de Maringd. Av. Colombo, 5790. Campus Sede da
UEM. Bloco da Biblioteca Central (BCE) da UEM.

CEP 87020-900. Maringa-Pr. Tel: (44) 3261-4444 E-mail: copep@uem.br
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ANEXO 4
TRANSCRICAO DAS ENTREVISTAS

Entrevistado 01: Marcos
Data em que a entrevista foi realizada: 27 de agosto de 2015.

Entrevistador: Para comegarmos a falar sobre o tema, propusemos dois pequenos videos de dois
minutos cada um sobre adolescéncia e ato infracional, e gostariamos que vocé ficasse a vontade
para falar sobre as suas impressoes sobre o que vocé observou.

Entrevistado: quanto ao primeiro video, achei chocante a imagem, mostrando a pessoa (vitima de
homicidio) no chdo, bem forte, a gente fica at¢é meio mal com isso. Quando a gente 1€ (em um
processo) sobre um homicidio, ficamos mais distantes da situacdo e ao ver o video dos adolescentes
na cena (do crime) e o corpo (da vitima) é mais chocante. As vezes, a gente aqui (no Cense) acaba
nem querendo saber muito assim de tudo o que aconteceu (sobre detalhes do ato infracional) pra se
proteger também um pouco. Quanto ao segundo video, achei menos chocante do que o outro,
porque apesar de ter feito tudo aquilo (ato infracional mostrado no video), parece que nao mostrou o
corpo do outro (da vitima), parece que assim, por mais chocante que seja, pra gente fica mais assim
“normal” vamos se dizer, mas também ¢ uma realidade dura.

Entrevistador: vocé ja atendeu casos parecidos mostrados neste video?
Entrevistado: com certeza, que (o adolescente) faz coisas para acabar nao sendo pego.

Entrevistador: Na sua graduagao em psicologia, vocé se recorda de alguma disciplina que trabalhou
o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA)?

Entrevistado: Nao.

Entrevistador: Vocé se lembra de alguma disciplina que tenha trabalhado sobre o tema do
adolescente autor de ato infracional na graduagdo? Realizou algum estagio na area?

Entrevistado: Também nao. Nem a possibilidade de estagio num lugar como esse (Cense) existia
aqui, s6 no socioeducativo de meio aberto, mas também ninguém foi pra esse campo, ninguém abriu
esse campo. Entdo, realmente, sobre adolescente infrator, s6 vi mesmo alguém falar, depois que eu
comecei a trabalhar 14 no Cense em outra cidade, porque primeiro eu trabalhei neste outro Cense
por cerca de 3 anos e apos, em 2010, pedi transferéncia para este.

Entrevistador: Em termos profissionais, ha quanto tempo vocé trabalha com adolescentes autores de
ato infracional internados?

Entrevistado: Ha oito anos e seis meses.
Entrevistador: Neste trabalho, quais s3o as facilidades e as dificuldades?
Entrevistado: Bom, facilidade (pausa), ¢ pela estabilidade, ndo sei se € uma coisa boa mas ¢ uma

facilidade pra nos aqui (trabalhadores do Cense) € que o adolescente esta aqui (disponivel), ndo vai
sair daqui, entdo a gente ndo precisa ter um convencimento para que ele venha até nds, por
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exemplo, se vocé trabalha nas medidas socioeducativas em meio aberto, o adolescente tem que vir
até vocé, vocé ir até ele tem mais essa dificuldade. Aqui ndo, aqui o adolescente esta ali (internado)
e a gente pode estar conversando com ele no momento que a gente quiser. E uma facilidade que ndo
quer dizer que seja boa, mas ¢ uma facilidade que a gente tem pra atuar com ele, trabalhar com ele.
E uma das facilidades que eu vejo assim, ndo estou vendo tantas, agora, dificuldades de exercer o
papel o psicologo vocé fala?

Entrevistador: Dificuldades que vocé possa ter para executar esse trabalho com os adolescentes
autores de ato infracional internados.

Entrevistado: o proprio campo (de atuacdo) ja ¢ dificil, o proprio tema ja ¢ dificil, que ¢ uma
questdo social, multifatorial, dificulta a gente ter uma solugdo, uma resposta pra dar, uma
efetividade comprovada pra mostrar. E dificil nesse sentido, de saber ou conseguir provar e mostrar
que ¢ importante o psicologo atuar junto com o adolescente, porque vocé ndo tem muito como
mensurar a que o seu trabalho esta levando, o seu trabalho esta chegando onde. Outra dificuldade
que eu vejo € que o adolescente, justamente por estar preso, ele ndo vem espontaneamente (até o
psicologo), quer dizer, ele nao procurou o psicologo, nao estd aqui voluntariamente, ¢ uma coisa
que dificulta o teu trabalho com a pessoa, que eventualmente ndo quer tentar, ndo quer estar aqui,
nao quer saber de psicologo ou de qualquer outro profissional.

Entrevistador: Existe capacitagao para o trabalho com os adolescentes autores de ato infracional
internados promovido pela institui¢do? Se sim, quais sdo as abordagens?

Entrevistado: Tivemos uma capacitagdo, a ultima foi no ano passado (2014). Antes, nos quatro
primeiros anos que eu trabalhei em Cense, acho que tivemos mais capacitagdes, anualmente, ¢
foram abordadas questdes relacionadas a adolescéncia e a interface com o direito. Agora, em
relagdo a ultima (capacitacdo) que foi ano passado, tinha uma psicologa que veio trabalhar sobre
saude mental dos adolescentes. O que me espantou um pouco foi ela dizer que ela ndo tinha nada a
contribuir pra nds sobre a questdo da saude mental dentro do Cense, pra equipe ter o entendimento

sobre a satde mental dos adolescentes, achei espantoso aquilo.

Entrevistador: Mas esta psicologa ndo veio com o objetivo de falar sobre a saude mental do
adolescente autor de ato infracional internado, ja que se dirigia a equipe dos Censes?

Entrevistado: veio com esse objetivo, mas ela falou que nao tinha como contribuir com isso. Ela
quis contar sobre a experiéncia dela com presos adultos, achei um pouco chocante. O que eu quero
dizer com isso, apesar de ter capacitagdo, muitas vezes voc€ parece que nao atinge aquilo que vocé
esta esperando. Mas ndo ¢ facil atingir os objetivos nesse trabalho ndo, porque € um jogo de forgas
na sociedade de dar importancia e de nao dar importancia (ao adolescente autor de ato infracional),
tem pressdes e contrapressdes pra se resolver ou pra ndo se resolver, pra ser efetivo ou pra nao ser,
entdo, ndo € facil ndo nosso trabalho neste sentido.

Entrevistador: Como vocé classifica a qualidade da parceria entre o Cense ¢ a rede de atendimento
socioeducativo, ou seja, conselhos tutelares, medidas em meio aberto, poder judiciario, dentre
outros, € como vocé observa que estes operadores veem e tratam os adolescentes autores de ato
infracional internados?

Entrevistado: Eu acho que enxergam da mesma forma eu acho que a sociedade enxerga, com varios
pontos de vista. As vezes, vocé vai pra saude (quando ¢ necessario encaminhar os adolescentes
internados para atendimento de saude no municipio), por exemplo, eu vejo que hd mais resisténcia
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institucional e a partir das pessoas que trabalham na satide, no atendimento da saude. Por exemplo,
o judiciario, eu vejo assim que a promotora (de justica), ela ¢ da vara da infancia, entdo o
entendimento dela ¢ mais especifico, mais proxima a nossa realidade. O juiz, eu penso que € outro
tipo de influéncia que ele sofre também, ¢ outro tipo de pressdo talvez, e acaba tendo,
eventualmente, posturas assim contraditorias, as vezes, o aspecto punitivo se sobressai na conduta
dele, as vezes, o aspecto mais socioeducativo mesmo se sobressai, entdo, depende da situacdo e um
pouco da pressdo assim que as vezes, as vezes até do quanto chamou a atengdo aquilo (o ato
infracional), entdo o juiz d4 uma resposta assim ou assado. O socioeducativo em meio aberto, eu
vejo que ora estao mais proximos, ora mais distantes (dos técnicos da unidade de internag¢ao), mas
assim por visdes um pouco diferentes, uma visdo diferente da nossa assim, as vezes a gente quer
que o menino possa ir pra uma medida menos restritiva de liberdade, e eles (meio aberto) querem
que o adolescente permaneca mais tempo internado. Entdo, ha uma aproximagao, quando as equipes
conversam e tem a mesma ideia e um distanciamento quando ha um embate sobre um ponto de vista
diferente sobre as coisas, ndo tem quele entrosamento, ndo € uma coisa tdo préxima assim.

Entrevistador: Vocé acredita que o ECA tem sido implementado de modo eficiente, ou seriam
necessarias mudangas na legislacdo? Se sim, quais seriam as mudancas que vocé acredita serem
importantes?

Entrevistado: Eu acho que sim, que necessita de alteragdo, €, passou o tempo né e, eu acho que
precisa de uma certa alteragdo, talvez com relagao ao tempo né de internagdo. Talvez adequar né,
muito mais do que por exemplo reduzir a maioridade penal, mas, ndo tenho certeza assim nao, ¢
uma coisa que talvez tenha queref letir mais, tenha que ter mais [...] também a gente ¢ influenciado
né pelas pressoes (da sociedade), entdo, a principio uma das questdes € pensar realmente sobre o
tempo de internagdo. No momento pensei sobre isso.

Entrevistador: Vocé falou sobre as pressdes que as vezes enfrenta no seu trabalho. Vocé se sente
cobrado pela sociedade em relacdo ao seu trabalho, aos encaminhamentos que vocé faz com o
adolescente autor de ato infracional?

Entrevistado: Sim, a gente se sente pressionado quando, quando esta 14 fora (o psicologo esta fora
de seu horéario de trabalho no Cense), evita de falar alguma coisa pra ndo ter que entrar numa
discussao desgastante pra vocé. Entdo, quer dizer, vocé defende as coisas (o trabalho com o
adolescente autor de ato infracional), mas vocé ndo vai ficar fazendo isso 24 horas por dia. Entdo,
quando vocé acha que deve, que vale a pena, as vezes vocé€ colocar o contraditério em alguma
conversa que vocé estd tendo (sobre o adolescente autor de ato infracional) vocé coloca, mas, as
vezes vocé evita de falar pra justamente ndo ficar assim com essa discussao. Entdo assim né, ¢ um
tipo de pressdo, porque vocé estd ouvindo, sentindo o que as pessoas estdo dizendo por ai, por
exemplo, vocé se sente também mal visto em determinado momento né, mal visto naquele sentido
“ah defende, passa a mao na cabeca” (do adolescente), essas coisas assim que dao a entender que se
trata de um servico menor, um trabalho menos digno, ¢ uma pressao, ¢ uma forma de hostilidade,
talvez venha em forma de brincadeira, mas ndo deixa de te incomodar, perturbar, ainda mais quando
vocé acha melhor se calar, ai vocé fica com o que a pessoa falou € com o que vocé tinha pra falar
também, entdo vocé acaba ficando cheio daquilo. Eu vejo que haé esse tipo de pressao.

Entrevistador: A sua forma de ver o adolescente autor de ato infracional mudou depois do contato
diario com eles? Qual ¢ a sua concepgao de adolescente infrator hoje?

Entrevistado: Antes de comecar a trabalhar vocé€ nao tem muito contato assim com esse mundo né,
parece que ¢ um mundo a parte, parece que nao existe esse adolescente confinado, parece que ele
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existe solto, livre, leve, solto e estd por ai, um fantasma assim, e agora (hoje), talvez mudou a
concepg¢do no sentido de que eu percebo que sdo adolescentes. Talvez vocé estando aqui dentro (no
Cense), vocé acaba até¢ diminuindo uma visdo que vocé tinha antes de conhecer, acho que sem
conhecer esse adolescente, d4 mais medo, da mais um terror do que vocé estando aqui no Cense,
onde vocé se depara com uma pessoa, uma pessoa que ¢ um adolescente, entdo vocé acaba vendo
que nao ¢ aquele monstro que ¢ pintado, ¢ um adolescente que fez uma coisa errada né, mas nao
deixa de ser um adolescente. Entdo, mudou nesse sentido minha visao, mudou pra diminuir as vezes
o preconceito, 0 pré-conceito, nesse sentido. E que as pessoas tém muito medo desse adolescente
“que pode tudo” né e que “ndo sofre, ndo sente nada, um adolescente, ndo sei, um adolescente
mitico”, um adolescente que ¢ mais poderoso do que ele realmente €, porque ¢ uma pessoa que esta
cheia de contradi¢do, cheia de duvidas, sentimentos, sofrimentos, e que tem também um modo de
ser.

Entrevistador: No seu trabalho, vocé se sente obrigado a tomar alguma atitude quanto aos
encaminhamentos do adolescente, que se vocé pudesse, agiria diferente?

Entrevistado: Como a gente trabalha junto com outros profissionais, vocé tem vantagens e
desvantagens. A desvantagem ¢ que voc€ nunca vai ¢, a sua opinido, o teu modo de ver nunca vai
ser o mesmo que o dos outros, eventualmente €, mas, tem a tendéncia a ter divergéncias no que
vocé gostaria de fazer, ndo de fazer, mas no que vocé gostaria que acontecesse na realidade. Mas, eu
acho isso normal porque por um outro lado vocé também nao ¢ dono da verdade né, ¢ uma forma de
vocé compartilhar a responsabilidade, porque um psicologo ndo esta aqui pra resolver um problema
social né, vocé vai contribuir com o seu olhar, com a sua profissdo, mas nao que vocé tenha a
solugdo pra resolver uma questdo social desse porte. Entdo, nada mais justo do que vocé também ser
contrariado e outros setores eventualmente conseguirem convencer a maioria a fazer uma agao,
agora o que ¢ importante ¢ vocé€ sempre tentar deixar claro o que vocé acha né, o que vocé
recomenda. Porque a minha opinido ndo vai ser mais importante do que a do assistente social, da
pedagoga, da terapeuta ocupacional, do que a do educador social, do diretor, da professora, agora,
cada vez mais vocé tem que saber o que vocé €, qual que ¢ a sua area de atuacdo, qual ¢ o seu
limite, e dentro da sua area, do seu limite, vocé estabelecer como seu, “fincar a bandeira”, agora,
como ¢ um trabalho multidisciplinar vocé€ ndo tem como fazer prevalecer sempre a sua vontade, a
sua opinido.

Entrevistador: Vocé acredita, com base no seu trabalho com os adolescentes internados, em quais
possiveis causas para o cometimento de ato infracional?

Entrevistado: Causas multifatoriais eu acho, uma causa social, uma causa emocional, familiar, uma
causa bioldgica né porque ndo, uma causa de um descontrole, porque aqui a gente tem também
casos de comorbidade, entdo o adolescente que apresenta um quadro de descontrole emocional ou
uma depressdo que leva a uma agressividade, ou outro distirbio mais grave, uma psicose, ou
também falta de um lugar dentro da familia ou da sociedade e também assim uma falta de nao
conseguir traduzir o que ele sente, nesse crescimento da crianga, talvez uma crianga que ndo foi
totalmente assistida e quando se torna adolescente vem a tona toda essa falta de organizagdo, ¢ o
adolescente eventualmente eu acho que se liga a grupos que funcionam mais ou menos parecido
com ele, e que dao pra ele uma organizacdo mental também. Entdo, ndo ¢ so pelo (causa) material
que eu acho assim, o material ¢ uma das formas de organizar isso dentro dele né, dessa confusao,
agora, o grupo (de adolescentes) e o que esse grupo tras de normas e regras ¢ esse mundo do crime
também ¢ uma forma deles se acharem e de se organizarem um pouco melhor, naquilo que estava
tao desorganizado, se organizar um pouco melhor, mas, se organizou dentro daquele codigo que ¢
um codigo vamos dizer, mais simples do que o que a sociedade propde, porque a sociedade propode
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ao adolescente: entdo voc€ tem que estudar, vocé tem que ter capacidades pra vocé€ chegar 14,
capacidade de vocé aprender, compreender, dai vai estudando ou se liga no esporte ou tem assim
um outro tipo de organizacao né, agora, nessa organizagdao do crime ¢ mais simples, o adolescente
tem que ter o que? Coragem talvez. J& o modelo que a sociedade exige e dificil, ndo ¢ facil. O que
ha pra o adolescente que por algum motivo nao consegue ficar na escola? Quando vocé ¢ crianga e
adolescente vocé tem que estar inserido em qual grupo? Vocé tem que estar inserido no grupo
familiar e no grupo escolar. O que ha fora isso pra maioria? Nada! Nao ha nada! Ai eventualmente
assim esse adolescente ndo tem ninguém em casa, porque os pais trabalham e ele também ndo vai
pra escola, ndo tém outra alternativa nesse caso, da sociedade formal, o que a sociedade formal
propde, nao tem outra coisa. Entdo, o que nds enquanto sociedade fazemos com essa crianga € com
esse adolescente que ndo vai pra escola? Nao fazemos nada! Quer dizer, ndo tem nenhum lugar pra
ele que seja um lugar importante. Entdo, o mundo do crime fala assim pra ele: “vem cé que eu cuido
disso, eu estou aqui”, da possibilidades e um acolhimento, porque, se ele nao ¢ acolhido em outros
locais, ele ¢ acolhido ali, e te ddo uma situagdo de pertencimento, seguranga, além dos beneficios
que eu digo secundarios até, de dinheiro e outras coisas, dinheiro, mulheres, drogas, inser¢ao em
boates, camarotes, em roupa boa, ¢ ai ja estd 14 na frente eu digo, € o beneficio secundario, bem
organizado ja, agora, o que ele (mundo do crime) propde antes ¢ um estar junto, um dividir
momentos ali com as pessoas. Também o que (o mundo do crime) propde pra aquele adolescente
que ¢ muito agressivo: ele possivelmente ndo quer ser agressivo, nao quer brigar, mas € (agressivo),
expulso da escola porque brigou, entdo, assim, o que a sociedade expulsa, o mundo do crime usa
essa caracteristica, ndo fala pro adolescente ou pra crianca abafar isso, mas pra direcionar (risos),
eles (mundo do crime) sdo muito espertos, ha uma organizagdo que usa isso de forma boa, ndo fala
pra negar, pra parar com isso, nao fala nada, s6 fala assim: “vamos utilizar isso (agressividade) de
uma forma mais produtiva) pra vocé e pra n6és” (mundo do crime). Entdo, diz ao adolescente: “vocé
quer brigar entdo ta, vocé vai direcionar isso pra certas coisas” (crime). Entdo, ele (mundo do
crime) usa todos os sentimentos (do adolescente), enquanto a sociedade faz com que vocé esconda
todos os sentimentos, reprima.

Entrevistador: Baseado em tudo isso que conversamos até aqui, na sua concepg¢ao, vocé acredita que
o adolescente autor de ato infracional pode ser ressocializado?

Entrevistado: Ah, com certeza! Porque o adolescente estd buscando uma organizagdo, uma tradugao
do que ele vive dentro dele, dessa dinamica psiquica dele, entdo ele estd em busca disso, tentando
de alguma forma se organizar e ser produtivo também eu acho, ser produtivo, fazer mais do que s6
comer ¢ dormir né, agora, ele esta tentando como dessa forma (conduta infracional), da forma que
foi mais facil, vamos dizer assim, pra ele. Agora, (o adolescente) chegou aqui (no Cense) e de
alguma forma encontrou alguém ou alguma coisa que o fez caminhar por outro rumo, entdo, eu
acho que ele pode ir por este outro caminho. Com uma orientagdo e também, como que ele vai se
ligar a alguém? Ele tem que desenvolver um vinculo eu acho, porque, se ele ndo desenvolver um
vinculo com alguém aqui (algum profissional que atua no Cense), ele vai continuar se pautando nas
mesmas experiéncias que ele tinha, e vai ficar ali s6 com os seus assim, vamos se dizer, s6 com 0s
outros adolescentes (que também estdo internados em mesmo local). Agora, o profissional (que atua
no Cense), eu vejo que deve fazer, deve estar disposto e ter capacidade de estabelecer esse vinculo
(com o adolescente), e a partir disso, o adolescente pode enxergar outras coisas. Ninguém aceita
escutar quem a pessoa nao gosta e que nao tem confianga, € o vinculo que se cria aqui (no Cense),
que um dos profissionis eventualmente consegue criar com o adolescente, pode conduzir a pessoa a
buscar um outro tipo de organizacao mental. Entdo, nesse sentido eu acho que pode ter uma
ressocializagdo, porque tem também o papel da familia, enquanto o adolescente estd vinculado a
uma organizacao criminal, a familia esta de lado, mas ¢ algo que ele tem ainda vontade, desejo e se
importa com os seus familiares, entdo, a familia de um lado e nés (profissionais) desse lado
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também, junto com a familia, podemos entdo conduzir ele (o adolescente), porque muitas vezes a
familia se reaproxima desse adolescente aqui (no Cense). Tudo isso pode ser uma possibilidade do
adolescente querer uma outra coisa, querer outro caminho, de se organizar melhor.

Entrevistador: Vocé vé dificuldades ou resisténcias em outros colegas de trabalho, psicologos ou
ndo, em lidar com o adolescente autor de ato infracional?

Entrevistado: Ah com certeza! Vocé vé resisténcias as vezes até em vocé mesmo. Nenhum caso ¢
igual e as vezes vocé se pega nas suas questoes né, entdo, as vezes vocé também pega no seu colega
ou em outras pessoas também nas questdes deles né, questdes assim que ndo sdo exatamente por
conta do adolescente ou do familiar dele, mas (s@o) coisas suas que vocé esta depositando na outra
pessoa (no adolescente), vocé tem dificuldade com alguma coisa e v€ isso naquela pessoa e
transforma aquilo, sem querer: por exemplo, um adolescente que a gente acha ele muito
insuportavel, e as vezes pra outro profissional ndo, tem algo de transferéncia e contratransferéncia,
as vezes o adolescente também faz isso com a figura feminina, ou masculina, ele também coloca ali
na relagdo isso. Por isso, temos que estar atentos a isso e ir tentando lidar. Precisa ver o que esta
acontecendo, talvez troca de técnico (profissional que o atende, psicologo, assistente social, dentre
outros).

Entrevistador: Vocé acredita que a medida socioeducativa de internagdo cumpre o papel de
ressocializar o adolescente?

Entrevistado: Vem um adolescente (chega no Cense) com 15, 16, 17 anos pra gente e isso ¢ muito
tempo né, ele buscou uma organizagao pra ele que fez ele existir ali até aquele momento e caiu, nao
sei se até o fundo do pogo, mas caiu, entdo, a gente tem que saber que nem todos, em pouco tempo,
vamos dizer, teve 17 anos pra ficar daquele jeito e quanto tempo aqui pra mudar né, s6 se for mais
17 anos né. Mas isso ndo vai acontecer, entdo, ¢ muito de encontrarmos, juntos ali um outro
caminho, mas, ndo ¢ facil ndo, nem sempre vai ser possivel, a gente pra mudar um centimetro em
no6s mesmos ¢ dificil, mas ¢ um momento oportuno pra isso (quando o adolescente esta internado),
onde o adolescente esta fragilizado, as convic¢des nao estdo mais tao firmes, entdo assim, amigo,
amigo, amigo mesmo, aquele que era amigao ja traiu ele (o adolescente que foi internado), e ¢ a
familia que vem visitar, a mae, ele consegue olhar pra mae e consegue talvez ver a mae chorando, e
a influéncia nossa! o trabalho como um todo da equipe de sensibilizar, as vezes a gente quer uma
mudanga imediata, mas a gente ndo tem esse direito de querer essa mudanga imediata assim de
ninguém né, porque eu nao sei exatamente o que se passou na vida dele até aqui, o que aconteceu
todo esse tempo até ele chegar aqui, ninguém interveio antes, o Estado, poder publico, ndo houve
uma atuacdo. Nesse sentido o Eca ndo estd totalmente implementado né, porque essa infancia
deveria ser mais protegida, principalmente nesses casos. Entdo, como eu vou dizer ao adolescente
“ah eu fiz tudo por vocé aqui e vocé nao mudou, entao vocé€ nao quer mudar?!”, ndo ¢ disso que se
trata. As vezes vale mais vocé tratar o adolescente ali com respeito (no atendimento), mesmo
sabendo que ele vai sair e voltar (para o Cense), porque quando ele voltar ele ja vai ter mais
confianga em vocé, ou na equipe, por isso eu sou contra isso de brigar, de dar uma lavada no
adolescente, porque ninguém vai escutar quem te trata mal, prefiro ter essa conduta, tratar o
adolescente e a familia dele com respeito, mesmo que ele ndo queira mudar, faz parte, ¢ uma
opinido dele também.

Entrevistador: Existe, a partir da sua experiéncia pratica, a necessidade da criacdo de mais Centros
de internagdo, ou quais outras medidas seriam necessarias?

Entrevistado: Eu acho que mais Censes (unidades de internagdo) pra resolver ndo € essa a questdo.
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Pra resolver ¢ mais creches talvez, ¢ mais disso que eu falei antes assim, qual € a solucao pra esse
adolescente que ndo vai pra escola? O que ¢ feito dele? Ninguém ainda descobriu uma solucao pra
ele, o crime descobriu e faz e da certo e cada vez mais, agora, a sociedade organizada de outro lado
ndo descobriu ainda o que fazer com esse (adolescente) que ndo vai pra escola, quer dizer, ¢ s
escola que tem né, e se ndo tiver escola ndo tem nada! E dificil pensar no que seria mais atraente do
que essa vida de mais aventura, mais empoderamento, mais acesso, mais tudo (que o crime
proporciona), porque ¢ um pacotao completo, muito atraente. Porque cobre varias coisas a0 mesmo
tempo, cobre uma parte afetiva, social, material, eles (mundo do crime) entregam o produto que
prometem, por outro lado nao tem nada, tem a escola tradicional, e quem nao vai pra escola ndo tem
nada. L4 no comego (na infancia) ¢ que deve ser implementado agdes pra que no futuro nesse Cense
sobre vagas. Eu vejo, teve uma época que passou as olimpiadas (na TV), e eu estava almogando e
olhando adolescentes de 16, 17 anos 1a disputando uma medalha de ouro e os adolescentes que a
gente atende aqui (no Cense) tém a mesma idade né, e olha 14 onde eles estdo, que diferencga! Da
uma agonia de ver isso, eles tem a mesma idade, olha a vida produtiva de uns, fazendo da vida algo
produtivo e o outro aqui, preso.

Entrevistador: A partir de tudo que conversamos, quais vocé acredita serem os limites e as
possibilidades da internagdo socioeducativa?

Entrevistado: Eu acho que os limites, ¢, além da internagdo aqui ter o aspecto material, de recursos e
tudo, tem o aspecto humano, do profissional que estd aqui, entdo, a instituicdo Cense nao ¢ so as
paredes, mas os profissionais que estdo aqui dentro, entdo o limite, muitas vezes, estd no
profissional, ali, que tem a sua limitagdo, também. O profissional, ele vai lidar com o problema de
uma forma ou de outra, e tem uma forma melhor e uma pior, vamos dizer, se vocé estd aqui € no seu
pessoal acaba maltratando eventualmente o adolescente, vocé vai ter o que? Beneficio ndo vai ter. A
nossa atuagdo com o adolescente € nessa parte relacional né, com ele, entdo, esse ¢ o nosso limite, o
profissional tem que querer e estar disposto, disponivel, quando uma pessoa esta fechada ela vai
com certeza ter uma dificuldade maior. Quanto ao adolescente, ele pode estar mais aberto ou mais
resistente, mas quem ¢ o adulto aqui somos nds, entdo nods temos que puxar e abrir, eles ndo tem
essa obrigacdo, nés temos que fazer essa abertura, agora, possibilidade pra o adolescente ¢ essa, ele
estar numa instituicdo que melhore ele, eu com o tempo, particularmente, a gente pensa que
melhora a situacdo (do adolescente), vai melhorando a afinacdo do que vocé ouve (do adolescente)
e do que vocé diz pra ele. Entdo, eu acho que a institui¢ao em si pode ir melhorando também, ai faz
parte aquelas capacitagdes, entdo, a possibilidade para o adolescente de encontrar outro caminho
passa pela gente, pela instituicao, pelas instituicdes que nos apoiam, (secretaria de) saude, tudo isso,
uma coisa esta ligada a outra, e sdo necessarias organizacdes materiais, uma educagao formal que eu
acho importante aqui. Entdo, tudo isso, educagdo formal, atendimento psicoldgico, atendimento
social, terapia ocupacional, as regras, regras de convivéncia do Cense que os educadores sociais
colocam pros adolescentes, tudo isso vai fazendo parte de uma construcao eu acho. Possibilidade de
avancar tem, eu acho, mas passa pela instituicdo e passa pelos servidores.

Entrevistada 02: Cristina
Data em que a entrevista foi realizada: 28 de agosto de 2015.

Entrevistador: Para iniciarmos a conversa, vamos passar dois pequenos videos sobre adolescéncia e
atos infracionais, e gostariamos que vocé emitisse opinides se possivel.

Entrevistada: Bom, essa realidade ai que eles mostraram ndo ¢ muito diferente dessas realidade
desses 26 anos que eu tenho trabalhado nessa area né, entdo, a gente ja ouviu e ja viu de tudo, mas,
como foi dito, isso ndo € por acaso, (que) uma pessoa acontece isso assim, isso ¢ algo que ja vem
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acontecendo, a gente ja teve muitissimos casos semelhantes, talvez menos brutal nas consequéncias
mas olha sd, se a gente vai ver a vida desses garotos, ¢ uma porcaria de vida, vive, as vezes, num
barraquinho, num lugarzinho pequeno onde mora dez pessoas em um quarto, uma cozinha, quarto e
sala tudo junto, uma miséria, as vezes nao também, o garoto tem um lugar bom, razoavel, mas,
também, ja tem uma tendéncia pra isso, vive num meio onde a violéncia impera. Nos tivemos casos,
isso j& ha mais de vinte anos em que o garoto tinha que matar alguém porque era regra do bairro 14,
se ele (a vitima) fez alguma coisa, tem que morrer. Entdo, sdo regras que estao 14 dentro do bairro e
que existem, e a droga que ultimamente proliferou tremendamente. Na nossa época os garotos que
cometiam ato infracional a maior parte era roubo de boné e carteira, batia carteira, era isso que
existia antigamente (héd 20 anos), hoje ndo. Entdo, eram coisas pequenas, hoje ndo, ¢ dinheiro,
varias coisas, por que? Porque precisa usar a droga, porque estd desesperado e a droga causa
realmente algo assim desesperador quando o garoto ndo tem. Entdo, acho que isso acontece, agora,
¢ por que ¢ adolescente? Nao, porque esses casos somados, com adultos acontece muito mais, sé
que a midia, ela d4 muito mais énfase ao adolescente e ndo ao adulto, que comete o mesmo ato
infracional.

Entrevistador: Na sua graduacao em psicologia vocé viu algum contetido ligado ao tema do Estatuto
da Crianca ¢ do Adolescente?

Entrevistada: Ndo existia ainda. Em 1980, eu me formei em 1981.

Entrevistador: E se falava em adolescente autor de ato infracional naquela época na graduacdo em
psicologia?

Entrevistada: Nao, nada.
Entrevistador: Vocé trabalha ha 26 anos com o adolescente autor de ato infracional internado?

Entrevistada: olha, quando a gente comegou, a gente atendia todo o tipo de adolescente, que era o
Cetrem, centro de recepcao e triagem de menores. Entdo, nds recebiamos desde o (adolescente) que
estava perambulando, perdido, €, esses que batiam carteira, e até aquele que fosse considerado o
pior infrator assim, o cara que cometia roubos e outros delitos e, com o Estatuto, a gente deixou de
atender as criancas até doze anos e os perdidos e perambulando, porque todos esses dai eram
levados para o conselho tutelar, e a gente s6 ficou mesmo com essa parte de infratores. Com o
Estatuto, a gente teve que reestruturar o nosso trabalho, o trabalho que era realizado pela policia
civil, que seria o atendimento aos infratores, junto com os nossos educadores sociais, passou a ser
totalmente nosso, entdo, isso depois do Estatuto (ECA), ndo antes. Entdo, assim, a gente passou ao
atendimento, s6 que nesse periodo, eu estava na chefia, mas, o nosso trabalho era o atendimento ao
“adolescente infrator”, como fazemos hoje, logo em seguida ao Estatuto, mas, teve um tempo de
adequacao.

Entrevistador: Quais s3o as facilidades e as dificuldades que vocé vé nesse trabalho com o
adolescente autor de ato infracional internado?

Entrevistada: Bem, eu acho assim, muitas vezes a gente conversa, bate um papo com um garoto, faz
uma reflexdo que o nosso aqui ¢ 45 dias (internacdo provisoria). Vocé€ vé que o garoto quer mudar,
s0 que ele chega 1a no bairro e encontra a mesma familia, os mesmos amigos, o0 mesmo tudo, e
inclusive o cara da droga e tudo que diz a ele: “ou vocé continua, ou vocé morre!”, entdo, isso deixa
a gente muito aborrecida, muito triste. Agora, tem aqueles casos que depois vocé v€, o garoto ta
trabalhando, t4 bem, ta 6timo, entdo, existem muitas coisas, mas eu acho que a gente nao tem, agora
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tem mais investimentos, mas nao o suficiente, uma estrutura pra atender esses garotos no seu bairro,
tem a LA (liberdade assistida), mas € 14, 14 no bairro ndo tem, pra poder ajudar esses meninos.

Entrevistador: Alguma facilidade do trabalho, vocé consegue ver?

Entrevistada: Olha, eu nunca tive nenhum problema com o adolescente, sempre eles me
respeitaram, sempre fui assim, nossa, nunca tive nem medo, foi sempre tranquilo, eu gosto ainda do
meu trabalho, eu acho que ele d4 oportunidade pra vocé fazer os meninos refletirem com relacao a
vida deles e tudo, isso eu acho muito muito bom eu gosto.

Entrevistador: Existe capacitagdo para o trabalho com o adolescente autor de ato infracional
promovido pela instituicdo? Se sim, quais sdo as abordagens?

Entrevistada: Bom, a gente teve varias capacitagdes de diferentes tipos durante esses longos anos.
Antes, assim, a mais relevante que eu achei, foi a do pedagogia da presenca, com o Antdnio Carlos
Gomes da Costa, ha mais de dez anos. Eu achei excelente, tivemos outras que pra mim nao foi tdo
marcante quanto o trabalho com ele.

Entrevistador: Como vocé classifica a qualidade da parceria entre o Cense e a rede de atendimento
socioeducativo, ou seja, com os conselhos tutelares, medidas em meio aberto, poder judiciario,
dentre outros? Como vocé observa que esses operadores do sistema de justica veem e tratam os
adolescentes autores de ato infracional internados?

Entrevistada: Olha, isso ¢ bem variavel, depende de quem estd 14 em cima, e aqui em cima (na
direcdo da unidade de internagdo). Isso ja foi excelente, péssimo, ja foi terrivel, agora, alguns
setores eram bons, outros setores péssimos, por exemplo, a gente teve muito problema com a rede
assim, fora, nao o judiciario, ndo tinha lugar pra encaminhar esse garoto, ndo tinha nada! Ai depois
que foi estruturado mais firme a LA (liberdade assistida — de responsabilidade dos municipios), a
gente tem tido maior possibilidade sim, mas ainda temos, como eu disse, aquele problema do bairro
que o garoto chega 14 e ndo tem uma atividade ali no bairro pra ele exercer, porque, muitas vezes,
ele ndo pode nem sair do bairro.

Entrevistador: Como vocé€ observa que esses operadores do sistema de justica veem e tratam os
adolescentes autores de ato infracional internados?

Entrevistada: Olha, infelizmente, pra alguns, o menino ¢ assim, se ele cometeu um ato infracional e
comete o segundo, ele ja ¢ um infrator e precisa pegar uma internacao, € isso tem aborrecido muita
gente, muitas vezes ele ndo teve nem o tempo de cumprir a primeira medida (em meio aberto) e ele
ja pega uma internagdo, ndo teve nem uma LA (liberdade Assistida), ndo teve chance, nem chance, e
dai ja pega uma internagdo, como se a internagdo fosse a melhor medida do mundo! Nao deu uma
chance pro garoto e isso deixa a gente irritada, e isso tem acontecido muitissimo aqui no municipio
ultimamente. Por isso, neste municipio temos mais meninos internados pelo Parana do que qualquer
outro lugar, eu acredito, porque ndo conseguimos atender a demanda de adolescentes internados
pela quantidade de adolescentes internados que temos, esse nimero ¢ muito elevado, e esses
adolescentes internados sao mandados pra outros censes do Estado.

Entrevistador: Vocé acredita que o ECA tem sido implementado de modo eficiente, ou seriam
necessarias algumas mudancas na legislagdo? Se sim, quais seriam as mudangas importantes?

Entrevistada: Eu acho que a mudanga necessaria ndo seria no ECA, seriam nas estruturas, nao
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adianta fazer uma lei bonita e ndo dar estrutura suficiente para se cumprir essa lei. Entdo, ndo diz la
anteriormente (no ECA), que teria que prover todas as necessidades das familias? Cuidar, investir
nesse menino, dar tudo aquilo que ele precisa, educagdo, a outra parte do outro lado, que ¢ o
contraturno, pra que esse garoto ndo esteja na rua? Nao temos estrutura! Pra que entdo uma lei linda
sem estrutura?!

Entrevistador: Vocé se sente cobrada pela sociedade em relagdo ao seu trabalho ou seus
encaminhamentos?

Entrevistada: Olha, ndo, ndo me lembro assim de cobrancas e tal, porque a gente tem trabalhado
mais num relatorio sé (ao poder judicidrio), eu trabalho mais num relatério, de ver o garoto, e quem
tem feito os encaminhamentos seriam mais assim por determinagdo do Juiz, e mesmo que a gente
brigue por isso, nem sempre temos resultado, por exemplo, nesse caso que eu disse que o garoto
passou e nao teve nem LA e ja pegou internagcdo porque era a segunda passagem dele (segundo ato
infracional), a primeira ele s6 ficou em internagdo provisoria (45 dias), € eu mandei dois relatorios,
pedindo a medida socioeducativa de semiliberdade pra ele, ja que ele tinha pego internag¢ao (o juiz
determinou a internagdo), eu achei que semiliberdade seria melhor, reclamei, ndo foi aceita a
sugestao pelo promotor de justica e nem pela juiza, nem nada, € o garoto cumpriu seis meses aqui
(no Cense) e depois dos seis meses eles (poder judiciario) queriam dar a semiliberdade, um garoto
que apenas tinha uma internagao proviséria! Tinha uma passagem anterior. Entdo, eu acho que isso
deixa a gente muito irritada quando a gente ndo consegue o que a gente tenta fazer.

Entrevistador: A sua forma de ver o adolescente autor de ato infracional mudou ap6s o seu contato
diario com ele? Hoje, qual ¢ a sua concepgao sobre este adolescente?

Entrevistada: Olha, quando eu atendo um garoto, eu nao olho o que ele fez, eu olho o adolescente.
Eu vejo o adolescente como alguém, como uma pessoa especial que pode reescrever a sua historia.
Entdo, eu ndo me preocupo com o que ele fez ou deixou de fazer, eu falo a ele: “o que vocé fez nao
da pra mudar, daqui pra frente sim vocé tem uma nova oportunidade, quer mudar ou ndo?” Entdo,
eu vejo o adolescente.

Entrevistador: Vocé se sente obrigada a tomar alguma atitude no seu trabalho, no que se refere aos
encaminhamentos do adolescente, que se vocé pudesse, agiria diferente?

Entrevistada: Bom, no caso, quando eles recebem uma internagdo que eu ndo concordo, eu gostaria
muito de pegar, brigar. Eu ja fiz isso em outros tempos, € a gente conseguiu bons resultados,
ultimamente isso tem sido impossivel. A gente ndo consegue reverter nada, mudar nada. Antes, a
gente recebia aqui um menino de primeira internagao, a gente mandava o caso pra Curitiba (sede da
secretaria), na época em que existiu a Secretaria da Crianga e da Juventude (extinta em 2011,
atualmente existe apenas um departamento de atendimento socioeducativo — DEASE dentro da
Secretaria de Justica e de Direitos Humanos) e o advogado 14 instantaneamente, com menos de um
més, tirava o garoto daqui, hoje a gente ndo tem mais essa possibilidade.

Entrevistador: Com base nesses 26 anos de trabalho com o adolescente autor de ato infracional
internado, em quais possiveis causas para o cometimento de ato infracional?

Entrevistada: A gente ndo tem uma Unica causa, ndo tem s6 uma, ndo adianta falar ¢ a familia, ¢ a
parte econOmica, ¢ a parte do bairro, eu acho que ¢ tudo, um pouquinho de cada coisa que vai se
entrosando, vai acontecendo isso. E também, até a propria indole da pessoa, algumas sdo mais
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maledveis, outras sao duras, turronas, entdo, tudo isso né a parte da personalidade da pessoa. Eu
digo que as causas sdo muitas e variaveis, sabe, e as vezes, ¢ apenas aquela gotinha dagua que
aconteceu e explodiu.

Entrevistador: Vocé estava falando que as vezes o adolescente consegue mudar a vida dele e as
vezes ndo, voce acredita que esse adolescente possa ser ressocializado?

Entrevistada: Olha, a gente ndo pode também ter aquela ingénua idéia de que todos mudardo, mas
eu, sabe, logo no comego do meu trabalho, eu assisti um video que mostrava uma historinha, e eu
vou ter que contar a historia pra vocé entender a minha resposta: um escritor, cansado de escrever,
resolveu dar uma caminhada na praia, ele avistou ao longe uma pessoa que aparentemente parecia a
bailar (dangar), ele se aproximou e falou: o que vocé estd fazendo? E claro que ele viu que o cara
estava fazendo, era o obvio. Entdo, a pessoa respondeu: eu estou pegando as estrelas do mar e
langando na agua, e o escritor disse, porque o chdo estava forrado de estrelas: faz diferenca? pela
quantidade (de estrelas do mar) que havia (na areia da praia), ai o rapaz abaixou, pegou uma estrela
e a lancou (ao mar) e disse: para esta faz! Vocé ndo vai fazer diferenca pra todos (os adolescentes),
mas pra aqueles que voc€ conseguir captar, pra ele refletir sobre a vida dele vai fazer diferenca.

Entrevistador: Vocé observa dificuldades ou resisténcias em colegas de trabalho, psicologos ou nao,
para lidar com esse adolescente?

Entrevistada: Aqui, ndo, agora assim, psic6logo ndo, eu vejo assim (a dificuldade) em nivel de
educadores sociais, que sao resistentes. Alguns acham que aquele menino jamais vai mudar, mas
entre nds aqui os técnicos eu ndo vejo isso, existe aquele caso assim que as vezes vocé€ perde um
pouquinho a esperanga, porque sao uns casos mais complicados.

Entrevistador: A medida socioeducativa de internacdo cumpre o seu papel em ressocializar o
adolescente?

Entrevistada: Nao! Nao cumpre. Ela ¢ um mal necessario em alguns casos, ¢ um mal necessario,
mas, nao tem cumprido o seu papel.

Entrevistador: Existe a necessidade de criacdo de mais Censes para melhor atender a demanda
desses adolescentes? Quais sdo as medidas necessarias?

Entrevistada: Entdo, eu ndo acho que seria mais Censes, se bem que estd aumentando muito o
numero de adolescentes. Quando a gente veio pra esse prédio, em 1998, nossa média era de 20
(adolescentes) quando tinha muito, 24 adolescentes, agora, a gente ja chegou a ter mais de 100 ou
120 adolescentes. Acho que agora a gente esta conseguindo manter uma média de 60 adolescentes,
¢ que a gente ndo ficava com adolescentes internados aqui, s6 adolescentes em internagao
provisodria, depois foi enchendo, porque ficava todos (internagdo provisoria e internacao). A gente
teve uma €época que a média era metade adolescentes em provisoria e metade em internagdo. Mas,
pela média de internagdo provisoria nossa, eu acho que drobrou ou triplicou (o nimero de
adolescentes em internagdo provisoria) hoje.

Entrevistador: Quais sdo os limites e as possibilidades da internagdo socioeducativa?
Entrevistada: Bem, igual aqui (no Cense), a gente acabou fazendo por bastante tempo a medida

socioeducativa de internagdo propriamente dita, com muitos meninos, entdo, como a gente tem uma
estrutura pra internagdo provisoria, esses garotos (que ficaram internados no Cense pesquisado)
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deixaram de ter grandes oportunidades de cursos, etc, agora, hoje ja tem variedades de cursos, tem
garotos aqui que ele ja fez quatro, cinco cursos la fora, em outros censes (que executam a medida
socioeducativa de internagdo). Agora, eu digo assim: puxa, com tantas passagens (por Censes), com
tantos cursos, e ele (adolescente) ndo consegue nada 14 fora (em termos de oportunidades de
trabalho). Porque assim, chega 14 fora e mesmo que aos 18 anos nada seja constado na ficha dele
(sobre cometimento de ato infracional), ele ja estd marcado, ele ¢ conhecido, tanto 14 no bairro (de
origem), como em qualquer lugar, e existem poucas probabilidades dele trabalhar sabe, as pessoas
ndo vao confiar nele, ele ja tem o estigma, infelizmente ¢ um rétulo né, o que o Estatuto quis evitar
(rotular) mas, infelizmente, a midia rotula, e isso nao importa, onde ele estiver ele sempre vai estar
(rotulado), ele geralmente vai estar rotulado, e isso causa alguma dificuldade. Quer dizer entdo, ndo
adianta, quer dizer, ¢ muito bom, muito melhor do que antigamente, hoje ele (o adolescente) ter
todos os cursos (quando ¢ internado em um Cense), mas botam ele na rua, sozinho 14, as vezes,
entdo, eu acho que sempre deveria que ter, dentro das internagdes, essa possibilidade dele (o
adolescente) ir (para casa) e voltar (para o Cense), ir e voltar, até ele conseguir estar pronto pra
poder ficar fora (do Cense), que seria um tipo de semiliberdade, mas dentro do préprio
estabelecimento de internagdo, porque sdo as pessoas que ja estavam atendendo, que ele ja tem um
vinculo, e que vai dar continuidade a esse trabalho que eles estdo querendo pra fora. Entdo, eu ndo
diria (que seriam necessarios) mais Censes, eu diria, uma parte que trabalha com ‘“adolescente
infrator”, acho que deveria fazer mais reunides com os juizes pra eles entenderem realmente o
significado (da medida socioeducativa de internacdo), ¢ ndo ficar dando tanta internagdo como tem
feito e, se tem sido dito que a internagdo nado ¢ a solugdo, ela ¢ apenas um mal necessario, pra que
outras medidas (socioeducativas) fossem melhor aproveitadas.

Entrevistada 03: Lais
Data em que a entrevista foi realizada: 28 de agosto de 2015.

Entrevistador: Para iniciarmos a conversa, vamos passar dois pequenos videos sobre adolescéncia e
atos infracionais, e gostariamos que vocé emitisse opinides se possivel.

Entrevistada: Entdo, perto disso tudo (observado nos videos sobre adolescéncia e violéncia) eu fico
pensando que aqui ainda ta tranquilo né (risos), como eles (reporteres) falam (adolescente) frio e
(que) tortura, € vejo que alguns (atos infracionais) acabam sendo mais circunstanciais, ¢ mais dificil
pegar caso assim que tem tortura e que mata de forma cruel como eles (reporteres) falam, claro, tem
né, como chegou (um adolescente) agora quinta-feira passada que matou a vo, o vO, um priminho
de 9 anos, uma priminha de 11 anos, e assim, eu vejo que teve uma €poca que a gente tava com
bastante latrocinio, mas, ¢ dificil ter algum caso assim, € mais trafico, trafico, trafico.

Entrevistador: Na sua graduacao em psicologia vocé viu algum contetdo ligado ao tema do Estatuto
da Crianca ¢ do Adolescente?

Entrevistada: Ndo, ndo teve!

Entrevistador: E se falava em adolescente autor de ato infracional naquela época na graduacdo em
psicologia?

Entrevistada: Eu me lembro que a gente teve uma palestra com a Paula Gomide (Psicéloga), mas
era alguma coisa assim extra-curricular né se vocé quisesse participar, ndo me lembro se foi numa
semana de psicologia, mas acho que era numa semana de psicologia que uma universidade do
Estado fazia né as semanas de psicologia, € eu me lembro que eu assisti uma palestra da Paula
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Gomide sobre “adolescentes infratores”, alguma coisa assim, mas, foi s6. Sobre o ECA, nunca ouvi
falar nada na faculdade, e sobre o tema especifico (adolescente autor de ato infracional), parece que
tinha alguma coisa la numa pods-graduacdo (da universidade no municipio) de andlise do
comportamento, sobre uso de drogas, sobre “comportamento infrator”, eu acho que tinha na pods-
graduacdo de analise do comportamento, eu ndo fiz essa pos, mas eu acho que tinha esse assunto
nessa pos, na graduagdo nao teve.

Entrevistador: H4 quantos anos vocé trabalha com o adolescente autor de ato infracional internado?

Entrevistada: Olha, eu trabalhei dois anos, de 2004 a 2006, ai sai e voltei em 2010. Faz cinco
(anos), juntando aqueles dois (anos), sete (anos)!

Entrevistador: Quais sdo as facilidades e as dificuldades que vocé vé nesse trabalho com este
adolescente internado?

Entrevistada: A facilidade ¢ que eu vejo assim que eles ndo tem dificuldade em criar vinculo, ¢ facil
de lidar com eles, de conversar, mesmo aqueles que sdo considerados dificeis, pelo menos nos meus
atendimentos assim eu nao vejo dificuldade em abordar as questdes que sdo mais delicadas né, ¢
que aqui, por ser internagdo (provisodria), ja tem essa questdo do tempo (de internagdo — 45 dias),
que a gente ndo pode aprofundar muito as coisas, porque a gente sabe que vai mexer em questdes
que nao vai dar tempo de trabalhar depois. Entdo, o fato de ser provisoria tem esse problema ai da
brevidade (de permanéncia do adolescente no Cense), porque vocé tem que fazer o atendimento (do
adolescente), fazer a entrevista com a familia, preparar relatorio, fazer estudo de caso como exigem,
em quinze dias, vinte dias, que € o tempo de se ter a audiéncia do adolescente com o Juiz. Entdo, a
brevidade e a rotatividade (de adolescentes) ¢ a maior dificuldade que eu vejo aqui por ser uma
unidade provisoria, mas, por exemplo, quando a gente tem alguns (adolescentes) internados, ja
facilita, ¢ que agora a gente ndo tem ficado mais tanto tempo com eles né (adolescentes internados),
eles ficam dois meses, por ai, e ja sdo transferidos (para outros Censes que executam a medida
socioeducativa de internagdo). Mas, antigamente, quando a gente atendia o cumprimento da medida
de internacdo mesmo, era bem melhor, porque vocé pode [...] o vinculo era maior né, vocé tem
tempo pra trabalhar com ele (adolescente) toda semana durante seis meses, vocé consegue trabalhar
essas questdes do que levou ao envolvimento com o ato infracional, a questdo do autoconhecimento
dele, dele ver quais sdo as caracteristicas dele que podem trabalhar como fatores de protecdo pra
que ele ndo volte a cometer ato infracional na internagdo, agora, na (internagdo) provisoria ¢ mais
superficial né, eles estdo muito naquela de “quando eu vou sair?”, “quanto tempo eu vou ficar
(internado)?”, “e a minha audiéncia? Vocé acha que eu vou sair na audiéncia?”, entdo esse viés ai da
ansiedade da audiéncia atrapalha bastante, fora as questdes estruturais né¢ e de falta de local
adequado pra (o psicologo) atender, e questdes internas mesmo de, da cultura do lugar.

Entrevistador: Ha quanto tempo mesmo que vocés estdo atendendo s6 os adolescentes em
internagao provisoria?

Entrevistada: Nao, s6 provisorio nunca! (risos), hoje a gente estd com dez adolescentes internados,
mas, ha cerca de um ano que nao ficamos mais com eles (adolescentes em medida de internagdo) no
cumprimento inteiro da medida de internagdo. Aqui eles ficam (em torno de) dois meses, trés meses,
até surgir uma vaga em outro Cense que seja especificamente de medida de internagdo.

Entrevistador: Existe capacitacdo para o trabalho com o adolescente autor de ato infracional
promovido pela instituicao? Se sim, quais sao as abordagens?
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Entrevistada: E, quando a gente entra (contratagio), dai eles fazem aquela capacitagdo, tudo muito
teorico, tudo muito distante da realidade (risos) e depois eles dizem que tem projetos de capacitagdo
continuada né, a gente fez o ano passado uma capacitagao, mas, em primeiros socorros, em combate
a incéndio, e ouvimos falar um monte de “besteirada”, que ficou todo mundo indignado, que nao
serviu pra nada pro nosso trabalho no dia a dia, que ndo atendeu em nada as nossas expectativas. A
visdo que eles (palestrantes) tem do trabalho socioeducativo e que ele (palestrante) tem enquanto
promotor de justi¢ca e suprassumo que ele se acha né, a visdo que ele tem do trabalho técnico
(psicologo, assistente social, dentre outros) no Cense, basicamente, disse que o trabalho técnico nao
serve pra nada. Ele chegou a falar né que o trabalho do técnico ¢ ficar sentado na salinha dele
olhando o facebbok e comendo bolo! Ele disse isso, numa capacitagdo! Esse tipo de gente que
trazem pra capacitar a gente € o que a gente precisa mesmo nao ¢ discutido, mais uma vez nao foi
levado em consideragdo a internagdo provisoria, s6 se falou de internacdo, internagdo, internagao,
parece que a secretaria vive esquecendo que existe internacao provisoria. A nossa esperanga € que
agora que a gente mudou de (secretaria), agora estd no Dease (Departamento de Atendimento
Socioeducativo), nossa esperanca ¢ de que mude alguma coisa, mas pelo que a gente tem visto,
vindo de documentos que recebemos ultimamente, parece de novo que ndo existe internagdo
provisdria, como por exemplo a nossa coordenadora, ela mandou as falhas do Cense e que temos
que corrigir, o que a gente ndo faz estudo de caso com absolutamente todos os adolescentes, e que
agora como a gente “s6 atende 65” (adolescentes), ndo tem porque nao fazer isso (fazer estudo de
caso de todos os adolescentes). E dai novamente a nossa questdo, ela (coordenadora) ndo sabe o que
¢ internacao provisoria, porque como vocé€ vai fazer um estudo de caso aprofundado de meninos, a
gente tem q fazer as vezes quatro relatdrios por semana. Eu to assim, eu fiz dois (relatdrios) pra
sexta-feira, tenho mais dois pra hoje, ai a mae (do adolescente) ndo vem na entrevista, a gente ta
com, de 60 meninos (total de adolescentes internados no dia), 24 sdo de fora da cidade, a gente ndo
tém consigoes de fazer visita, fazer as vezes fazer a entrevista familiar adequada, e eles
(coordenagdo) exigem que a gente faca estudo de caso de todos e trabalhe em dupla (assistente
social e psicologo, porque também (dizem que) “com 65 meninos ¢ facil trabalhar em dupla”.

Entrevistador: Como vocé classifica a qualidade da parceria entre o Cense e a rede de atendimento
socioeducativo, ou seja, com os conselhos tutelares, medidas em meio aberto, poder judiciario,
dentre outros? Como vocé observa que esses operadores do sistema de justica veem e tratam os
adolescentes autores de ato infracional internados?

Entrevistada: Com a rede de servigos municipal ¢ bom, a gente tem sempre contato, eles estdo
sempre vindo aqui, quando ¢ um adolescente que vem pra cd que a rede atende, eles vem fazer
atendimento, vem conversar com a gente, entdo a gente acaba fazendo, as vezes, essa conversa, esse
estudo de caso, de alguns (adolescentes). Como eles veem o adolescente, eu vejo que eles tem uma
visdo bem otimista, sabe, em relacdo a como vai ser quando o adolescente sair daqui, tem vinculo
bem grande (com o adolescente). As vezes o adolescente chega aqui num dia de manh3, a tarde o
Creas (Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia Social), que faz cumprimento das
medidas de meio aberto, ja estdo ligando pra saber, pra vir visitar, até “enche um pouco o saco”
(incomoda) porque as vezes ndo passou nem pela recepcao ainda o adolescente e eles (Creas) estao
querendo saber informacao (sobre o adolescente), e ja teve casos que eles ficaram bastante em cima
pra querer atender o adolescente aqui dentro, e dai a gente foi ver mas poxa, calma, deixa a gente
(equipe do Cense) atender, fazer a recepgao, fazer essa acolhida primeiro, porque afinal de contas
vocés vao precisar conversar com ele, mas, mais 14 pra frente, quando ele tiver mais proximo de
retornar (ao convivio familiar), ou ja tiver uma definicao da situagdo dele, e as vezes a gente fica
meio que com a impressdo de que eles ndo conseguem atender o menino 14 fora e dai quando ele ta
aqui dentro ficam meio que em polvorosa pra atender, quando ta aqui dentro, porque aqui
encontram o adolescente (risos), ele vai ta sempre disponivel. Entdo assim a gente teve situacdes em
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que, eu mesma fiquei, tive que, chamei o pessoal (do Creas) e falei: “olha, vamos conversar, eu to
achando o Creas muito invasivo, eu to achando que eles ndo estdo respeitando o nosso espago”,
sabe, de chegar aqui e falar: “ah eu preciso atender o fulano e o fulano e j& estava combinado”, e ai
foi avisado (para o Creas), olha mas dai vocés vao ter que atender um (adolescente), depois o outro,
porque a gente esta sem sala pra atendimentos, os técnicos vao descer pra atender (adolescentes) né,
a gente tem so trés salas pra todo mundo, “ah ndo, tudo bem” (disse o Creas), ai eu fui descer pra
atender, ai os educadores sociais disseram “ndo, mas o Creas ta atendendo na sala”, e eu disse: “ok,
eles estdo usando uma sala”, e falaram (educadores sociais): “ndo, eles estdo usando as trés (salas)
porque eles chamaram cinco meninos”, e foi avisado, foi informado que a gente tinha demanda
também (de atendimento), entdo, teve uma época assim, que eles (Creas) estavam meio que
invadindo o nosso espago e desrespeitando o nosso espaco aqui, a gente teve que dar uma cortada,
mandar oficio, estipular algumas regras, mas sdo situagdes assim, ja teve, problemas com a rede,
mas sdo situagdes pontuais assim com pessoas especificas, ndo ¢ no geral, no geral o conselho
tutelar também nao tem tanto contato, quando o menino chega aqui a gente tem mais contato com o
conselho tutelar de cidade pequena, mas Cras e Creas de cidade de fora sempre sao bem abertos.

Entrevistador: Vocé acredita que o ECA tem sido implementado de modo eficiente, ou seriam
necessarias algumas mudancas na legislagdo? Se sim, quais seriam as mudangas importantes?

Entrevistada: o que eu vejo € que cada comarca interpreta o0 ECA de uma maneira ¢ usa em
beneficio proprio. Alguns juizes tem um entendimento, outros tem outro, eu acho que ainda tem
muita brecha pra subjetividade, embora com adolescentes a gente ndo possa fechar um diagnostico,
mas a gente vé muita discrepancia de interpretacdo de medida (socioeducativa) e de prazo (de
internacao), prazos sendo desrespeitados e tudo o mais, e juiz querendo dar uma prorrogagdo de
internagdo provisoria, acaba o prazo de 45 dias (de internacdo provisoria), eles ndo tém nada
finalizado, a gente manda oficio informando que extrapolou o prazo e eles dizem que estdo
prorrogando a internacao provisoria, como?! Nao existe isso! Entdo, o que eu vejo € que eles
conseguem ainda achar algumas brechas pra usar de maneira que eles (poder judiciario) se
beneficiem, agora, em beneficio do adolescente nunca, nunca a gente v€ isso. O adolescente
mesmo, mesmo com todas as instidncias de garantias de direitos, eles continuam tendo os direitos
deles desrespeitados, as vezes, dentro de unidades (de internacdo) mesmo, dentro dos proprios
Censes a gente V¢ iSso0.

Entrevistador: Vocé se sente cobrada pela sociedade em relagdo ao seu trabalho ou seus
encaminhamentos?

Entrevistada: Se tem essa visao de que vindo aqui, ficando 45 dias (em internagdo provisoria), o
adolescente tem que sair transformado, como se fosse uma fabriquinha, enfia o adolescente na
maquininha de moer carne e em 45 dias ele tem que sair transformado, se ele ndo sair transformado
¢ porque ele ¢ uma porcaria mesmo né, a gente (equipe do Cense) ¢ uma porcaria que nao serve pra
nada, entdo, eu vejo a cobranga nesse sentido, ou que ndo vai adiantar nada, que a gente ta
enxugando gelo.

Entrevistador: A sua forma de ver o adolescente autor de ato infracional mudou ap6s o seu contato
diario com ele? Hoje, qual € a sua concepgao sobre este adolescente?

Entrevistada: No comego, quando eu entrei (comegou a trabalhar em unidade de internacao), ha 10
anos, eu vi que mudou bastante! Porque ¢ aquela coisa, a gente estuda, ouve falar, discute, mas nao
tem um contato real com eles, entdo, em 2004 quando eu entrei nesse trabalho, eu vi que mudou
bastante, porque dai vocé comega a enxergar o sujeito por trds do ato infracional, porque geralmente
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a visdo que a gente tem de fora €, ¢ essa mesmo né de: “pra que perder tempo? Pra que gastar
dinheiro? Isso ai ndo tem jeito, ¢ bandido!” Por mais que a gente tente ndo ter preconceitos
enquanto psicologo, até justamente por essa falta de discussdao no meio académico, € nas instancias
assim de CRP (Conselho Regional de Psicologia), que eu participei ja de comissao de CRP, ndo
tinha isso, nunca teve, entdo vocé acaba tendo essa visdo s6 do crime, e ndo pensa na historia de
vida né, que eles também tem uma historia de vida. Entdo, eu vejo assim que quem esta de fora, ¢
muito “oito ou oitenta”, ou tem que matar todos, ou ¢ um coitadinho, vitima da sociedade, parece
que ndo tem um meio termo, e depois que vocé comega a trabalhar com eles vocé vé que tem um
pouquinho de cada coisa: tem a questao da falta de politica publica, tem a falta de atendimento de
rede (do municipio), tem todas as faltas que a gente sabe que tem nesse pais, mas também a gente
nao tem que olhar (o adolescente) s6 como uma vitima.

Entrevistador: Vocé se sente obrigada a tomar alguma atitude no seu trabalho, no que se refere aos
encaminhamentos do adolescente, que se vocé pudesse, agiria diferente?

Entrevistada: [...] ndo, até porque assim, aqui, a gente ja faz diferente do que por exemplo, a gente
tem a concepg¢ao aqui enquanto unidade e ¢ uma coisa que eu acredito que seja quase um consenso,
enquanto equipe técnica, de que nds da internacdo proviséria, ndo temos que sugerir medida
socioeducativa, que outros Censes a gente sabe que fazem, né, e que ja foi feita muita pressao pra
que a gente faca isso, ja recebemos “esculachos” de juiz, eu ja fui “esculachada” por juiz que falou:
“voc€ ¢ burra ou tem medo?” (de sugerir qual medida socioeducativa seria mais adequada ao
adolescente), e eu falei: “nem um, nem outro, s6 ndo ¢ a minha obrigacdo, a obrigagcdo de dar uma
medida socioeducativa ¢ sua (do juiz)”, isso foi juiz de outra comarca, que eles ndo querem ter
trabalho, eles s6 querem ler o relatorio e falar (ao adolescente): “olha, a sua técnica falou que vocé
precisa ficar internado”, a gente vé muito disso. Mas aqui no nosso Cense a gente se recusa, eles
pressionam, mas a gente ja tem essa posi¢cdo de que ndo vai indicar medida socioeducativa, porque
0 menino esta aqui, ndo foi nem julgado ainda, esta sendo investigado, ele estd em medida cautelar
pra investigacdo e até 14 ele ¢ inocente, entdo, até 14 a Uinica coisa que a gente v€ assim que tem
muita pressdo, ¢ que seja indicado medida (socioeducativa) pra facilitar a vida do judiciario.
Acontece muito assim, o menino chegou aqui na segunda-feira, na ter¢a, na quarta-feira o juiz
manda um oficio falando que a gente tem que fazer um relatorio em 48 horas, sob pena da gente ser
preso por insubordinacdo se nao fizer, mas a gente e o diretor (do Cense) também tem essa postura,
ele sabe qual ¢ o trabalho técnico, € nds nao vamos fazer algo, uma coisa so pra constar, sO pro juiz
por 14 no processo o relatério porque ele € obrigado a por o relatdrio técnico, entdo o diretor sempre
nos apoia neste sentido, de entrar em contato (com o Juiz) e falar que ndo, que os técnicos nao vao
fazer esse relatorio em 48 horas. Mas, ndo tem nada assim que eu me veja obrigada a fazer e que eu
discorde.

Entrevistador: Com base no seu trabalho com o adolescente autor de ato infracional internado, vocé
acredita em quais possiveis causas para o cometimento de ato infracional?

Entrevistada: [...] € tudo é um conjunto e depende, porque tem as questdes como eu ja falei, da
sociedade, de como estd caminhando, a gente fica vendo roubo generalizado de 1a de cima
(corrupg¢do), ministro, juiz, todo mundo corrupto, ¢ uma coisa endémica, essa coisa de pilantragem,
de malandragem, de roubo, e as vezes o adolescente vem com esse argumento, ele diz: “poxa vida,
eu roubei cinquenta reais e to aqui preso, e esses politicos que roubam cinquenta milhdes?!”, claro
que ai vocé€ vai trabalhar isso com ele (adolescente), mas eu acho que tudo tem influéncia, tem
também a questdo de como que esse adolescente foi cuidado, porque tem muito adolescente que
nasceu dentro da cadeia, foi jogado pra la e pra ca, quem pegou (pra cuidar) foi uma tia que ndo
queria, mas ficou por um tempo, dai joga na cara dele que atrapalha, mora em locais onde o trafico
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fica na porta de casa, com oito anos eles ja sdo aliciados, e fica dificil, eles ja sdo muito cobrados,
tem muita pressao, tem os fatores individuais, em relagdo a autoestima, em relacdo aos fatores de
protecao, tem uns que a gente vé que tem uma rede familiar de cuidado, de atengdo que vai facilitar,
e as vezes, foi aquela coisa inconsequente, estava com os amigos, esses meninos ai quando tem
todos esses fatores (protetivos) a gente acaba nao vendo mais eles aqui, vocé v€ que nao reincidiu
mesmo, quando tem uma estrutura, alguém disposto a investir nele, a dizer: “vamos 14, vamos fazer
um curso, vamos estudar, vamos pra escola”, alguém que dé apoio, que fale: “olha, eu ndo concordo
com o que vocé fez, mas sempre vou te apoiar e te ajudar a ndo fazer de novo”. Mas tem uns
(familiares de adolescentes) que a gente liga pra entrar em contato € nos diz: “olha, ndo me liga
nunca mais, eu ndo quero ouvir falar dele (do adolescente), ndo quero ouvir nem falar do nome
dele”, até mesmo maes falam isso, as vezes a unica pessoa que o adolescente tem no mundo ¢ a
mae, vocé tenta fazer um contato e falar: “olha, vamos tentar conversar”, e a mae diz: “pra que?”, e
eu digo: “entdo, conversar com vocé a respeito do fulano”, e a mae: “ah mas, eu sou obrigada a
conversar com vocé sobre ele?”, entdo vocé ja vé que ndo tem um comprometimento com esse
adolescente e dai ele vai voltar pra casa, € o ambiente que ele vai voltar ¢ o mesmo, por mais que
aqui dentro ele esteja arrependido e queira nunca mais fazer nada de errado, mas ele volta pra casa e
dai a comunidade ¢ a mesma, a familia ¢ a mesma, ¢ se vocé€ ndo conseguiu fazer uma intervengao
pra mudar isso (ambiente), ele vai acabar entrando no mesmo ritmo de novo.

Entrevistador: Vocé acredita que esse adolescente possa ser ressocializado?

Entrevistada: Pode! Pode, certamente! Eu acho que ¢ dificil a gente falar desses (adolescentes) que
ficam pouco tempo, mas pra uns o aprisionamento de uma semana ja ¢ o suficiente né, ndo quer
dizer que ele precise ficar muito tempo, mas vai depender do que ele encontrar 14 fora, se o
municipio vai conseguir absorver toda a demanda dele pra ele ter suporte e ndo voltar a se envolver.

Entrevistador: Vocé observa dificuldades ou resisténcias em colegas de trabalho, psicologos ou nao,
para lidar com esse adolescente autor de ato infracional?

Entrevistada: Sim! Sim! Muita! Muita! Muita! Agora parece que td menos porque, ndo digo em
relagdo a equipe técnica, a gente sempre td conversando € a gente v€ que tem o profissionalismo,
mas, principalmente em relagdo a educadores (sociais), de chama-los (aos adolescentes) de lixo, de
maltratar, vocé vai conversar com eles (com os educadores sociais) e eles xingam vocé também
“porque vocé passa a mao em cabega de bandido”, ndo entende que vocé nao ta passando a mao na
cabeca dele, vocé ta querendo entender todos os aspectos, ver os dois lados da situagdo. Entao, por
exemplo, se teve 14 uma medida disciplinar, um comunicado disciplinar dando conta de que o
adolescente fez alguma coisa, a gente (psicologo) tem a oitiva do adolescente, né, pra eles
(educadores sociais) isso ¢ a morte, vocé ouvir o adolescente, porque eles dizem que “a fala de um
funcionario publico idoneo, pai de familia ndo vale?! Vocés (psicologos) vao dar mais importancia
pra fala de um vagabundo?!” Entdo, tem muito isso sim, semana passada a gente teve episodio
assim sabe de (educador social) ficar gritando pelos corredores pra todo mundo ouvir que
“(adolescente) vagabundo aqui, agora (o psicologo) querer fazer pai de familia perder emprego?!”,
eu ja penso assim “bom, um adolescente nao vai fazer um pai de familia perder um emprego do
nada, se esse pai de familia ndo tiver um historico, ja ndo tiver sido avaliado véarias vezes, ndo ¢
numa sindicancia, numa situagdozinha corriqueira que ele vai perder o emprego dele”, eu vejo
muita resisténcia, a gente vé que na fala deles (educadores sociais) ironizam quando a gente tem
que fazer atendimento, a gente fala que a gente sofre bullyng pra trabalhar (risos).

Entrevistador: A medida socioeducativa de internacdo cumpre o seu papel em ressocializar o
adolescente?
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Entrevistada: Enquanto era feito aqui dentro deste Cense, ndo, porque a gente nunca teve um curso
profissionalizante (destinado aos adolescentes internados), atividade externa era rarissimo, nao tinha
nenhuma preparacdo, a ndo ser o atendimento (da equipe interprofissional), Unica coisa que ele (o
adolescente em medida socioeducativa de internacao) tinha era o atendimento, escola, e dai vocé
conversava com a familia pra preparar essa familia, pra ajudar a familia quando ele saisse daqui, em
busca de recurso e alguma coisa que ele pudesse fazer na comunidade. Entdo, enquanto estava
sendo cumprido (a internagdo) aqui no Cense, que deveria ser apnas de internagdo provisoria, nao, a
gente ndo tinha nenhum mecanismo de garantir que fosse acrescentar alguma coisa na vida dele,
além do que era discutido em atendimento. Agora, nos outros Censes (que executam a medida
socioeducativa de internacdo) ja tem mais possibilidades né, porque pelo menos um curso
profissionalizante ele vai ter, uma preparacdo melhor, mais adequada. Entdo, eu acho que da pra
atingir o objetivo pedagogico sim!

Entrevistador: Existe a necessidade de criacdo de mais Censes para melhor atender a demanda
desses adolescentes? Quais sdo as medidas necessarias?

Entrevistada: A gente vé que precisava, quando a gente fala que “ah precisava de um outro Cense,
alguma coisa assim, a gente vé que tinha falta (de Censes) pra atender a populagdo feminina”,
porque dai toda e qualquer adolescente que recebe medida (socioeducativa) de internacdo tem que ir
pra ouro municipio, € a gente vé um prejuizo muito grande, esse prejuizo elas tém, e por nao ter um
Cense feminino aqui elas ficam com o resto dos horarios de atendimento, a gente tem que ficar
fazendo malabarismo pra encaixar as meninas nas atividades, quando tém, porque a gente teve
época de estar com dez meninas aqui, sendo que tem um alojamento pra meninas, com quatro
camas, dormia no chdo, ocupava um alojamento da recep¢do, s6 que a gente ndo pode ficar
ocupando alojamento da recep¢do com menina porque dai, chega menino (apreendido) de
madrugada, e vocé tem que pdr em algum lugar, ¢ ndo vai ficar fazendo movimentagao de
madrugada pra poder alojar (os meninos), entdo ¢ bem complicado, e estava com pouca educadora
social (no Cense), tinha uma sé educadora de dia, tinha um plantdo que ndo tinha educadora
(social). Entdo, (a equipe) ndo sabia se deixava (uma educadora social) de dia, se deixava de noite,
entdo o que a gente via era que precisava de (Cense) feminino, mas, ¢ aquela histéria, se houvesse
investimento na preven¢ao, obviamente ndo haveria necessidade de constru¢ao de mais Censes.

Entrevistador: Quais sdo os limites e as possibilidades da internagdo socioeducativa?

Entrevistada: Os limites, eu acho assim que t4 no proprio, na propria comunidade pra onde esse
adolescente vai retornar, seja aqui neste municipio, que a gente sabe que ele vai voltar pro mesmo
bairro onde ele (o adolescente) td devendo pro traficante, onde escondem droga na caixa de correio
da casa dele, onde a policia entra todo dia pra revirar as coisas dele, ou seja em uma cidade
pequena, onde ele vai voltar j4 com aquela marca de “olha! Ele ¢ o fulano que estava preso!”, e que
todo mundo vai saber da historia dele. Entao, eu acho que o limite ¢ realmente na comunidade, no
que ele vai encontrar, que mudanga tem na sociedade, né porque ele pode até ter mudado
internamente, cresceu, refletiu, amadureceu, td com uma visdo de mundo diferente, td disposto a
fazer, a ter uma vida nova, mas quais sdo as ferramentas que ele vai ter pra isso? Entdo, eu acho que
isso € o mais dificil, agora, as possibilidades, assim, se ele tiver motivado, se for feito um trabalho
dele se conscientizar de que ele tem capacidade de fazer outras coisas, de que ele tem qualidade,
habilidade, que ele pode sim fazer outros tipos de atividades, eu acho que isso ai ja ajuda bastante,
fazer ele se enxergar e entender o que esta acontecendo com a vida dele: como era antes, o que vai
ser diferente agora, como ele se vé no mundo. Entdo, eu acho que a gente t€ém que trabalhar nesse
sentido das possibilidades dele e prepara-lo, também, pra realidade de quando ele voltar pro meio
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aberto, pra vida dele.

Entrevistada 04: Vitoria
Data em que a entrevista foi realizada: 31 agosto de 2015.

Entrevistador: Para iniciarmos a conversa, vamos passar dois pequenos videos sobre adolescéncia e
atos infracionais, e gostariamos que vocé emitisse opinides se possivel.

Entrevistada: (suspiros) vocé€ quer [...] sensibilizar pra comegar né (risos).
Entrevistador: Nao ¢ um tema facil, ¢ muito complexo.

Entrevistada: E vocé v€, homicidios ndo ¢ a maioria dos nossos atos infracionais né, entdo, a gente
v€ um adolescente envolvido numa situacdo, num ato infracional de homicidio, olha, eu faco parte
da equipe inicial, da origem dos Censes, que era aqui no municipio ali na casa do caminho, eu
trabalhei ja um tempo na origem do programa Cense 14 em 1986, ai nds fomos transferidos pra
delegacia, e quando eu estive na delegacia trabalhando como psicologa da unidade, que na verdade
funcionava 14, eu pedi transferéncia pra (secretaria de) saude e fiquei uns oito, nove anos na saude,
quando eu retornei pra ca em 1999, 2000, nés tinhamos 13, no maximo 13 adolescentes e isso me
chamava muito a atencdo, porque quando tinha 13 adolescentes apreendidos a equipe toda ficava
em alerta, j& comecava a extrapolar o nosso limite porque era muito poucos, € quando vinha um
homicida, eu te confesso que eu tinha curiosidade cientifica, eu queria entrevistar, eu queria ver,
queria fazer levantamento de dados, porque ndo era comum, t4, agora, 15 anos passados que eu to
de volta (a0 Cense), de 12, 13 anos pra cd praticamente comecou a aumentar o nimero de
adolescentes apreendidos, aumentar assim num ritmo nossa, de repente, quando tinha 50
apreendidos era ainda uma situagdo normal, ninguém acendia a luz vermelha ainda, o alerta sabe
“nossa, a capacidade!”, e mais o homicida continua da mesma forma, eu nao tenho noticia de
estatisticas na verdade, mas, pelo que eu vejo no dia a dia, ndo € a maioria, eu calculo entre 2 ¢ 5%
da populacao de adolescentes (internados), talvez a populacdo geral que comete crime entre
adolescentes e adultos, talvez seja 2% homicida, acho que até muito. Entdo assim, me choca muito
né o adolescente né, na adolescéncia, chegar a ter esse tipo de expressao contra a sociedade, porque
a gente enquanto psicologo a gente procura fazer a nossa obrigagdo e ganha pra isso, de fazer uma
leitura cientifica da situagdo, social, cientifica, mas utilizando de conceitos cientificos, nds nao
podemos cair no senso comum, nods nao podemos entrar na vinganga publica, entdo quando eu vejo
um video desse que vocé me mostrou e eu ainda suspiro, me da dor no meu coragao, eu entendo que
eu ainda continuo sensibilizada, ndo perdi a sensibilidade, todo esse sofrimento ainda ndo me fez
perder a sensibilidade, eu acho muito saudavel, s6 que ¢ muito sofrido, ¢ sofrido demais assim lidar
com a violéncia, o teu objeto de trabalho ser a violéncia, ¢ muito triste porque o homicidio ¢ pra
mim o maximo que pode acontecer né¢ € com tortura entdo (conforme mostrado nos videos), mas,
todas as outras situagdes envolvem violéncia, e a gente ndo se percebe onde ¢ que essa lida do dia a
dia, com esse material, onde ¢ que atinge sabe a tua capacidade profissional e a tua capacidade
pessoal também, mas, mesmo assim, eu nao abro mao da sensibilidade, eu acho que ¢ essencial,
extremamente importante a gente ter consciéncia disso, que ainda ndo teve aquela frieza
profissional a ponto de negligenciar todos os direitos dos adolescentes, porque, a coisa mais facil
que tem ¢ a gente ter raiva de um ser humano que comete isso (Homicidio), ¢ muito facil, dificil ¢
vocé ter uma visdo profissional em relacdo a eles (adolescentes autores de ato infracional
internados).

Entrevistador: Vocé falou que ja trabalha com o adolescente autor de ato infracional internado ha
muitos anos, ha quantos anos?
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Entrevistada: Desde 1986, ai em 1990 eu fui pra Secretaria de Saude, pedi uma remogao pra 14,
porque noés trabalhdvamos numa sala dentro do segundo distrito distrito policial aqui do municipio,
nés ddvamos plantdo final de semana, os carros eram colocados no patio da delegacia final de
semana e a gente via os carros serem depredados no patio, e ai teve um dia que pra mim foi a gota
dagua porque nos tinhamos uma sala muito pequena pra toda a equipe, metade da delegacia era pra
adolescentes e a outra metade era pra adultos, mulheres, homens, e tinha um carcereiro 1a, um dia,
eu escutei uma mulher gritando, gritando muito, e fazendo barulho e gritando e eu falei: “eu ndo
trabalho mais aqui!”. E fui atras de tentar uma remog¢ao. Entdo, em 2000, eu retornei, nés (Cense)
tinhamos uma outra estrutura, eu ainda continuava naquela situagdo meio indefinida de remogao, sei
que dai me trouxeram de volta (ao Cense), abriram a vaga e eu consegui retornar, me arrependi de
ter voltado, por conta da estrutura, nés temos muito pouca estrutura, a gente sofre demais pra
conseguir ter as condigdes (de trabalho adequadas), pra aplicar o seu trabalho, o seu trabalho muitas
vezes ndo tem muito efeito. A melhor parte do trabalho é o atendimento com os adolescentes, com
as familias, mas nés temos uma estrutura organizacional que, pelo menos aqui no Cense que ¢
bastante complicada sabe, entdo eu me arrependi. Ai eu fiquei 3 anos em semiliberdade, eu fui pra
semiliberdade, houve um sorteio em determinada reunido, porque ninguém queria ir para a
semiliberdade, estava sendo implantada, naquela época nds tinhamos um preconceito em relagao a
semiliberdade, mas foi a melhor coisa que aconteceu comigo, pra mim, a semiliberdade ¢ a pérola
das medidas (socioeducativas) e eu, nossa! eu gostei bastante, eu conseguia aplicar o meu trabalho,
a equipe trabalhava super bem, era uma equipe menor, com menos adolescentes, vocé visualiza toda
a situacdo ali dentro do ambiente, entdo ¢ muito interessante. Depois de trés anos na semiliberdade,
mudou toda a situacdo aqui da nossa secretaria, entrou o Requido (Governador) na época, e a
secretaria da nossa secretaria era (do) PT (partido politico), entdo, essa dobradinha foi, infelizmente,
0 nosso trabalho tem influéncia politica e o que aconteceu naquela ocasido (rebelido) aconteceu que
7 adolescentes foram assassinados em um Cense de outro municipio, € aqui no nosso Cense teve
uma morte, foram algumas mortes no Estado (Parand) e houve uma mudanga total das coisas.
Entdo, as coisas comegaram a mudar e a funcionar de uma outra forma, dai houve um investimento
maior, foi feito um curso, contratou-se pessoas novas (equipe técnica), houve treinamento, pra mim
foi o inicio da decadéncia da socioeducagdo, porque os paradigmas se inverteram, as coisas todas se
inverteram, perdeu-se a transparéncia, a gente nao sabia, ndo sabe até hoje como ¢ que surgem as
chefias, de onde surge, a estrutura organizacional é perversa, ndo cuida do funcionario, a
administracdo nao tem um setor de recursos humanos, nao faz treinamento continuado, ndo tem
procedimento pro funciondrio ter apoio e acolhimento numa situagao dificil, de estresse, até de surto
que acontece aqui dentro, e nds somos passiveis de ter surtos numa situacdo de violéncia, de
estresse ¢ tudo mais. Entdo, ai comegou a mudar demais, eu pelo menos vejo assim, ndo ¢ a
capacidade técnica, a capacidade profissional que estd ditando as escolhas, ou fazendo os
procedimentos, sdo as conveniéncias politicas e acabou, vocé entendeu?! Nao ¢ o melhor
funcionario que chega no cargo de chefia. Entdo, essa estrutura organizacional, pra mim, tinha que
mudar, principalmente em apoio aos funciondrios, porque ndo tem! As pessoas tem que na sua
propria equipe buscar o apoio e olha 14 ainda.

Entrevistador: Na sua graduacao em psicologia vocé viu algum contetdo ligado ao tema do Estatuto
da Crianca ¢ do Adolescente (ECA)?

Entrevistada: Me formei em janeiro de 1986 pela UEL (Universidade Estadual de Londrina) e em
maio (de 1986) eu fui contratada pelo Estado (do Parand). Nao, na faculdade eu nao lembro desse

ambiente sobre esse estudo sobre o ECA.

Entrevistador: E sobre o adolescente autor de ato infracional?



146

Entrevistada: Nao! Naquela época era estranho, em 1986, quando eu entrei (no Cense), que a nossa
origem era o adolescente em situagdo irregular, que era a doutrina do Cédigo de Menores, entdo o
adolescente, a crianca e o adolescente em situagdo irregular, qualquer situacdo era ali que se
colocava, entdo nos tinhamos adolescentes abandonados pela familia, nos tinhamos criangas e
adolescentes que a familia a casa pegou fogo e ndo tinha onde deixar as criangas e elas ficavam 14,
questao de separacao (dos pais), crianga abandonada, crianca de rua, ¢ um ou outro “infrator”, mas
era um ou dois! (autores de ato infracional). Todos juntos ali naquele ambiente, a diferenca entre
eles era qual que era a situagao irregular, tanto ¢ que a partir dai que eu comecei a ouvir falar na
realidade do adolescente, que na época ndo era “infrator”, era “menor, menor”! Era menor! tanto ¢
que menor ja queria dizer problemas. Entao, ai naquela época que comegou essa discussao de que a
policia colocava todo mundo numa situacdo s, entdo prendia o (crianga e adolescente) que estava
na rua abandonado, prendia quem estava sem familia, quem fugiu de casa, quem roubou, quem
furtou, entdo prendia todo mundo e ai que nasceu a proposta do Cetrem, que era servi¢o de recepgao
e triagem do menor, que ai n6s fomos pra delegacia, entdo, os abandonados ficaram na casa do
caminho, por iniciativa particular, com um grupo de espiritas, que politicamente foi cedido pra eles
continuarem com 0s em situagado irregular, e os que tinham cometido algum tipo de crime, na época
se falava assim, iam entdo pro segundo distrito (policial) e nos (psicologos) tinhamos a obrigagdo de
quando a policia trouxesse (o adolescente) preso, a gente fazer uma verificagcao, uma triagem, pra
saber se aquela apreensdo ocorreu realmente dentro dos pardmetros legais. No primeiro més (de
trabalho) eu ja levei um processo da policia, porque o menino estava andando de bicicleta na rua, se
desequilibrou da bicicleta e bateu no carro estacionado, o dono do carro “catou” (o adolescente),
chamou a policia e trouxeram ele preso e eu falei, ndo era caso pra aprisionamento, € 0 escrivao
ficou muito bravo comigo, porque eu dei esse parecer e escrevi inclusive, eu tinha que escrever, as
condigoes fisicas que o adolescente chegava na unidade e tudo mais. Eles me processaram de
prevaricagao, que eu estava impedindo o cumprimento do processo de lei, ai na sequéncia aconteceu
também que chegou um menino com a orelha cortada, quase pendurada, e eu escrevi as condigdes e
quem era o policial que estava trazendo, eu tinha que colocar o nome do policial que estava
trazendo e as condigdes fisicas do adolescente, a minha fun¢cdo me obrigava a fazer esse tipo de
vistoria na época, ¢ ai eu escrevi, mas, do que eu saiu da sala de triagem, ele (policial) j& me
ameacou na porta né. Entdo, juntou essa situacdo e o povo depredando carro no patio da policia e
ndo eram ladrdes, e aquela mulher gritando naquele dia (na delegacia) e eu falei ndo! Pra mim isso
ndo serve! eu ndo to conseguindo fazer nada, e eu ndo consigo viver com isso, € ai que eu fui
trabalhar com (pacientes portadores do virus da) aids na secretaria de saude, fiquei 10 anos 14, que
também foi uma época da minha vida profissional que eu tenho o maior orgulho. Ai eu voltei (apds
10 anos), eu voltei pra ca (Cense) por conta de uma promessa de 130% a mais de salério, na época,
que dai também demorou um ano ja tiraram, entdo eu voltei por isso, porque na época eu estava
necessitada, eu estava me separando, entdo eu queria ganhar mais, ja ¢ uma area que eu conheco ¢
eu vou voltar, mas eu me arrependi, porque as coisas estavam muito piores (no Cense).

Entrevistador: Quais sdo as facilidades e as dificuldades que vocé vé nesse trabalho com o
adolescente autor de ato infracional internado?

Entrevistada: Facilidades? A facilidade, assim, (¢) que pra mim eu consigo olhar pro adolescente
“infrator” e ndo agir com vinganga publica, eu consigo fazer as minhas orientagdes, eu consigo
fazer o meu trabalho, adoro o meu atendimento as familias, entdo, eu acho que o gostar me cria
facilidades, me cria curiosidade cientifica. Agora, a dificuldade eu volto a falar na questao
organizacional, nés estamos, ¢ tudo o que vocé puder incluir em questdo organizacional,
relacionamento interpessoal, olha, ¢ demais da conta! Entdo, assim, eu acredito nessa dificuldade,
quer dizer, pessoas, funcionarios, que ndo conseguem lidar (com o adolescente), e nos (psicdlogos)
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ndo conseguimos ajuda-los a lidar com a questdo da violéncia, que € o nosso objeto primeiro de
trabalho, e isso vira coisas que vocé ndo tem conhecimento que acontece, mas acontece, sabe, gera,
vocé nao consegue visualizar, os adolescentes quando fazem relatos, fazem relatos de panico, quer
dizer, acontece muita violéncia intrainstitucional, que até hoje eu ndo consegui (resolver), sabe, ja
denunciei, ja falei com o diretor (do Cense), ja falei com a ouvidoria, e continua tudo como “dantes
no quartel de abrantes”, e ainda corre o risco de se vocé denunciar sabe-se 14 Deus o que pode
acontecer com vocé, no meu caso ndo, ja denunciei, ja falo, pra mim ndo ¢ proibitivo falar de
situacdes erradas que estdo acontecendo dentro da unidade (Cense). Entdo pra mim é muito dificil
ter que fazer um trabalho com os adolescentes e fazer ele buscar novamente a esperanca, sabe, se
ele reconstruir diante do trauma, diante da situacdo né, e tentar fazer as coisas de um jeito diferente.
Quer dizer, eu acho que acaba nao tendo efeito a minha parte do meu trabalho, por conta de que eu
falo uma coisa aqui, ali ja € outra. Entdo, nés ndo trabalhamos unidos, integrados, estamos vivendo
uma situagdo aqui na unidade (Cense) que eu nunca vi um negocio desse, um total desmando.
Quando eu falo que o nosso trabalho ¢ uma missdo nobre, os colegas riem de mim e depois falam
mal por tras, mas ¢ uma missdo nobre, porque nds estamos aqui a servico da humanidade! E uma
geragdo que esta na nossa mao, € isso nao acaba aqui, se a gente s6 aumentar a questao da violéncia,
a gente ta intensificando isso no geral. Olha o mal que nds estamos causando! Temos que ter essa
consciéncia sabe. Entdo, ¢ anglstia mesmo, eu sofro mesmo, eu fago gastrite, eu fico sem dormir,
eu acordo a noite com uma situagdo que nao foi bem resolvida e que vocé sabe que nao tem como
resolver, que a minha maneira de resolver ¢ olho no olho e falar: “olha, eu ouvi dizer que vocé
(educador social) espancou um adolescente aqui dentro, € com critérios de crueldade, n6s podemos
falar sobre isso?”, ¢ segredo, ninguém pode falar! Se vocé fala, parece que vocé ¢ um ser de outro
mundo, mas eu nao estou compactuando com o siléncio em relagdo a isso de jeito nenhum! Mas, eu
ndo compactuo com as equipes em relacdo a isso, eu ajo diferente, a minha agdo ¢ diferente, entdo,
eu acabo nao compactuando com algumas ag¢des, com alguns procedimentos né, o preco ¢ alto.

Entrevistador: Existe capacitagdo para o trabalho com o adolescente autor de ato infracional
promovido pela instituicdo? Se sim, quais sdo as abordagens?

Entrevistada: A capacitacdo quem faz da minha vida profissional sou eu mesma! Acabei de sair
agora de um curso de pos-graduagdo em psicanalise, que ¢ a minha linha (de atuagdo), pelo menos ¢
a minha linha teérica de compreensio. As vezes, na agio (trabalho), vocé tem que aplicar outras
técnicas que nao sao so a psicanalitica, porque a psicanalise nao ¢ s6 uma técnica, ela ¢ uma teoria e
uma técnica, € pra mim a teoria ¢ extremamente importante pra compreensao de muita coisa. A
gente ficava pagando pra ter uma formacao fora, até hoje eu tenho esse habito, eu me formo, porque
depois de 10 anos, 08 anos (sem capacitacdes), eu tive uma capacitagdo no ano passado (2014), que
eu confesso, teve coisas interessantes, mas, no geral ndo gostei. Teve temas interessantes, 6timos
profissionais ¢ tudo o mais, mas no geral ndo gostei. Teve comentarios do tipo “o técnico
(psicologo) come bolo, fica trancado na sala comendo bolo”, sabe, o cara (palestrante) 1a em cima.
Num (outro) curso de formagdo (anterior), na época em que a nossa secretaria era governada pelo
PT (partido politico), a secretaria falou com todas as letras num curso de treinamento, um dos
primeiros, em que as pessoas vieram aqui (no Cense), que o Estado ndo podia trabalhar com 100%
de situagdes legais, ndo conseguia, que tinha uma parte que era ilegal, ela falou isso em
treinamento, “gente! Vocé estd falando isso pra um funcionario publico que estd entrando agora!
Olha s6 o que vocé esta falando!”. Eu ndo estava 14 nesse treinamento, eu fiquei sabendo, sabe.
Quer dizer, se ndo ¢ vocé comprar seus livros, fazer seus cursos e ir atras das suas formagdes, me
parece que a intengdo nao ¢ te desenvolver, nao ¢, pelo contrario, se vocé for muito questionador
[...] se eu vejo que uma coisa ta errada eu ndo consigo ndo tomar um partido, ndo consigo ficar
neutra, por exemplo, numa situagdo que eu sei que foram trés (educadores sociais) espancador um
moleque, que arrastaram o moleque na unidade (Cense) inteira e que t4 até hoje a pessoa ai
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mandando e tendo contato normal como se nada tivesse acontecido, sabe. Corroi os 0ssos!

Entrevistador: Como vocé classifica a qualidade da parceria entre o Cense e a rede de atendimento
socioeducativo, ou seja, com os conselhos tutelares, medidas em meio aberto, poder judiciario,
dentre outros? Como vocé observa que esses operadores do sistema de justica veem e tratam os
adolescentes autores de ato infracional internados?

Entrevistada: (suspiros) Como que a rede, todos os parceiros, na socioeducacdo, tanto do meio
aberto, como do meio fechado, os profissionais de maneira geral, principalmente os técnicos, juiz,
promotor e tal, que ndo estdo na lida diaria (com os adolescentes) ali na relagdo didria como os
educadores (sociais) né [...] a gente tem que pensar melhor como realmente tem que ser visto,
porque ndo estd ao meu bel-prazer né, existe todo um conjunto legal, existem determinagdes
internacionais no tratamento deste adolescente, no tratamento na questdo do corpo preso, como na
questdo de dignidade, a questdo do aprisionamento e tudo o mais, quer dizer, existem ja escritos
como vocé deve lidar, como vocé deve ver, como vocé deve tratar e se desenvolver em nivel de
trabalho, ¢ tudo muito facil, ¢ s6 vocé aplicar tudo isso que ja foi construido, porque olha que eu sou
de um tempo em que ndo tinha nada construido, e agora nds temos inclusive convengoes
internacionais e tudo o mais que se incorporam no nosso trabalho. Entdo, a gente ndo tem
preconceito contra as letras né, a gente gosta da coisa escrita, do que ta ja determinado, a gente
pesquisa, a gente vai atrds. Entdo, eu acho que as pessoas que conseguem ter mais acesso as letras
mesmo, acabam tendo uma visdo mais adequada, eu acredito. Claro, eu erro, tem dia que eu tenho
raiva, tem dia que eu tenho que lidar com aquele sentimento, eu tenho que verificar se eu tenho
condig¢des de atender, e eu ndo estou (em condi¢des de atender), mas eu nao tenho liberdade de falar
que eu ndo estou (em condi¢gdes naquele dia), porque se ndo gera todo um preconceito contra mim.
Mas, a gente tem mais acesso a essas letras, que eu acho que € o principal, agora, que a gente tinha
que fazer essa ponte dessas letras 14 pra o pessoal (educadores sociais) que ta na lida de corpo a
corpo com esses meninos, porque ¢ muito t€nue o [...] a raiva, do papel profissional, de vocé
(educador social) atuar com raiva, ¢ muito facil vocé cair em vinganca publica e vocé deixar de
desempenhar um papel profissional, principalmente essas pessoas (educadores sociais). Eu sei disso
por causa da semiliberdade (quando trabalhou com essa medida socioeducativa), porque na
semiliberdade a gente enquanto técnico (psicologo), a gente tinha um relacionamento interpessoal o
tempo todo com o adolescente, a gente tinha que estar na postura de socioeducacdo o tempo todo.
Entdo, ai vocé€ consegue entender porque as vezes a pessoa escorrega € tem um surto e fica nervoso
e tudo o mais, né, entdo, eu acho que ai essas pessoas acabam tendo a infelicidade de nao ter o
apoio do profissional necessario, de ter os momentos adequados pra reflexdo e acabam atuando, na
lida (com o adolescente) e as vezes fazendo coisas irreparaveis né, entdo, eu vejo que as pessoas
que trabalham, eu vejo essa diferencga, nesse caso especifico a teoria e a pratica elas tém que andar
muito juntas, as letras e a agdo, porque as letras preconizam o nosso trabalho, a gente ndo estd aqui
pra fazer nada que o nosso coragaozinho manda, nos temos a questdo legal e nos temos essas
instituigoes.

Entrevistador: E falando em letras, sobre o ECA, vocé acredita que o ECA tem sido implementado
de modo eficiente, ou seriam necessarias algumas mudancgas na legislacao? Se sim, quais seriam as
mudangas importantes?

Entrevistada: Eu acho que o ECA nado foi aplicado, na verdade. Eu nunca vi um adolescente
internado (por) trés anos, nunca vi! E uma dificuldade muito grande de se manter o adolescente
preso. Entdo, o ECA, na questdo do adolescente “infrator”, ndo ¢ aplicado a questdo da puni¢do, por
exemplo. E sobre as medidas em meio aberto, a maioria dos municipios ndo tem estrutura pra uma
LA (liberdade assistida). Quer dizer, ndo conseguem aplicar a letra que ja ta 14 (no ECA), e querem
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implementar. Uma coisa eu tenho clareza, eu acho que crimes hediondos tinham que ter um
mecanismo diferente em relagdo (a puni¢ao do adolescente), e eu ndo sei se isso se muda no ECA,
onde ¢ que se muda, porque se pode manter 3 anos em sistema fechado e depois mais 3 (anos) em
semiaberto (semiliberdade), e depois, ndo sei quanto (tempo) em aberto (medidas socioeducativas
em meio aberto), agora, nunca vi colega! (adolescente ficar em medida de internagao por 3 anos,
que ¢ o periodo maximo permitido pelo ECA). Nunca vi um caso (de adolescente) ficar 3 anos
(internado) na socioeducagao! Eu vejo muita liberagdo antecipada, sem fundamento. Eu vejo,
porque a gente sabe, as coisas acontecem, muitas vezes, existe um setor do estudo de caso (dentro
da equipe do Cense) que forca uma liberagdo (do adolescente), as vezes, a equipe nao aguenta mais
aquele adolescente, entdo manda embora, sabe, ndo ¢ poque ele melhorou (risos). Entdo, as
motivacdes todas pra uma liberacdo, eu questiono bastante, muitos casos. Entdo, até hoje o ECA
ndo ¢ aplicado, entdo, como assim? Poxa, vamos ver direito, a questdo da impunidade ndo é! ¢ que
focaram no adolescente, mas a impunidade nao ¢ ali exatamente, a impunidade [...] ta geral! E a
midia coloca isso, ¢ incrivel né! eu acho que nds, enquanto profissionais, a gente tem que encontrar
uma maneira de falar que nao gere preconceito, que explique as coisas.

Entrevistador: Vocé se sente cobrada pela sociedade em relagdo ao seu trabalho ou seus
encaminhamentos?

Entrevistada: Nunca! Pressdo, preconceito, ou tentar me convencer de alguma coisa, ndo. Quando
eu falo pra pessoas que eu nao conhego, que eu trabalho na area do adolescente “infrator”, a pessoa
nem quer mais conversar direito, mas as pessoas mais proximas e tal ndo vejo pressao, nada disso.
falam: nossa! Nao sei como vocé aguenta trabalhar nesse lugar!” ponto! (risos), ndo querem falar
disso ndo (risos).

Entrevistador: A sua forma de ver o adolescente autor de ato infracional mudou ap6s o seu contato
diario com eles? Qual € a sua concepgao hoje sobre este adolescente?

Entrevistada: Nossa! Mudou [...] por exemplo, aquele caso (de repercussao no momento no Cense
entrevistado) daquele adolescente que matou os 4 da familia: ele (adolescente) chegou aqui sexta-
feira (passada), provavelmente sou eu que vou pegar o caso, ai, eu vi o caso na TV, e eu to com
aquela imagem que eu vi, quando eu chegar pra falar com o menino, eu ja sei que essa imagem vai
se desfazer. Mas, ¢ claro (que) altera (a concepgao sobre o adolescente autor de ato infracional)
quando vocé tem contato, quando vocé faz toda a avaliagdo. Vocé consegue ver a origem das coisas,
e vocé€ v€ porque as coisas acabaram acontecendo daquela forma. Eu sou suspeita né, psicologo,
nossa, como ¢ confortavel vocé ter o dominio mental, vocé€ entender. A partir do momento em que
vocé entende (a situagdo do adolescente), a sua ansiedade diminui, a sua agdo fica mais tranquila,
mas, quando vocé estd com aquela imagem formada [...] por todos esses instrumentos que a gente
tem ai na sociedade, nossa!

Entrevistador: Vocé se sente obrigada a tomar alguma atitude no seu trabalho, no que se refere aos
encaminhamentos do adolescente, que se vocé pudesse, agiria diferente?

Entrevistada: Ah, assim, a questdo que eu acho que agiria diferente ¢ que eu acho que todas as
familias teriam que ter condi¢des ideais pra criar seus filhos com dignidade e tudo o mais, se eu
pudesse eu mudaria isso, a questdo mais de ambiente social mesmo né, que alids anda me
incomodando muito, eu vejo politica pras mulheres ainda engatinhando e se ndo tivermos uma
politica adequada as mulheres, nés ndo vamos ter maes fortalecidas pra criar familias fortalecidas.
Isso eu mudaria, a questao do ambiente social, seria mais uma coisa politica e que vai ainda mais
um monte de geragdes pra mudar. Mas, em relacdo ao encaminhamento, eu primo por manter a ética
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e fazer tudo que a minha capacidade mental naquele momento me propiciou fazer, eu me agarro na
corda da ética e se € necessario me obrigo a escrever, a falar, eu procuro ndo omitir e tomar uma
decisdo que seja mais acertada, porque, conforme eu te falei, ¢ uma missao das mais nobres, ¢ uma
geracdo! Eu vejo dessa forma, ¢ uma geracdo na minha mio, na nossa mao né, no caso eu estou
falando de mim agora, sabe, entdo, gente! Eu ndo posso ao meu bel-prazer falar que isso, que
aquilo, e agora eu vou mudar de idéia, ndo! A ética faz parte de toda essa agdo. Por exemplo, o caso
de estupro que estdvamos estudando semana passada, a equipe tava querendo assim, que (os
adolescentes) ficassem presos o resto da eternidade presos aqueles 5 adolescentes, todos (os
adolescentes eram) ingénuos, todos! Todos! Nunca cometeram nada (ato infracional) na vida, uma
situacdo assim que eu achei falha do ambiente escolar, porque (o abuso sexual de uma menina)
aconteceu dentro da escola, e as pessoas (equipe do Cense) querendo um alto nivel de punic¢do, ai eu
entrei com essa fala, eu falei, gente, a minha dificuldade ¢ em relacdo as maes (dos adolescentes),
eu nao sinto raiva do adolescente, e quando acontece eu tenho que trabalhar esse sentimento, porque
ndés somos seres humanos e estamos passiveis, ndés vivemos entre o amor € o 6dio e suas nuances e
tal. Agora, eu ndo posso carregar um relatorio de aspectos negativos s6 pra 0 menino conseguir uma
internacao, porque € o que a equipe quer, tem que [...] hd um equilibrio, ninguém é 100% negativo,
e eu nao posso deixar de mostrar (a situagdo do adolescente) com equilibrio. Entdo, as vezes, eu
acho que tem um caso [...] que eu atendi 14 ha dez anos atras, e eu falo (penso) gente! mas aquele
caso eu devia ter feito assim, ndo assado, mas depois eu vou ter a capacidade mental de entender de
uma outra forma. Mas também ndo fiz nenhuma besteira. Mas, um caso da semiliberdade (no
periodo em que a entrevistada trabalhou na semiliberdade) que a gente simplesmente nao devia
liberar a visita pra [...] ele (o adolescente) podia ir visitar a mde em outra cidade, e ndo (visitar)
determinado bairro aqui no municipio, porque ele estava ameagado aqui, ¢ ele simplesmente saia
pra visita (da mae) e ndo respeitava as nossas orientagdes € ia la (no bairro em que era ameagado) e
foi morto. Entdo, naquela época, se eu tivesse sido mais dura, se eu tivesse dito: “vocé esta proibido
pra sair pra visita familiar, porque vocé td em risco e vocé nao t4 sabendo lidar com isso”, mas
quando a gente descobriu, ja era tarde, vocé entende?! Ele (adolescente) foi assassinado, entdo,
essas coisas eu mudaria.

Entrevistador: Com base no seu trabalho com o adolescente autor de ato infracional internado, vocé
acredita em quais possiveis causas para o cometimento de atos infracionais?

Entrevistada: Basicamente [...] a relacdo familiar! Basicamente, pra mim, essa tendéncia se constroi
nos primeiros 5 anos de vida, ndo ¢ uma coisa meramente social porque esté ali, porque ¢ pobre ou
esta na periferia, ndo! Porque nods temos pessoas nas mesmas condigdes que ndo fazem essas
escolhas, inclusive, o meu trabalho de pos-graduagdo ¢ sobre a mae suficientemente boa, conforme
Winnicott (psicanalista), mae insuficiente, mae suficientemente boa, que a crianga que tem, numa
determinada fase (de desenvolvimento), que € naquela fase que ela (crianga) ja saiu do narcisismo
primario, ela ja ndo ¢ mais bebé, ela ja consegue ter um certo grau de reconhecimento do ambiente,
j& consegue diferenciar entre o eu e o outro, ja comegou a falar, entdo ja comegou a construir a
memoria, ¢ nesse momento que se a crianca que ela ja reconhece o ambiente, ja reconhece o outro,
que se ela nao tiver cuidados satisfatorios, € aqui que se instala a origem da delinquéncia, porque ai
ela (crianga) culpabiliza o ambiente por ndo dar o que ela necessita, ¢ ai ¢ onde ela (crianga) cobra
do ambiente e se vinga do ambiente. Entdo, aquele adolescente que estd agressivo com o ambiente
ainda ¢ o que esta melhor, porque ele ainda tem capacidade de cobrar do ambiente o que ele ainda
ndo teve e que ele julga que ¢ dele, inclusive. Claro que o social t4 por trds do familiar, ¢ um
ambiente mais amplo em que as coisas se colocam, mas eu nao considero que ¢ uma construgao
assim, ¢ psicologico, tem a ver com (a) relagdo com (a) mae, intrinsecamente ligado a relagdo com
mae, pai, ai nds nao temos a figura masculina, virou moda. A minha amiga da Bélgica ¢ psicologa,
ela se formou comigo e se mudou pra Europa logo depois que a gente se formou e eu casei, ela que
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foi inteligente, porque hoje ela ¢ cidada europeia, e consegue trabalhar de assistente social 14,
porque (com o) diploma (dela em psicologia), ndo pode trabalhar com o inconsciente, mas ela tem
autorizagao pra lidar com coisas sociais [...] € ela veio pra ca (Brasil) ano passado, e ela estava
falando que o grupo de trabalho que ela estava fazendo 14 (na Bélgica), ela como profissional fez
um projeto pro governo, o governo aprovou, autorizou, entdo ela ¢ funcionaria do governo, mas ela
recebe pra fazer aquele trabalho. Entdo, ela faz grupo com homens, grupo de pais, entdo o que tava
acontecendo 14 ¢ que no grupo de pais, estavam questionando muito as mulheres, pais separados, €
(pais) que queriam ter mais voz na educacdo dos filhos, entdo estavam em grupo pra confrontar a
mulher pra ver se eles conseguiam mais espago na educacao do filho! (admirada). Eu falei: “nossa!
Aqui (no Cense) quando eu tenho o nome do pai no registro (de nascimento do adolescente) eu ja to
feliz!” (risos). Entdo, olha o momento diferente (entre Brasil e Bélgica), a nossa sociedade ¢
machista, eu ndo sei o que aconteceu com a figura masculina nesse pais, principalmente na nossa
populagdo (de pais de adolescentes do Cense), sdo homens muito simples, as vezes até perversos,
que abandonam mesmo, produzem todos os abandonos, largam aquela mulher com toda aquela
carga, a mae nao consegue fazer o papel dela, entdo ela (a mae) € insuficiente, principalmente nesse
momento (infincia). Quando o bebezinho ¢ bebezinho ele ¢ muito sedutor né, como o ser humano
precisa de 18 anos pra ter uma certa independéncia, o bebé humano precisa ser muito sedutor pro
adulto querer cuidar dele (risos). Entdo, quando ¢ bebezinho, essa fase eu ndo vejo dificuldade das
maes nem dos pais de cuidar dele, eu vejo dificuldades dos pais e das maes quando a crianca (estd)
naquela outra fase mesmo de ja criar memoria, j4 comegar a identificar o ambiente e interagir, € ali
que existe a dificuldade de papel de pai e mae.

Entrevistador: Vocé acredita que esse adolescente possa ser ressocializado?

Entrevistada: Eu ndo gosto desse termo ressocializado! Porque da a impressao de que o adolescente
ndo esta socializado, ele estd socializado! Ele tem um lugar na sociedade, ¢ a parte, ¢ perverso o
lugar dele, mas ele tem, ele ja foi socializado. Essa questdo de ressocializar, de colocar uma nova
ordem social pra aquele adolescente, eu acredito que tenha que se trabalhar bastante numa ordem
familiar, eu acredito que essas transformacdes todas possam acontecer, essa transformacgdo na
ordem familiar, nas questdes sociais e tudo o mais, mas (se o adolescente estiver em medida
socioeducativa de) em semiliberdade, porque na semiliberdade hd o movimento de ir e vir, a
questdo do ndo aprisionamento me dd uma outra capacidade mental, dos adolescentes, porque quem
td em aprisionamento esta em repressao. Entdo, (na semiliberdade) ¢ diferente, consegue ver as
coisas de uma forma diferente, 14 (na semiliberdade) eu acredito que a gente consiga esse exercicio,
sabe, assim, nao de ressocializar viu colega, ndo vou usar essa palavra, desculpa, mas de fazer com
que o adolescente faca os exercicios necessarios pra se adaptar a uma sociedade, minimizar a
questao da violéncia e da agressividade.

Entrevistador: Vocé observa dificuldades ou resisténcias em colegas de trabalho, psicologos ou nao,
para lidar com esse adolescente autor de ato infracional? (Questdo ja respondida anteriormente).

Entrevistador: A medida socioeducativa de internagdo cumpre o seu papel em ressocializar o
adolescente? (Questao ja respondida anteriormente).

Entrevistador: Existe a necessidade de criacdo de mais Censes para melhor atender a demanda
desses adolescentes? Quais sdo as medidas necessarias?

Entrevistada: Semiliberdade, semiliberdade, semiliberdade! Pra mim, o trabalho teria que ser inteiro
(em semiliberdade), s6 em casos muito graves, como o do menino que eu atendi que matou toda a
familia, que ¢ psicotico na verdade, ele faz tratamento desde os 12 anos, entdo, se ele € psicotico, a
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falta de cuidados (maternos) nao foi depois na fase da memoria, foi na fase de bebé, porque ai é que
se gera a psicose, ¢ nesse primeiro momento da vida € que se constroi o autista € o psicotico.
Entendeu?! S6 nesses casos mais graves, que vocé tem que dar uma atengdo, até¢ em satide mental
mesmo, eu acredito que [...] e (é necessaria a internacdo em casos de) homicidio né, porque eu
acredito que homicidio ¢ homicidio, ndo me importa o que veio antes, aconteceu um homicidio ¢
gravissimo “e carne de gente ndo se come né”, quer dizer, nds temos algumas coisas que nao
mudaram ainda né. Entdo, como assim? Mas até a questdo do homicidio a gente consegue
compreender, quer dizer, se a minha vida (do adolescente autor de ato infracional) teve tdo pouco
valor pra outrem, claro que eu também nado vou valorizar as outras (vidas) né.

Entrevistador: Sob o seu ponto de vista, quais s3o os limites ¢ as possibilidades da internagao
socioeducativa?

Entrevistada: [...] os limites? E o que eu to te falando, porque, a repressio, o aprisionamento, leva a
uma repressao mental. Eu acho que tudo que se faz dentro de uma situacao assim que vocé ta
aprisionado, ndo to dizendo que ndo ha necessidade, ha necessidade! Tem casos que tem que ser
tratados dessa forma, porém, ¢, talvez, nesses casos mais dificeis que sdo aqueles que talvez precise
de internacdo, ¢ exatamente isso que (o adolescente) t4 precisando, a repressdo que faltou no
desenvolvimento (regras de conduta social), t4 [...] Entdo, se aqueles casos que realmente
necessitam de repressao, que sdo os que chegam até a internacao, 6timo, ¢ a repressao, ¢ a repressao
que ta faltando, ¢ a gente [...] eu pelo menos trabalho com um diagramazinho assim: a pessoa ela
tem que ter um terco de repressdo, na formacao dela, um ter¢o de atuagdo, um tergo, um terco, um
terco, entdo vocé tira a repressao a pessoa vira 100% atuacdo? Nao tem [...] age em curto-circuito?
Nao tem mediagdo do pensamento, entdo, a internacdo ¢ extremamente produtiva pra aqueles casos
que realmente necessitam de repressao, € que nao ¢ a maioria dos nossos casos! (fala com pesar). A
gente até consegue fazer, assim, essa selecdo né: “ndo, mas nesse caso ndo precisa” (de internagao),
mas ¢ uma coisa muito assim com muito pouco embasamento cientifico, porque nao da tempo de
vocé fazer grandes criagdes, pelo menos aqui na internagdo provisoria, interna¢ao provisoéria o ritmo
¢ aceleradissimo! (fala com muita ansiedade). Agora, a internagdo, se a gente conseguisse chegar a
esse nivel de exceléncia de realmente quem necessita (de internacdo) desse nivel de repressao,
porque todos eu acho que precisam de um determinado nivel, do limite né, na verdade [...] e,
falhou, na educacdo, na hora certa, no momento certo do desenvolvimento, ai tem que se trabalhar
dessa forma né, com as repressdes que o ambiente me poe (ao adolescente), o ambiente social,
porque se vocé pde (o adolescente) em um processo de repressdo quando ndo ha necessidade, vocé
“ralou” com a vida daquele ser.

Entrevistado 05: Heitor
Data em que a entrevista foi realizada: 31 de agosto de 2015.

Entrevistador: Para iniciarmos a conversa, vamos passar dois pequenos videos sobre adolescéncia e
atos infracionais, e gostariamos que vocé emitisse opinides se possivel.

Entrevistado: Qualquer caso de envolvimento de adolescente assim, ou de qualquer pessoa, ndo s
de adolescente, em algum crime contra a vida ¢, a mim pelo menos causa um misto de tristeza ou,
em fim, ndo sei bem definir assim, mas me causa uma certa mobilizagdo interna. Mas nao
necessariamente porque ¢ um adolescente (que cometeu o ato infracional), alguém atentou contra a
vida de uma outra pessoa e sempre que eu vejo isso, em fim, me causa uma certa [...] um misto de
indignagdo, mas, o que mais me chamou a aten¢ao foi na segunda reportagem, o posicionamento da
reporter, de trazer dados que particularmente eu ndo concordo, de aumento de envolvimento de
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adolescentes, cada vez maior, cada dia, parece que ela (repdrter) que ela td usando mais, pra gente
que trabalha aqui, que tem os dados, sdo dados assim que ela apresenta que tdo mais baseados em
senso comum e preconceito do que dados estatisticos, mas, como a gente convive com isso sempre,
por parte da midia, a gente acaba achando meio natural isso ai (distor¢des da midia), mas ndo tem
muitas consideragdes a fazer nao.

Entrevistador: Na sua graduacao em psicologia vocé viu algum contetdo ligado ao tema do Estatuto
da Crianca ¢ do Adolescente?

Entrevistado: Eu me formei em 1997, na USP (Universidade de Sao Paulo). Sim, eu tive (conteudos
sobre 0 ECA) em psicologia criminal 1 e 2, especificamente na criminal 1, a gente trabalhou alguma
coisa do ECA, inclusive, nessa disciplina criminal 1, a professora envolveu algumas visitas da
turma em entidades de atendimento, tanto em privagdo de liberdade, quanto (medidas
socioeducativas em) meio aberto e (medidas) protetivas também. Eu depois assim, eu permaneci na
USP um tempo e me pareceu que aquilo (aulas em que se trabalhou o ECA) foi mais um
posicionamento daquela professora em si do que algo institucional, porque a professora era muito
engajada nessas questoes e tal, entdo, posteriormente, do que eu tinha contato com o pessoal ¢ ela
(professora) saiu logo depois né, a minha turma acho que foi a Gltima ou a penultima turma que teve
essa disciplina com a professora que eu mencionei, depois ela deixou a universidade, e outros
professores entraram pra substitui-la, e ndo me lembro de que eles (professores substitutos) tenham
dado essa continuidade, nao tenho certeza, mas eu fiquei com uma impressao que nao, que era mais
uma questao do engajamento da docente.

Entrevistador: E vocé realizou alguma disciplina que tenha falado sobre o adolescente autor de ato
infracional na graduagao em psicologia?

Entrevistado: Especificamente, ndo. Quanto a estagio com adolescente que cometeu ato infracional,
ndo. Eu fiz um estagio, foi com adolescente, mas ele estava em situacao de medida protetiva.

Entrevistador: Em termos profissionais, ha quantos anos vocé trabalha com o adolescente autor de
ato infracional internado?

Entrevistado: Desde janeiro de 2007, fez 8 anos e meio.

Entrevistador: Quais sdo as facilidades e as dificuldades que vocé vé no seu trabalho com este
adolescente?

Entrevistado: Eu tenho duas experiéncias [...] uma experiéncia em um Cense de internagdo, e agora
neste Cense de internagdo provisoria, ndo obstante 14 no Cense em que trabalhei anteriormente, a
gente também trabalhasse com internagdo provisoria, mas o foco 14 era a medida (socioeducativa)
de internagdo [...] e sdo dois trabalhos muito diferentes né. Entdo, os Censes em que eu tive essa
experiéncia de trabalho, as peculiaridades delas sdo muito claras pra mim, mas eu posso trazer
algumas dificuldades que eu vejo e facilidades talvez também. Eu vou comecar pelas dificuldades
(risos), ¢ mais facil: primeiro, na questdo da psicologia, eu sentia uma certa dificuldade no
atendimento ao adolescente, porque as vezes me parecia que pra alguns adolescentes, a figura do
psicologo como alguém que ta ali pra fazer um relatdrio (ao poder judicidrio), ela salta muito ali,
essa figura ¢ muito forte pro adolescente, ele sabe que a partir do momento em que ele foi
sentenciado com a internac¢do, de que agora um relatério vai ser determinante pra ele permanecer ou
sair do Cense, e nos Censes em que eu trabalhei, a figura do psicélogo era uma figura muito forte
como alguém central na confeccdo daquele relatorio, e eu tinha as vezes a nitida impressao de que
essa demanda aparecia muito por exemplo quando o adolescente entrava na sala de atendimento, era
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um viés que eu achava que muitas vezes interferia, numa prontidao, numa adesdo do adolescente,
sabe, parece que ele entrava as vezes como que com a necessidade de representar um
comportamento ou alguns pensamentos que ele sabe que as pessoas que leriam la na frente o
relatorio dele (poder judicidrio) que eu ia fazer queriam ouvir dele. Entdo assim, trabalhar as
questdes mais profundas, de uma maneira mais espontanea, mais aberta, com uma adesao maior do
adolescente, eu percebia que havia algumas dificuldades por conta dessa situagdo do que representa
o relatorio, o relatoério ¢ mediador daquela circunstancia ali, essa era uma dificuldade que eu
percebia. Outra dificuldade que eu sempre senti, ¢ uma dificuldade na relagdo psicologo e
institui¢do, o fato da gente trabalhar numa instituicdo, que ¢ uma instituicdo fechada, uma
institui¢do total, aquela coisa toda, as vezes saber fazer a diferenciacdo do teu exercicio profissional
e da clientela (adolescente autor de ato infracional), pode ficar um pouco confuso na pratica do
psicélogo, porque eu acho muito fécil, as vezes até tentador vocé deixar de ter o adolescente como a
tua clientela e ter a instituigdo como a tua clientela. Muitas vezes, eu acho que os psicologos sao
chamados pra intervir pra favorecer um comportamento (do adolescente) mais adequado do
adolescente, pra ajudar no processo de disciplinariza¢ao do adolescente, pra tornar, pra facilitar o
processo de docilizacdo daquele individuo, pra tornar o adolescente mais tratavel, e isso atende a
que? Isso atende a necessidade do cliente adolescente, ou isso atende a necessidade da institui¢ao?
Entdo, a pressdao que as vezes o técnico, seja o psicologo sofre, a cobranga, sdo cobrancas que sdo
muito mais as vezes institucionais, pra atender uma demanda institucional, do que atender a
necessidade do adolescente. Até porque, atender a necessidade do adolescente muitas vezes pode
significar mexer com alguns processos internos dele que vao resultar de inicio em comportamentos
que estdo muito longe do esperado da institui¢do. Mas, pra lidar com aquilo ali (agressividade do
adolescente) eu ndo vou esperar as vezes uma reacao docilizada do adolescente, mas que ¢
necessaria pra ele naquele momento ali [...] (o atendimento) pode ter mexido com alguma coisa
muito importante, dolorosa, sofrida, em fim, e a reacdo do adolescente pode ser diversa do que diz o
caderno de condutas e comportamentos do Cense, e trabalhar isso institucionalmente as vezes ¢
muito complicado, porque dizem “P6, o moleque piorou depois que o psicélogo conversou com
ele?!”, “de que ta servindo o trabalho do psicologo e da psicologia?”’ sdo questdes que vao aparecer
e que podem ser extremamente complicadas num ambiente de tanta cobranga, porque a cobranca
institucional, ela ndo ¢ s6 em cima do adolescente, quem trabalha numa instituicdo total se sente
também muito cobrado em relagdo a estas questdes todas, e lidar com isso ¢ lidar com uma
dificuldade que eu atribuo como muito grande [...] outra dificuldade que eu sempre percebi pra
minha pratica, uma coisa que eu sempre precisei € preciso aprender a lidar com isso €, a critica de
senso comum que a sociedade tem em relagdo ao trabalho socioeducativo, ¢ uma critica muito
pesada, de exclusdo, de discriminagdo, de desvalor, principalmente (dizem) “p0, gasta-se muito
dinheiro com esse trabalho, pra que serve esse trabalho? Nao serve de nada, porque esses meninos
nao vao voltar a ser absolutamente nada, ¢ um trabalho inutil, ¢ um trabalho indcuo”, sdo coisas que
a gente ouve na midia assim, com uma frequéncia quase que didria. A gente v€ isso no sentimento
das pessoas com as quais a gente convive também, muitas pessoas! Amigos, parentes, e eles tem
muita preocupagdo com a gente, pelo sentimento que tem pela gente, mas, da pra perceber a pouca
valorizagao que as pessoas dao pro nosso trabalho, e de uma certa forma assim, isso eu acho que
pode causar, a0 menos pelo menos muitas vezes eu senti, causa um viés assim de insatisfacdo no
trabalho, de falta de objetivo no nosso trabalho, de sentir isso, de valorizagdo do trabalho. Eu
costumava dizer pra algumas pessoas que eu conversava, que o servidor de um Cense de internagao,
ele ¢ um internado também, de uma certa forma, toda a critica, todo o desvalor que ¢ dado pro
adolescente que td aqui, esse estigma todo, ¢ um estigma no qual a gente também acaba se
identificando. Entdo, ¢ muito comum haver pessoas (da equipe) que passam por processo de
adoecimento aqui dentro, de embrutecimento, ¢ eu ndo to falando s6 de educador social, eu to
falando de psicologos, de assistentes sociais [...] esse processo todo, € um processo assim pra mim
de adoecimento psiquico, um sofrimento psiquico que pode interferir tanto na qualidade de vida da
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pessoa, quanto na qualidade desse profissional também, ¢ uma luta diaria, e que carece de que seja
muito bem trabalhada, no sentido de saidde mesmo, em fim, de procura de auxilio, de terapia, essas
sao as dificuldades que eu percebo também. Facilidades? (risos), tirando aquela questdo do viés as
vezes que o adolescente tem de representar uma postura, um comportamento assim esperado quanto
a figura do psicologo, tirando isso, eu acho o trato como adolescente facil, eu ndo acho o trato com
o adolescente em conflito com a lei dificil, eu acho um trato facil. Eu j& trabalhei também na
(Secretaria de) Saude (do Estado do Parand), antes de entrar em 2007 (no Cense), eu trabalhava na
saude, e em alguns aspectos, eu vejo mais facilidade de lidar com o adolescente que ta apreendido,
no centro de socioeducagdo (Cense), do que em algumas situagdes 1a na unidade de satde ou na
Secretaria de Saude onde eu trabalhava, eu acho um grupo de trabalho assim que tem as suas
peculiaridades, mas, eu vejo uma propensdo (no adolescente autor de ato infracional internado) a
respeitar aqueles que os respeitam, talvez por conta deles viverem na sociedade em situacdo de
exclusdo, de discriminagdo, a partir do momento em que eles percebem que vocé ndo o discrimina
ou o exclui, que vocé ta ali o tratando como qualquer pessoa, como qualquer cidaddo, via de regra, a
reacdo deles ¢ muito receptiva, € eu acho isso um facilitador, a partir do momento em que eles
percebem algumas coisas que eles acham necessario perceber em qualquer pessoa, ndo s6 em vocé
(tratamento digno), eles sdo abertos e faceis, pelo menos no trato pessoal contigo.

Entrevistador: Existe capacitagdo para o trabalho com o adolescente autor de ato infracional em
internacao promovida pela instituicdo? Se sim, quais sdo as abordagens?

Entrevistado: Olha, nés vivemos assim, eu particularmente, vivi dois momentos nessa trajetoria
desde 2007, eu entrei numa gestao que ofereceu muita capacitagdo, muita capacitagdo, € numa outra
gestdo (atual), as capacitagdes simplesmente desapareceram [...] foram escassas, houve uma que eu
me lembre, um tempo de capacitacdo, foi ano passado, com uma impressao de que havia menos
preocupacdo em capacitar, € mais preocupagdo em fazer nimeros, dizer que teve capacitagdo, pelo
menos foi essa a minha impressao. Mas, eu tenho uma questdo sobre capacitagao (risos), que eu ja
tinha levantado daquela primeira experiéncia quando foi dado muita capacitagdo, eu me lembro que
em uma das ltimas (capacitagdes) que eu participei, na avaliagdo final, eu ja tinha levantado uma
coisa que eu penso até hoje assim, eu acho que hoje, com o acesso que a gente tem (equipe), a
questdo de educagdo, de formagdo, o acesso ficou muito mais democratico, muito mais rapido e ha
muito mais oferta. O nosso grupo de trabalho, eu estou falando aqui do Parand de modo geral, tem
uma formacao (em socioeducagdo) muito boa, a gente tem pessoas (nas equipes) com uma otima
formagdo, pessoas que ja passaram por um conteudo assim gigante de capacitagdo, a ponto de que o
discurso de que ndo existe capacitagdo, pra mim, ¢ um discurso envelhecido, de muitos anos atras, e
que se mantém, talvez, porque as pessoas ndo conseguiram enxergar que, na verdade, a gente ndo
esta precisando de capacitagao naquele modelo classico de que vai vir alguém trazer conteudo, pra
que eu receba esse conteudo, que ¢ uma coisa verticalizada, de um mestre com os alunos né, numa
posi¢do passiva, eu acho que nds ja chegamos num ponto de que talvez a nossa capacitagao tem que
ser repensada pra ser um espago de mais constru¢do do que a gente tem, do que a gente faz, que
muitas vezes nao € socializado, e tornar isso um ponto assim, uma capacita¢ao de construgao, claro,
com pessoas (palestrantes) que venham, ¢ 6timo que venham pessoas, mas, haver mais esse espago
pra utilizar aquilo que a gente tem (trabalho pratico) ou as inquietagdes que nos (equipe) temos e, a
partir disso, a gente construir. Houve um espago, houve uma época em que havia uns encontros que
se chamavam conversacoes, que talvez a ideia tenha sido essa, mas, isso ndo se estabeleceu ali na
proposta, era uma coisa de um dia s6, mas eu nunca vi isso, ter esse espaco de construcdo pra gente
ter uma capacitacao que envolva esse aspecto também, eu nunca vi, disso eu sinto falta, disso eu
sinto falta, e eu acho que talvez isso fosse assim, mais estimulador do nosso grupo, porque eu
percebo que quando as pessoas vao na capacitagao, muita gente vai pelo puro e simples fato de ter
assim um tempo pra respirar fora do Cense, ndo com a expectativa de que alguma coisa (abordada
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na capacitagdo) vai ser util ou proveitosa ali, mas o tempo de sair da unidade, de respirar um pouco,
acaba sendo valido pra algumas pessoas e essas sao as vezes as expectativas que as pessoas tém, e a
capacitagdo vira, como aconteceu com essa ultima né (2014), vira um espaco de um muro de
lamentagdes, de choradeira, reclamagdes, reclamagdes, reclamagdes, € pouco espaco de construgao,
de conhecimento, entdo, eu penso capacitacao nessa otica.

Entrevistador: Como vocé classifica a qualidade da parceria entre o Cense ¢ a rede de atendimento
socioeducativo, ou seja, conselhos tutelares, medidas em meio aberto, poder judiciario, dentre
outros, € como vocé observa que estes operadores veem e tratam os adolescentes autores de ato
infracional internados?

Entrevistado: Olha, eu acho que em termos dessa interface do Cense com os outros 6rgaos ou
operadores externos, dentro dessa mesma area, alguns, eu acho que nao ha uma relacdo que seja
igual em todos os setores, por exemplo, hoje eu vejo que o Cense tem uma relagdo aqui no
municipio com o poder judicidrio, ministério publico e defensoria publica que eu considero como
muito boa, comparado com o que a gente ja teve aqui, com algumas dificuldades na questao da
proximidade com o juiz da vara da infancia ou com o ministério publico ¢ a inexisténcia da
defensoria (publica), embora a defensoria infelizmente no Parand esteja lutando pra ter um mimimo
de sobrevivéncia, o que ¢ lamentavel né, ndo por culpa dos servidores, mas por culpa de questdes
meramente politicas. Mas assim, comparado ao que a gente ja teve, ha uma proximidade que eu
julgo como muito boa, de adequada pra muito boa. Com o conselho tutelar, a nossa relagdo sempre
foi muito complicada, quase inexistente, o conselho tutelar ¢ muito pouco participante nas coisas
que dizem respeito aos meninos nossos aqui, tanto no processo de entrada do menino (no Cense),
quanto principalmente no processo de liberacdo do adolescente, toda vez que a gente precisou do
conselho sempre foi muito complicado. O pessoal que executa medidas em meio aberto, a gente tem
alguma proximidade com eles, eles vem aqui sempre que querem, tem o espago pra atender os
meninos € conversar mesmo com os técnicos, eu acho que isso poderia ser mais consistente, mais
recorrente, essa proximidade, mas, de uma maneira geral, eu vejo que em londrina a gente encontra
uma certa proximidade sim, hd uma tendéncia nossa aqui, nds que trabalhamos na unidade fechada,
a permanecer mais aqui do que nés deveriamos. Eu acho que a gente busca pouco o pessoal, a gente
se mantém muito preso (risos), usando um trocadilho com a palavra, e sem perceber, a gente |[...]
noés aqui, temos dificuldades de lidar com o acesso das pessoas ao lugar fechado, ha uma resisténcia
classica de que as pessoas que sao de fora do Cense nao compreendem o Cense, que eu acho que na
verdade ¢ um preconceito que a gente acaba construindo aqui e assimilando sem perceber. Eu
sempre vi mais inclinacdo da rede (de atendimento ao adolescente autor de ato infracional do
municipio) em nos procurar, do que a gente em procurar a rede. Claro que a gente procura a rede,
mas nessa coisa de se aproximar mesmo, eu vejo uma dificuldade com a gente aqui.

Entrevistador: Vocé acredita que o ECA tem sido implementado de modo eficiente, ou seriam
necessarias algumas mudancas na legislagdo? Se sim, quais seriam as mudangas importantes?

Entrevistado: Eu ndo vejo a necessidade de mudanga no estatuto ndo, eu acho o estatuto uma lei
boa. Eu acho que a quantidade de valor financeiro, de entender (o adolescente) como prioridade,
que o estatuto coloca do todo da infancia e da adolescéncia, eu acho ele 6timo, o problema ¢ que ha
uma baixa concentracdo de valor e de interesse nas recomendagdes dos direitos que o estatuto
reafirma nas questdes basicas, primeiras, das necessidades que sdo mais iniciais, saude, educacgao,
direito a essas coisas todas, eu acho que ainda precisa muito chao dos poderes pra implementar
aquilo ali, pra ndo ficar olhando s6 a ponta final, de quando o adolescente comega ja a apresentar
envolvimento com atos infracionais. Entdo, assim, se ele (ECA) fosse olhado como um todo e
aplicado como um todo, eu acho que a gente teria muito menos necessidade de preocupacdo com o
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volume de adolescentes que chegaram a se envolver em atos infracionais do que se muito mais
criangas, principalmente criangas na sua idade mais inicial ali, teriam sido atendidas e teriam mais
condigdes pra nao chegar nesse processo de desenvolvimento em que chegaram aqui (no Cense),
mas hoje vocé olha, e a maioria das medidas que a gente vé, sdo medidas ja pro adolescente em
conflito com a lei, gasta-se muito dinheiro, investimentos, numa etapa que ja € posterior, agora, eu
vejo que sdo poucos, ou baixos investimentos, ou ndo tantos como deveriam ser (medidas
protetivas). Entdo, o problema nao ¢ do ECA, ¢ da execucao dele.

Entrevistador: Vocé se sente cobrado pela sociedade em relagdo ao seu trabalho ou aos seus
encaminhamentos?

Entrevistado: Questdo ja respondida anteriormente.

Entrevistador: A sua forma de ver o adolescente autor de ato infracional mudou ap6s o seu contato
diario com eles? Qual € a sua concepgao hoje sobre este adolescente?

Entrevistado: Mudou! Mudou [...] eu lembro que em uma das idas que eu falei 14 da psicologia (em
que conheceu uma unidade de internagdo na graduagdo), eu lembro que por mais que a gente
estudasse alguma coisa la, n6s fomos 14 na FEBEM (Funda¢ao Estadual de Bem-estar do Menor,
atual Fundagdo Casa) em Sao Paulo, e assim, eu entrei la, foi um dia s6, mas eu entrei com todas
aquelas imagens, estereotipos, em fim, e até foi engracado porque na faculdade de psicologia, sabe,
tém mais meninas do que meninos, entdo, (na visita) as meninas (alunas) que também estavam com
medo (risos), € eu era o grandao da turma, elas ficavam me rodeando sem saber que eu também
estava com medo (risos). Eu tinha muito preconceito, eu lembro quando eu entrei, quando eu pus os
pés no Cense (a0 comegar a trabalhar), e 14 no primeiro Cense em que eu comecei a trabalhar, a
gente foi de capacitacdo [...] quando, um més antes de assumir (o trabalho), a unidade foi destruida
por uma rebelido e, quando fui chamado em 17 de janeiro, tinha havido uma rebelido no dia 11 de
dezembro anterior, € a unidade estava destruida, ndo tinha adolescente 14, nds ficamos trés meses
capacitando, até terminar a obra (de reconstru¢do do Cense), mas mesmo quando eu entrei, foi com
uma inseguranga € com uns temores, que eu nao sabia abordar o menino, como falar com ele. Ele
(adolescente) nao parecia um humano, no meu imaginario, eu estava com tanta preocupagao, que s
depois de um certo tempo que eu fui perceber o quanto que eu ja tinha desumanizado aqueles
individuos ali. Com o passar do tempo, eu fui ver que ele (adolescente autor de ato infracional) ¢
um sujeito, como qualquer outro sujeito, com uma histdria com as suas peculiaridades, mas o trato
na unidade, o contato com eles me ajudou a humaniza-los na minha consciéncia € na minha pratica,
a vé-lo como uma pessoa [...] uma pessoa.

Entrevistador: Vocé se sente obrigado a tomar alguma atitude no seu trabalho, no que se refere aos
encaminhamentos do adolescente, que se vocé pudesse, agiria diferente?

Entrevistado: Tem! Tem situagdes assim, por exemplo, o trato das questdes disciplinares dentro do
Cense. Sao pouquissimos espagos dentro do Cense que vocé pode dizer assim, bom, o processo do
trato das questdes disciplinares é educativo, ndo é! E um processo punitivo, e ¢ punitivo porque
vocé precisa dar uma resposta a instituicdo e ndo ao menino. Existem casos em que a medida
disciplinar ¢ educativa, mas existem, posso te dar s6 um exemplo: um caso de um menino que eu
atendi 14 no primeiro Cense em que trabalhei, o0 menino vivia rasgando colchdo, era uma rasgagao
de colchdo, e um dia a gente (equipe) estava discutindo mais uma vez sobre o que fazer com o
menino que rasgava colchdo, procurando aquele pedago de espuma bem ruim pra dar pra ele (como
colchdo), e eu propus naquele dia para a equipe, e eu disse: “olha, eu queria propor um negdcio
diferente, mas eu queria que vocés me ouvissem até o final (risos), pra justificar antes das
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represalias, olha, eu sugiro que a gente dé um colchao zerado (novo) pra ele (adolescente)”, nos ja
tentamos tudo com o menino, tudo! Eu acho que a gente tem que tentar uma abordagem diferente,
chamar ele aqui e falar: “olha cara, a gente quer dar um voto de confianga pra voc€, eu estou te
dando um colchdo novo, mostrar pra vocé que ndo ha necessidade de rasgar o colchdo, a gente
espera algo de vocé, e se vocé tiver vontade de rasgar esse colchdo, chama a gente pra conversar, o
colchdo ndo tem nada a ver ele ¢ s6 um objeto, vamos encontrar outra forma de resolver essas
coisas”, e nds demos o colchdo pra ele, o conselho (disciplinar) aprovou, infelizmente, ele foi
liberado no dia seguinte e perdemos a oportunidade de ver (o desenrolar da historia). Mas, a reacao
dele ao receber o colchdo (novo) foi de desarme, a gente percebeu que ele ficou desarmado.
Gostaria de poder dizer que tenho um monte dessas historias pra falar, ndo tem. Entdo,
principalmente nisso do trato com os meninos, a gente, eu me sinto, muitas vezes, conivente,
respondendo a uma demanda que ndo € a que eu acredito, por conta das questdes institucionais.

Entrevistador: Vocé acredita, com base no seu trabalho com os adolescentes internados, em quais
possiveis causas para o cometimento de atos infracionais?

Entrevistado: Causa [...] assim, acho dificil dar assim, eu ndo acho que sdo determinantes estanques,
por exemplo, eu vi o psicologo (de uma das reportagens apresentadas) falando ali, desestruturacao
da familia, aquela coisa toda, eu acho que ha alguns conjuntos de situagdes que o individuo, na sua
fase inicial de desenvolvimento passa, que pode as vezes se colocar como desfavorecedores de
algumas atitudes dele, por exemplo, eu ja tive casos aqui, € [...] eu atendi um menino certa vez,
(que) eu ja atendi a familia dele inteira aqui em Londrina, esse me chamou a atencio porque ele era
o que tinha menos passagens da familia (pela unidade de internagdo) e chegou aqui pra nds por um
trafico, ¢ ai eu comecei a atendé-lo, com o historico (familiar) todo na cabeca, sobre a familia dele,
e eu vi algumas coisas diferentes no comportamento dele, na forma de falar, um menino
extremamente inteligente, eu olhando a ficha dele, vi que ele havia abandonado a escola muito
cedo, como a maioria dos outros irmaos (que ja haviam passado pelo Cense), e falei pra ele: “vocé ¢
um cara muito inteligente, eu conversei com os seus professores, e eles falaram que vocé tem muita
facilidade de aprendizagem, me conta um pouco da tua historia, porque vocé largou a escola tao
cedo?”, ai ele olhou pra minha cara e falou assim: “vocé conhece a minha mae?” (risos), e eu falei:
“conheco!” e ele disse: “mas vocé conhece mesmo? Vocé conheceu a minha mae agora, vocé nao
conheceu a minha mae na época do meu primeiro irmao (quando o primeiro irmao foi internado no
Cense)?” e eu falei que nao, que naquela época eu ndo tinha a conhecido, e ele falou: “mas vocé
sabe um pouquinho da historia dela né?”, e eu falei que sim e ele disse: “eu acordava de manha, e
minha mae tava tao ruim, de droga, bebida, farra, que desde muito cedo eu me arrumava sozinho, eu
pegava meu material, eu ndo tinha material, a minha roupa era suja de barro, eu ia pra escola sujo,
eu comecei a ver isso, eu tinha vergonha, eu larguei a escola de vergonha”. Entdo [...] eu acho que
ha um conjunto de fatores que as vezes pode levar o individuo, pela sua caracteristica de
personalidade, a tomar algumas atitudes contundentes contra a vida, entendeu. Entdo, eu ndo vou
dizer que ¢ a violéncia intrafamiliar, ¢ a escassez de cursos, ¢ a falta de acolhimento dos pais e tal,
porque individuos sdo diferentes e eles agem diferentemente, mas alguns individuos, as vezes, por
conta dos seus tracos de personalidade, ele pode tomar uma reagdo que ¢ uma reagdo de
enfrentamento a vida, e muitas vezes, na falta de orientagdo, ou nos caminhos que ele encontra
possiveis ali, a delinquéncia ¢ um deles, e até por conta disso, eu penso que a delinquéncia ¢ uma
atitude pro-ativa, eu nao trato nenhum dos meus meninos que eu atendo como um coitado, vitima,
uma vitima assim passiva, ndo, eu trato ele como uma vitima, mas um cara pré-ativo, uma escolha,
o cara chegou onde chegou pelos passos dele, pelas decisdes dele, porque ¢ em cima dessa crenga
que ele (adolescente) ¢ um cara muito pro-ativo e eu acho que a maioria deles aqui (no Cense) sdo,
¢ que eu entendo que ha condig¢des dele voltar e construir outro caminho. Eu nao gosto de dar uma
motivacao, ou um exemplo ou uma causa, eu gosto de me focar mais assim, de ver o que existe na
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concepeao de vida, de personalidade do cara (adolescente), pra tentar ajuda-lo ou estimula-lo a usar
exatamente o que o levou ao envolvimento com a delinquéncia, pra sair dela.

Entrevistador: Entdo vocé acredita na ressocializagao do adolescente autor de ato infracional?

Entrevistado: Eu acredito, eu acredito. Com toda a dificuldade que a gente vé no nosso trabalho, a
gente vé casos (de ressocializagao) né, eu acredito sim, eu tiro excegdes assim de adolescentes que
talvez tenham cometido algum tipo de ato infracional em decorréncia de um transtorno mental, de
alguma coisa que seja um dado assim, cronico, mas sdo casos raros, né, mas na maioria dos casos,
eu acredito que sim, eu acredito na ressocializagao.

Entrevistador: Vocé observa dificuldades ou resisténcias em colegas de trabalho, psicologos ou nao,
para lidar com esse adolescente autor de ato infracional?

Entrevistado: Questao respondida anteriormente.

Entrevistador: Vocé acredita, entdo, que a medida socioeducativa de internacdo cumpre o papel de
ressocializar o adolescente?

Entrevistado: Nao, ndo ¢ bem assim (risos). Eu acredito na ressocializagdo, porque eu acredito no
individuo, (j&) na politica (de atendimento ao adolescente) em si, hd que se pensar. Primeiro, porque
nem todas as medidas de internagdo aplicadas deveriam ser aplicadas, o principio de brevidade e
excepcionalidade ¢ muito mal trabalhado pelo pessoal do judiciario, mal aplicado! A gente aqui no
Cense da internacdo provisoéria, a gente recebe meninos de varias comarcas né, (0 municipio) tem
um fluxo continuo, mas a gente recebe também, da suporte pros meninos da regido toda. Agora ta
até um pouco mais organizado, a gente ja recebeu meninos do Estado inteiro, tém muitas comarcas
que a gente acaba vendo a légica da aplicagao da medida de internagao pra meninos que a gente vé
coisas do “arco da velha”, de menino que recebeu medida (de internagdo) por problemas escolares,
aqui no municipio cansamos de receber meninos, numa ¢época passada, ndo agora, de receber
meninos que ficavam internados por medida protetiva, e isso ja tava tdo usual que eu ja vi isso ser
escrito em sentenca: “ele (adolescente) corre risco de vida, a gente (poder judiciario) nao tem pra
onde mandar e tal”, e dar internagdo pro menino. Eu vejo casos de meninos assim que tem uma
experiéncia muito rapida, “rala”, pequena, no envolvimento com o ato infracional, e que sao
colocados juntos com meninos que tem uma caminhada j& muito bem estabelecida (na
criminalidade), uma opg¢ao quase ja de pratica infracional. Eu creio na ressocializagdao, mas eu tenho
davidas sobre a medida de internagdo. Algumas vezes eu acho necessario, e quando, de algumas que
eu acho necessario, eu acho que a gente ainda precisa melhorar muita coisa nas nossas unidades (de
internacdo - Censes) pra atender a esse processo de ressocializacdo na execucdo da medida
(socioeducativa).

Entrevistador: Existe, a partir da sua experiéncia pratica, a necessidade da criacdo de mais Centros
de internagdo, quais medidas seriam necessarias?

Entrevistado: Eu sou contrario a criagdo de vagas, eu acho que ¢ um contrassenso legal, por
exemplo, vou pegar o Estado do Parana-BR, hoje, a gente tem quase mil vagas né, mil e poucas
vagas de internacdo, e a gente tem cento e poucas vagas de semiliberdade, se 0 ECA diz que a
medida de internagao tem que obedecer os principios de excepcionalidade e brevidade, como que se
justifica a gente ter s6 10% de vaga de uma medida (semiliberdade) que ¢ muito mais inclusiva e
menos gravosa como ¢ a semiliberdade?! E porque na verdade o Estado t4 atendendo a uma
demanda que ¢ uma demanda da sociedade, que continua sendo de uma demanda de exclusdo, de
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discriminacao, que ¢ da aplicagao da medida de internagdo. Entdo, assim, se o Estado fosse pensar
de acordo com o que eu acho que € o espirito do ECA, o Estado pensaria em promover talvez uma
ampliacao das vagas de medidas de semiliberdade, com o intuito inclusive de diminuir as vagas da
internacdo. A nossa proposta nao pode ser nunca uma proposta de aumentar vaga de internacdo, a
proposta de aumentar vaga de internagdo, ¢ uma proposta que no fundo assim, ta assinando uma
incompeténcia do Estado em cumprir a sua missao em diminuir essas vagas. Entdo, eu acho que as
vagas (de internacgdo) sao suficientes, a demanda poderia ser melhor trabalhada na ampliagdo das
vagas da semiliberdade, e de oferecer melhores condi¢des pras medida em meio aberto, e ai eu volto
a questao da capacitagdo, porque talvez o pessoal dos municipios (responsaveis pela execugao das
medidas em meio aberto), que ainda sdo poucos municipios que tém uma estrutura de
acompanhamento, de aplicagao da medida em meio aberto, uma estrutura montada, pensada, sélida,
talvez esses caras precisem de capacitagdo, entdo, o investimento do Estado em parceria com os
municipios pra oferecer melhores condi¢des pro pessoal pras medidas em meio aberto, eu acho que
seria adequado. Por exemplo aqui, o CREAS (Centro Regional de Especialidades e Assisténcia
Social) no municipio, eu acho que faz um trabalho legal, eles ndo tém um lugar pra ficar, o
municipio ndo ta dando conta. O Estado ndo pode abracar isso? De fazer uma parceria legal com o
municipio pra oferecer |[...] eles (Creas) atendem mais de 400 meninos 14, de fornecer pra eles uma
estrutura fisica adequada, entendeu?! Eu acho que ao invés de pensar em fazer um outro Cense,
vocé comegar a fortalecer os municipios na aplicacdo das medidas (em meio aberto), que sao
medidas que ndo vao chegar no Estado (que ¢ responsavel pela execu¢do das medidas em meio
fechado).

Entrevistador: Quais sao os limites e as possibilidades da internacao socioeducativa?

Entrevistado: Olha, assim, eu vou simplificar o que eu penso sobre a ideia de limites e
possibilidades [...] a internacdo precisa se abrir, se a internacdo mantiver o carater restritivo,
fechado, disciplinar, de controle do menino, ela vai atender muito menos a necessidade que o
menino tem, ou a menina, que o adolescente tem pro retorno a sociedade. Do momento em que ele
pisou ali dentro (Cense), a nossa responsabilidade pratica tem que ser pensada pra leva-lo pra for a
[...] e a gente pensa uma pratica primeira ¢ muito fortemente de manté-lo ali dentro, controlado,
disciplinado, depois, num outro momento, a gente vai negociar a possibilidade dele olhar 14 pra fora
também com esse movimento de condiciona-lo ali dentro (da unidade de internagdo), ou seja, € a
fase, voc€ so vai passar pra essa fase (dentro do Cense) se vocé for bonzinho, se vocé fizer isso, se
vocé fizer aquilo, e quanto mais voltada pra fora a internagdo tiver, eu acho que mais possibilidades
ela tem de ser efetiva.

Entrevistador: Como seria esse movimento voltado mais pra fora (do Cense) que vocé vé?

Entrevistado: Primeiro, de uma participagdo maior das familias, por exemplo, eu acho que a
participagdo que a gente (equipe) d& pra familia no processo do menino ¢ muito “rala”, claro, nao
estou falando que todas as familias estdo batendo a nossa porta pra vir atender os meninos, mas,
assim, as oportunidades que a gente oferece a familia sdo muito “ralas”, num momento de visita, ou
num momento de um encontro com um técnico (do Cense — Psicologo, dentre outros). Essa coisa de
tornar o ambiente do Cense mais acessivel pra familia ou pra gente pensar em trazer a familia do
menino mais pra dentro da unidade, inclusive nas participagdes decisorias, né, nado ¢ comum uma
participagdo assim, participacdo mesmo da familia, de pensar o menino, de chamé-los a participar
do processo, acompanhar o processo, sugerir coisas, a familia dar sugestdes pra vida da unidade (de
internacao), porque eles (familias) tém coisas pra dizer sobre nds (instituicao de internagao).

Entrevistador: Vocé acha que isso enfrentaria resisténcias por parte da equipe do Cense?
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Entrevistado: Muita! (risos) Muita! As nossas equipes sdo muito resistentes, e eu ndo to fazendo
distingdo entre educador (social), técnico psicélogo, assistente social, dentre outros), nés somos
muito resistentes, nds somos resistentes. Vou dar um exemplo pra vocé: temos universidades no
Estado do Parana que sdao consideradas de um certo grau de exceléncia no Brasil, € o que a gente
aproveita até hoje desse povo? Sera que ndo tem uma “viva alma” aqui da universidade que esteja
disposta a olhar aqui pra dentro (da unidade de internagao) e perceber a quantidade de projetos e
possibilidades que pode haver aqui dentro? Sera que a gente ndo encontra o pessoal da
universidade, dos seus multiplos cursos que existem ali, a ter uma participacdo mais ativa aqui
dentro? Eu duvido que ndo exista!

Entrevistador: Nao tem nenhum trabalho de estagio nas unidades (Censes)?

Entrevistado: Bom, aqui ndo, e ¢ bem raro que eu saiba em outras unidades. Entdo, assim, olhando
nesses anos que eu trabalho, ndo tenho a menor davida em afirmar que as instituicdes nao estao
mais presentes aqui, mais por resisténcia nossa do que deles, resisténcia mesmo, de negativa, de nao
ter o interesse, em fim, os motivos por isso ndo saberia dizer quais sao, mas que eles existem,
existem. Entdo, voltando ao que eu tava falando da unidade ser mais aberta, de possibilidade até¢ do
acesso do menino a coisas 14 de fora, das unidades (Censes) serem menos restritas do que elas sao,
eu acho que isso seria fundamental. Mas, na internagdo, eu ja vi casos assim, da gente receber
meninos (pelo poder judiciario) previamente com restricao de atividade externa, na sentenca la,
sendo vedada atividade externa. Eu lembro na época em que trabalhava em outro Cense, ndo sei se
era um modismo, ndo sei como que estd agora, mas isso acontecia com certa regularidade. Como
que vocé ja vai pensar no processo de ressocializagdo do menino se o externo ta previamente vetado
pra ele, entendeu? Eu acho que essa arejada dos Censes ela seria muito necessaria, e talvez tornasse
a coisa um pouco mais eficaz, em fim.

Entrevistador: Entdo, para que as possibilidades da interna¢do aconte¢am, seriam necessarias essas
transformagdes?

Entrevistado: Sim, vou dar um exemplo: eu acho que o Estado jamais deveria aceitar uma doagao
de terreno para a constru¢ao do Cense longe de tudo como acontece com frequéncia, do acesso pra
tudo. Como vocé vai colocar uma instituicao que depende da rede (de atendimento do municipio),
que ja presume essa questdo de trazer o menino pra fora (do Cense), mas longe de tudo?! E isso ¢
pratica, aqui no municipio mesmo, a gente até conseguiu um terreno (pra construir um novo prédio
para o Cense), mas muito longe do centro da cidade. (O Cense desenvolve) um trabalho pra vocé
colocar um moleque numa atividade externa, (localizando-se) num lugar longe?! fica muito
inviavel.
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